Conrad Electronic GmbH & Co KG Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir gewerbliche

Kunden
Stand/Giiltigkeit Juli 2019 (Internet und Katalog)
4. Riicktrittsrecht
4.1. Der Geschéaftskunde kann bei einem Vertrag iber Waren innerhalb einer Ricktrittsfrist

von 14 Tagen ab Erhalt der Waren ohne Angabe von Grinden vom Vertrag zurlcktreten, wobei
diese an folgende Adresse zurlickzuschicken ist:

Conrad Electronic GmbH & Co KG
Durisolstralie 2
4600 Wels

4.2. Fir die Rechtzeitigkeit des Rucktrittes ist die Ware innerhalb der Ruckirittsfrist
abzusenden. MaRgeblicher Zeitpunkt dafiir ist die Ubergabe der Ware an den
Versanddienstleister oder einen anderen Transporteur. Als Nachweis fur die Wahrung der Frist
geniigt der Versandstempel auf der Verpackung oder eine Ubernahmebestéatigung durch den
Transporteur.

4.3. Der Geschaftskunde tragt die Kosten der Ricksendung und hat diese an den
Versanddienstleister oder den Transporteur zu begleichen. Andernfalls werden dem
Geschéftskunden die Ricksendekosten und sonstige entstandenen Kosten verrechnet.

44, Die Gefahr der Ricksendung sowie der Nachweis der Fristeinhaltung liegen beim
Geschaftskunden.
4.5. Hat der Geschaftskunde die Ware fristgerecht und ordnungsgemaf zurtickgeschickt,

wird der bereits entrichtete Kaufpreis rickerstattet. Versandkosten sind von der Rickerstattung
ausgenommen. Bei Bestellung auf offene Rechnung erfolgt eine Gutschrift auf dem

Kundenkonto.
4.6. Bei Zahlungen ins Ausland werden lediglich die Uberweisungskosten abgezogen.
4.7. Das Recht, vom Vertrag zurlckzutreten besteht nicht bei Vertragen Gber

- Dienstleistungen und besondere Services von Conrad Electronic;

- Waren, die nach Kundenspezifikation (z.B. aus Standardkomponenten) angefertigt werden
oder eindeutig auf die persénlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind;

- Waren, die versiegelt geliefert werden und aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder aus
Hygienegriinden nicht zur Rickgabe geeignet sind, sofern deren Versiegelung nach der
Lieferung gedffnet wurde;

- Blucher, Tontrager (z.B. CD, DVD u. a.) oder Software, die in einer Schutzhille oder einer
versiegelten Packung geliefert werden, sofern deren Schutzhiille oder Versiegelung nach der
Lieferung geoffnet wurde;

- Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierte;

- die Lieferung von Batterien, Akkus, Kabel, Leuchtmittel, Halbleiter, Telefonwertkarten,
Travel-Cards oder ahnliche Artikel sowie Bild oder von nicht auf einem koérperlichen
Datentrager gespeicherten digitalen Inhalten (Downloads);

- Sonderbestellungen des Kunden, wie z. B. speziell fir den Kunden bestellte Ersatzteile etc.;

- TV-Entschlisselungsmodule und TV Smartcards (ORF Smartcard und ahnliche) sowie Sets,
welche diese beinhalten (z. B. ORF-Komplettset, ORF-Receiver und ahnliche) und Pay
TV-Gerate nach Anmeldung (z. B. Sky);



- Waren, die Gebrauchsspuren oder sonstige Beschadigungen aufweisen, auch wenn diese
gemal ihrem Verwendungszweck genutzt wurden.
- Waren, bei denen der Kunde einen Aufstellservice oder eine Einschulung bestellt hat.



