
ACHTUNG:
Unbedingt vollständig in Druckbuchstaben ausfüllen und unterschreiben!

1.  Conrad Electronic Kunden-Nummer 

Sind Sie bereits Conrad Kunde ?     Ja   Nein 
 
Bitte tragen Sie hier Ihre Conrad Electronic Kunden-Nummer ein, falls Sie  

bereits eine solche haben:          

Name, Vorname

Straße, Nummer

PLZ    Wohnort

Geburtsdatum    

   Ja, ich möchte eine Conrad Kundenkarte  
 MIT Zahlungsfunktion    

2.  Ihre Anschrift

       Frau   Herr 

Kundenkarten-Antrag

Ort, Datum

Unterschrift

3.  Lastschriftmandat / SEPA-Mandat 
  Mit meiner Unterschrift unter diesen Antrag ermächtige ich Conrad Electronic 

SE bis auf Widerruf, den Gegenwert der durch meine Kundenkarte getätigten 
Einkäufe von folgender Bankverbindung abzubuchen. Das SEPA-Lastschriftman-
dat (= Einzugsermächtigung) können Sie jederzeit widerrufen.

  Conrad Electronic SE-Gläubiger-ID: DE74ZZZ00000048689

Kontoinhaber

Name der Bank

Ort, Datum

Unterschrift

4. Datenschutz
Bei der Kundenkarte mit Zahlungsfunktion wird uns zum Zwecke der 
Kreditprüfung die Bürgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG, 
Gasstr. 18, 22761 Hamburg, und/oder die Schufa Holding AG, Kormo-
ranweg 5, 65201 Wiesbaden, die in ihrer Datenbank zu Ihrer Person 
gespeicherten Adress- und Bonitätsdaten einschließlich solcher, die 
auf der Basis mathematisch-statistischer Verfahren ermittelt werden, 
zur Verfügung stellen, sofern wir unser berechtigtes Interesse glaubhaft 
dargelegt haben. 

Hinweis zu §28b Nr. 4 BDSG 
Zum Zweck der Entscheidung über die Begründung, Durchführung oder 
Beendigung des Vertragsverhältnisses bei Kundenkarten mit Zahlungs-
funktion, erheben oder verwenden wir Wahrscheinlichkeitswerte, in 
deren Berechnung unter anderem Anschriftdaten einfließen.

Conrad Electronic SE ist berechtigt, die personenbezogenen Daten des 
Karten-Inhabers zur Aufnahme und Abwicklung des Kartenvertrages im 
Rahmen der geltenden Datenschutzbestimmungen zu verarbeiten und 
zu speichern. Eine Weitergabe dieser Daten an Dienstleister erfolgt aus-
schließlich im Auftrag von Conrad Electronic SE nur für die Abwicklung 
des Kartenvertrages.

Zur Versendung von Informationsmaterial und zu eigenen Werbezwe-
cken, werden Ihre Daten nur intern oder Unternehmen der Conrad 
Unternehmensgruppe weitergegeben. Eine Weitergabe an andere Dritte 
findet nicht statt. Sofern Sie mit der Nutzung Ihrer personenbezogenen 
Daten zum Zwecke der Übersendung unseres kostenlosen Newsletter 
und zwecks Übermittlung von Informationen über Aktionen und Neu-
heiten einverstanden sind, erteilen Sie bitte in Ihrer Anmeldung hierzu 
Ihr Einverständnis. Wir weisen daraufhin, dass Sie Ihr Einverständnis 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen können. Hier steht 
Ihnen ein jederzeitiges Widerspruchsrecht durch eine kurze formlose 
Mitteilung an
Conrad Electronic SE 
Kundenbetreuung
Klaus Conrad Straße 2 
92530 Wernberg-Köblitz
per Email an Kundenservice@conrad.de zu.

Antrag ausfüllen, in Ihrer Conrad Filiale abgeben, per Email an 
Kundenservice@conrad.de oder an Conrad Electronic SE,  
Klaus-Conrad-Straße 2, 92530 Wernberg-Köblitz.

Datenschutzrechtliche Einwilligung
Bitte ankreuzen:
Ich bin damit einverstanden, dass Conrad Electronic SE meine Daten zu  
eigenen Werbezwecken nutzt und mir 

per Email
Emailadresse: _________________________________________________________

per SMS oder per Telefon interessante Angebote unterbreitet.

Telefon:          _________________________________________________________

Handy:             _________________________________________________________

Diese Einwilligung kann ich jederzeit durch kurze formlose 
Mitteilung an 
Conrad Electronic SE 
Kundenbetreuung
Klaus Conrad Straße 2 
92530 Wernberg-Köblitz
per Email an Kundenservice@conrad.de widerrufen.

IBAN

Kontonummer (optional)

Bankleitzahl (optional) 



Allgemeine Nutzungsbedingungen
Die Kundenkarte bzw. Club.Card ohne Zahlungsfunktion berechtigt den Karten- 
Inhaber zur Inanspruchnahme spezieller Leistungen. Sie ist nicht übertragbar und 
bleibt Eigentum von Conrad Electronic SE. Die Karte ist sorgfältig aufzubewahren.  
Der Verlust der Karte ist Conrad Electronic SE unverzüglich anzuzeigen, damit die 
Karten-Nummer gesperrt werden kann.

Die Kundenkarte bzw. Club.Card berechtigt den Karten-Inhaber zu folgenden Leistun-
gen: kostenlos • 36 Monate Langzeitgarantie* (§ 443 BGB); die gesetzlichen
Gewährleistungsrechte bleiben unberührt.  
• Service-Leistungen der Conrad Electronic Filiale wie z.B. Produktreservierung 
• Regelmäßige Vorzugsangebote für Karten-Inhaber und Angebote von 
  Conrad Electronic Kooperationspartnern. 

Hinweis für Mitglieder im Conrad Electronic Modellbau-Club: Inhaber einer gültigen 
Conrad Electronic Modellbau Club.Card sind berechtigt, alle Leistungen der Conrad 
Electronic Kundenkarte in Anspruch zu nehmen. Die Beantragung einer zusätzlichen 
Kundenkarte ist nicht notwendig.

Zahlungsfunktion

Die Kundenkarte mit Zahlungsfunktion berechtigt den Karten-Inhaber zusätzlich zu 
den oben genannten Leistungen zum bargeldlosen Einkauf in allen Filialen sowie zum 
Versandkauf bei Conrad Electronic SE. Sie ist in allen Leistungen vollständig beitrags- und 
gebührenfrei.

Conrad Electronic SE behält sich das Recht vor, nach Antragseingang über die Ausfertigung 
der gewünschten Karte zu entscheiden.

Die Karte ist nicht übertragbar und nur mit der rechtsverbindlichen Unterschrift 
des Karten-Inhabers gültig. Sie bleibt Eigentum von Conrad Electronic SE und kann 
jederzeit zurückgefordert werden. Jede Namens-, Adressänderung und Änderung der 
Bankverbindung ist Conrad Electronic umgehend schriftlich oder telefonisch mitzutei-
len. Aus Sicherheitsgründen wird bei einem Einkauf in den Conrad Electronic Filialen 
zur Legitimation der kartenvorlegenden Person ein gültiger Personalausweis verlangt. 

Die Kundenkarte ist sorgfältig aufzubewahren. Der Verlust der Karte ist Conrad Electronic 
SE unverzüglich anzuzeigen, damit die Karten-Nummer gesperrt werden kann. Sobald der 
Verlust der Karte Conrad Electronic SE angezeigt worden ist, übernimmt Conrad Electronic 
SE die Haftung für entstehende Schäden. Für Schäden, die bis zum Eingang der Verlustan-
zeige entstehen, beschränkt sich die Haftung des Karten-Inhabers auf 150,00 Euro, soweit 
der Karten-Inhaber nicht grob fahrlässig oder vorsätzlich gehandelt hat. Eine Aufhebung 

Zusatzbedingungen

der Sperrung einer Karte erfolgt aus Sicherheitsgründen nicht. Dem Karten-Inhaber wird 
eine neue Karte zur Verfügung gestellt. Sollte sich eine abhanden gekommene Karte wieder 
einfinden, so ist dies Conrad Electronic SE unverzüglich mitzuteilen und die Karte selbst zu 
vernichten.

Beim persönlichen Einkauf mit der Karte wird ein Rechnungsbeleg erstellt, der vom 
Karten-Inhaber zu unterschreiben ist. Beim Versandkauf ist die Karten-Nummer zu nennen. 
Conrad Electronic SE gewährt dem Karteninhaber einen Kreditrahmen von bis zu  1.000,00 
Euro pro Abrechnungszeitraum. Der Kreditrahmen kann beliebig ausgeschöpft werden – 
entweder durch einmaligen Einkauf oder durch mehrmaligen Einkauf für Teilbeträge. Der 
Kreditrahmen wird mit jedem Einkauf entsprechend dem ausgewiesenen Rechnungsbetrag 
reduziert und kann nur einmal je Abrechnungszeitraum vollständig in Anspruch genommen 
werden. Ein Abrechnungszeitraum umfasst 30 Kalendertage und beginnt mit dem Tag des 
ersten Einkaufs. 

Alle innerhalb eines Abrechnungszeitraums getätigten Einkäufe werden dann nach 
Ablauf des 30. Tages abgebucht. Nach vollzogenem Lastschrifteinzug erhöht sich der 
verfügbare Kreditrahmen analog. 

Gutschriften aus dem Einzugsverfahren werden unter dem Vorbehalt der Einlösung durch 
das bezogene Kreditinstitut gutgeschrieben. Wenn eine Lastschrift von dem bezogenen 
Institut aus Gründen, die vom Karten-Inhaber zu vertreten sind, nicht eingelöst wird, behält 
sich Conrad Electronic SE das Recht vor, daraus entstehende Kosten dem Karten-Inhaber in 
Rechnung zu stellen und die Karte gegebenenfalls zu sperren. 

Bis zur vollständigen Bezahlung bleiben die gekauften Waren Eigentum von Conrad 
Electronic SE. Bei Zahlungsverzug ist der Karten-Inhaber verpflichtet, Verzugszinsen in Höhe 
des gültigen Diskontsatzes der Deutschen Bundesbank zuzüglich 5% zu zahlen.

Stand: Dezember 2016

Mit dem Erwerb der Conrad-Kundenkarte erhält der Kunde automatisch den Vorteil der 
kostenfreien 36-Monate-Langzeitgarantie (§ 443 BGB) für alle von Ihm eingekauften Produkte 
aus dem Conrad-Sortiment. Hierzu gelten die nachfolgenden Bedingungen:

1) Neugeräte und deren Komponenten, die aufgrund von Fabrikations- und/oder Materialfeh-
lern innerhalb von 36 Monaten ab Kauf einen Defekt aufweisen, werden von Conrad Elec-
tronic nach eigener Wahl gegen ein dem Stand der Technik entsprechenden Gerät kostenlos 
ausgetauscht oder repariert. Für Verschleißteile (z.B. Akkus/Batterien, Leuchtmittel usw.) gilt 
diese Garantie sechs Monate ab Kauf.
2) Diese Garantie gilt nicht, soweit der Defekt auf unsachgemäße Behandlung, falsche Instal-
lation des Gerätes und/oder Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung/Handbuch beruht.
3) Datenverluste und Folgeschäden können im Rahmen dieser Garantie nicht geltend gemacht 
werden.
4) Ist eine Reparatur oder ein Umtausch aus wirtschaftlichen oder sonstigen Gründen nicht 
möglich, so erhält der Kunde den Kaufpreis erstattet. Die Entscheidung über das Bestehen 
von wirtschaftlichen oder sonstigen Gründen, die eine Reparatur oder einen Umtausch 
unmöglich machen, liegt allein im Ermessen von Conrad Electronic SE. Mit der Rückzahlung 
des Kaufpreises hat Conrad Electronic SE seine Vertragspflicht erfüllt.
5) Bei einem Umtausch oder einer Reparatur beginnt die Garantiefrist nicht erneut. Unab-
hängig davon bleiben in diesem Fall die gesetzlichen Gewährleistungsansprüche des Kunden 
bestehen.
6) Als Garantienachweis gilt der Kaufbeleg mit Kaufdatum. Die Garantie ist nur für den Käufer 
gültig und ist nicht übertragbar.
7) Soweit Conrad Electronic im Rahmen der Garantie eine Ware austauscht oder den Kauf-
preis erstattet, wird bereits heute vereinbart, dass das Eigentum an der auszutauschenden 
/ gutgeschriebenen Ware wechselseitig in dem Zeitpunkt vom Kunden auf Conrad Electronic 
SE bzw. umgekehrt übergeht, in dem einerseits Conrad Electronic SE die Ware vom Kunden 
zurückgesandt bekommt bzw. der Kunde die Austauschlieferung oder die Kaufpreisrückerstat-
tung von Conrad Electronic SE erhält.

*Garantiebedingungen

Geltungsbereich

Bei Verwendung der Conrad Kundenkarte erfolgt eine Übertragung der getätigten Ein-
käufe innerhalb der Conrad Gruppe Deutschlands (Conrad Electronic SE, 
Conrad Electronic Wernberg GmbH, Conrad Electronic Regensburg GmbH & Co.KG).
 

Datenschutz 
 
Conrad Electronic SE ist berechtigt, die personenbezogenen Daten des 
Karten-Inhabers zur Aufnahme und Abwicklung des Kartenvertrages im 
Rahmen der geltenden Datenschutzbestimmungen zu verarbeiten und 
zu speichern. Eine Weitergabe dieser Daten an Dienstleister erfolgt ausschließlich 
im Auftrag von Conrad Electronic SE nur für die Abwicklung des Kartenvertrages.
Zur Versendung von Informationsmaterial und zu eigenen Werbezwecken, 
werden Ihre Daten nur intern oder innerhalb der Unternehmen der Conrad 
Unternehmensgruppe weitergegeben. 

Eine Weitergabe an andere Dritte findet nicht statt. Sofern Sie mit der Nutzung Ihrer  
personenbezogenen Daten zum Zwecke der Übersendung unseres kostenlosen Newsletter 
und zwecks Übermittlung von Informationen über Aktionen und Neuheiten einverstanden 
sind, erteilen Sie bitte in Ihrer Anmeldung hierzu Ihr Einverständnis. Wir weisen darauf-
hin, dass Sie Ihr Einverständnis jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen können. 
Hier steht Ihnen ein jederzeitiges Widerspruchsrecht durch eine kurze formlose 
Mitteilung an
 
Conrad Electronic SE 
Kundenbetreuung 
Klaus Conrad Straße 2 
92530 Wernberg-Köblitz 
per Email an Kundenservice@conrad.de zu.
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