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Vorwort Ralf Buhler

Liebe Leser*innen,
liebe Kund*innen und Geschéftspartner,

als Familienunternehmen steht Conrad seit fast 100 Jahren fur
unternehmerische Verantwortung.

Wir bekennen uns ausdricklich zu einer &kologisch und sozial
verantwortungsvollen Unternehmensflihrung und arbeiten daran, das
Thema Nachhaltigkeit stetig weiterzuentwickeln.

Das Jahr 2022 war flr uns in wirtschaftlicher Hinsicht erfolgreich - unsere
Transformation zur Beschaffungsplattform ist beinahe abgeschlossen, wir
zeichnen uns durch starkes Wachstum unserer internationalen Markt-
platze und modernste E-Procurement-Lésungen aus.

Dabei verfolgen wir aufmerksam globale Entwicklungen, die unsere
kinftige Geschaftsentwicklung beeinflussen kénnen. Als Beispiel kann
der Krieg in der Ukraine herangefiihrt werden, der in Deutschland und
dartber hinaus zu einem Umdenken in der Energiepolitik fuhrte. Auch
der fortschreitende Klimawandel mit Hitze- und Durre-Rekorden in
Europa verdeutlicht, wie wichtig der Umstieg auf erneuerbare Energie-
quellen und ein verstarkter Einsatz zur Klima- und Ressourcenschonung
fur unsere Zukunft sind.

Wir haben im Jahr 2022 daher intensiv daran gearbeitet, durch die
Inbetriebnahme eines Hackschnitzelkraftwerks in Wernberg-Koéblitz in der
Heizperiode 2023 energetisch unabhangiger und noch klimafreundlicher
zu werden. Um auch unsere Kund*innen bei der Energiewende zu
unterstltzen, haben wir unser Produktportfolio strategisch mit Solar-
modulen, Umweltmesstechnik und Wallboxen erweitert. Zudem haben wir
unser Nachhaltigkeitsmanagement intern personell verstarkt und
arbeiten weiterhin intensiv an der Resilienz unserer Lieferketten; unter
anderem durch verbesserte Risiko-Management-Prozesse und der
Einhaltung aller ma3geblichen Sorgfaltspflichten.

In der Nachhaltigkeitsberichterstattung gehen wir im Vergleich zum
Vorjahr einen weiteren Schritt: Wir legen die Nachhaltigkeitsaktivitaten in
funfzehn weiteren Landesgesellschaften offen. Damit verdeutlichen wir,
dass wir als internationale Gruppe nicht nur das gemeinsame Ziel
verfolgen, Europas flihrende Beschaffungsplattform fir technischen
Bedarf zu werden, sondern auch, dass Nachhaltigkeit an allen Standorten
ein Kernanliegen unseres Handelns darstellt.

Conrad Nachhaltigkeitsbericht 2022

Unsere Selbstverpflichtung, nachhaltig zu wachsen, kdnnte ohne den
motivierten Einsatz unserer Mitarbeitenden nicht umgesetzt werden.
Daher danke ich allen, die Nachhaltigkeit in der Conrad Gruppe taglich
umsetzen und voranbringen fir inr Engagement.

Ich wiinsche allen Leser*innen eine informative Lekture.

lhr

i

Ralf Buhler
CEO Conrad Electronic SE




Conrad Electronic im Portrait

Die Conrad Electronic Gruppe steht als zuverlassiger Partner seit
1923 fur Technik und Elektronik. Wir sind heute in 17 Landern Europas
am Markt vertreten und optimieren flr Unternehmen aller Branchen
und GréBen die Beschaffung von technischem Bedarf.

Die Conrad Sourcing Platform bietet unseren Kunden genau das, was
ihre Projekte oder inr Business zum Erfolg flihrt: Ein breites und tiefes
Sortiment mit Gber neun Millionen Produktangeboten, kunden-
zentrierte Loésungen und Services sowie fachkompetente Betreuung
von Mensch zu Mensch.

Mithilfe von maBgeschneiderten E-Procurement-Lésungen
vereinfachen wir komplexe Beschaffungsprozesse und helfen, Zeit und
Kosten zu sparen. Hersteller und Distributoren erreichen als Seller auf
dem Conrad Marketplace schnell und unkompliziert neue Zielgruppen
und Markte. Auch Privatkund*innen profitieren von professionellen
Produktangeboten und Services.

100 Jahre Pioniergeist

Im Jahr 2023 feiert Conrad Electronic sein 100-jahriges Bestehen als
erfolgreiches Familienunternehmen. Wir sind stolz auf unsere lange
Geschichte und eng verbunden mit der Region unseres Hauptsitzes
Hirschau in der nérdlichen Oberpfalz. Aber eine Eigenschaft zeichnet
uns besonders aus: unser Pioniergeist.

Vom Spezialhandler fiir Radio-Bausétze zur Sourcing Platform -

seit einem Jahrhundert beweisen wir Mut zur Verdnderung und
transformieren unser Geschaftsmodell kontinuierlich, um einen
positiven Beitrag fur Kund*innen, Geschaftspartner und Mitarbeitende
zu leisten.

Auf unserem Weg, Europas fihrende Beschaffungsplattform fur
technische Bedarfe zu werden, war das Jahr 2022 erneut richtungs-
weisend. Aufgrund gednderten Kundenverhaltens und unserer
strategischen B2B Orientierung, schlossen wir die meisten unserer
stationdren Geschafte in Deutschland und Osterreich. Zeitgleich
konnten wir viele positive Meilensteine feiern. Dazu zahlen
beispielsweise der funfjahrige Geburtstag des ersten Conrad
Marketplace in Deutschland, eine Rekordzahl an Produktangeboten
sowie die Go-Lives neuer Marktplatze in den Niederlanden und in
[talien.

Conrad Nachhaltigkeitsbericht 2022

Als héchste Bestatigung unserer Entwicklung setzen wir vor allem auf
die Zufriedenheit unserer Kund*innen. Hier durften wir uns im Jahr
2022 Uber einige unabhangige Awards und Auszeichnungen freuen.
Darunter sind der Deutsche B2B-Award 2022 in der Kategorie
,2Herausragender Kundenservice”, der Deutsche Servicepreis 2022
und der zweite Platz bei der Leserwahl zum Distributor des Jahres
2022 (Kategorie: Online-Distributoren) durch das Fachmedium
Elektronik.

Wirtschaftliche Entwicklung

Die Conrad Electronic Gruppe erzielte im Berichtsjahr 2022 einen
Gesamtumsatz von 1,19 Milliarden Euro. Dies stellte bei deutlich
steigender Profitabilitat einen leichten Umsatzriickgang zum Vorjahr
(1,2 Mrd Euro) dar, welcher vorwiegend mit den im Jahr 2022
durchgefiihrten FilialschlieBungen in Deutschland und Osterreich in
Zusammenhang steht. Erfreulicherweise konnten im Berichtsjahr be-
sonders die strategisch wichtigen Geschaftsbereiche B2B und
Marketplace hohe Wachstumsraten vorweisen.

Detaillierte Angaben zur wirtschaftlichen Entwicklung der Conrad
Gruppe kénnen nach ihrer Verdffentlichung den Jahresabschllssen
der einzelnen Gesellschaften entnommen werden. Eine
Konsolidierung auf Gruppenebene wird zum aktuellen Zeitpunkt
nicht veréffentlicht.

Osterreich

Ungarn Italien

Danemark Schweiz

Niederlande Deutschland

. Tschechien
Slowenien

Rumanien

Belgien

Slowakei

Frankreich Schweden

Polen Kroatien

Vereinigtes Kénigreich
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Spotlight: Bye, bye Plastik

<QEE A Die Conrad Plastic Free-Initiative Unser Ziel: 0 % Plastikverpackungen

*Hé
E{ (o }: Im Jahr 2018 haben wir bei Conrad eine mutige Entscheidung Unser Ziel ist es, bei unseren starken Marken' vollstandig auf
6- ,g? getroffen: Wir sagen Plastikverpackungen bei unseren Eigenmarken'’ Verpackungsplastik zu verzichten.

den Kampf an. Stattdessen setzen wir auf umweltfreundliche
Alternativen wie Kartonage und starten damit eine Reise zu mehr
Nachhaltigkeit in unserem Sortiment.

Startpunkt unserer Plastic Free-Initiative war eine Entscheidung
unseres damaligen CEO und heutigen Verwaltungsratsvorsitzenden
Dr. Werner Conrad, der angesichts weltweit steigender Mengen
Plastikmull und Verschmutzung ein Umdenken im eigenen
Unternehmen anstrebte. Ab diesem Zeitpunkt ging es Schlag auf
Schlag.

Bereits im ersten Jahr 2019/2020 gelang es uns, die Menge an
verwendeten Verpackungsplastik um 40 % zu reduzieren. Im Jahr
2023 sind bereits Uber 50 % der Artikel unserer starken Marken
plastikfrei verpackt. Die beeindruckende Zwischenbilanz:

Rund 160 Tonnen eingespartes Plastik gegentber 2019.

Plastikfrei bedeutet O % Plastik

Was bedeutet ,plastikfrei”? Bei Conrad exakt das: O % Plastik. Es spielt
also keine Rolle, ob eine Verpackung 1 oder 200 Gramm Kunststoff
enthalt. Nach unseren Maf3stdben kann sie nur dann als plastikfrei
betrachtet werden, wenn kein einziger Plastikbestandteil vorhanden
ist. Jeder einzelne Artikel wird dafiir von Conrad Electronic
International einer detaillierten Musterprifung und einer
anschlieBenden Inspektion unterzogen.

Um dies auch fir unsere Kund*innen transparent darzustellen, werden

plastikfreie Artikel mit unserem Label ,Plastic Free” gekennzeichnet.
So ermoglichen wir einen bewussten und plastikreduzierten Einkauf.

'Starke Marken: Voltcraft, Toolcraft, Renkforce, Speaka Professional, Sygonix, Reely und TRU Components.

Dafur stellen wir bestehende Produkte schrittweise auf plastikfreie
Verpackungen um, immer im Einklang mit ihrem Produktlebenszyklus.
Wir tauschen uns intensiv mit unseren Lieferanten aus und tifteln
gemeinsam an neuen Ldsungen. Der Einsatz jeglicher Kunststoff-
elemente in der Verpackung muss vorab genehmigt werden.

Es gibt auch Artikel, die aufgrund ihrer Beschaffenheit aktuell noch
nicht vollstandig auf Plastikeinsatz verzichten kdnnen - sei es flur
ESD-Schutz, Displayschutz oder aufgrund von EU-Vorgaben zum
Schutz von Kindern, wie bei Knopfzellenbatterien. Doch auch in
diesen Féllen streben wir an, den Plastikanteil immer weiter zu
minimieren.

Als Europas fuhrende Beschaffungsplattform sind wir entschlossen,
gemeinsam mit unseren Partnern fir eine plastikfreie Zukunft zu
arbeiten.

S NN

o
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Ausbau CSR Management




Nachhaltigkeitsansatz Ethik und Governance Das Conrad Qualitatsversprechen Umwelt- und Klimaschutz Kreislaufwirtschaft Mitarbeitende Gesellschaftlicher Beitrag

Unternehmenswerte

Die Conrad Unternehmensgruppe ist Mitglied des UN Global Compact Als Familienunternehmen stehen wir seit Generationen fir Qualitat,

Netzwerks und bekennt sich ausdricklich zu dessen zehn Prinzipien langfristige Partnerschaften mit Kunden, Lieferanten und Mitarbei-
in den Bereichen Menschenrechte, Arbeitsnormen, Umweltschutz und  tenden sowie den verantwortungsvollen Umgang mit natdrlichen
Korruptionsbekampfung. Ressourcen. Wir haben diese Prinzipien sowohl in unserem Code of
Wir streben danach, die Umsetzung der UN Sustainable Development  Conduct als auch in unserer Umweltpolitik verankert. Einer unserer
Goals (SDGs) voranzutreiben und werden in diesem Bericht auf vier Conrad-Markenwerte, Achtsamkeit, spiegelt dies ebenso wider.

unsere diesbezuglichen Fortschritte verweisen.

Unsere strategischen Handlungsfelder

Abgeleitet aus unseren Unternehmenswerten setzt die Conrad Conrad wird in den folgenden Berichtszeitraumen zu allen vier
Gruppe auf nachhaltiges Wachstum. Dies bedeutet, dass wir prinzipiell Handlungsfeldern qualitativ und quantitativ messbare Zielsetzungen
negative Auswirkungen unserer Geschaftstatigkeiten durch benennen und Uber die Fortschritte ihrer Erreichung informieren. Im
ganzheitliche Managementansatze minimieren und unsere positiven aktuellen Bericht finden sich in den entsprechenden Kapiteln jeweils
Auswirkungen gezielt stdrken méchten. ausfuhrliche Beschreibungen zum Status Quo.

Seit dem Jahr 2021 arbeiten wir intensiv daran, eine umfassende
Strategie flr die Wahrnehmung unserer Verantwortung als
Unternehmen (Corporate Social Responsibility) zu erarbeiten. Die
offizielle Verabschiedung und Kommunikation der Strategie wird im "

Berichtsjahr 2023 angestrebt. . (_) @

Kreislaufwirtschaft Gesellschaftlicher

000 Beitrag
am

Grundlage der Strategieentwicklung bildet eine umfangreiche Analyse
der Conrad Wertschopfungskette - beginnend bei Rohstoffen,
Lieferanten von Vorprodukten Uber Herstellung und Distribution bis
hin zur Entsorgung gebrauchter Produkte durch die Anwender*innen Uil (i
sowie die anschlieBende Identifikation unserer wesentlichen Themen.
Daruber hinaus werden die Belange interner wie externer
Stakeholder aktiv einbezogen. Aus dem bisherigen Prozess ergeben
sich flr Conrad vier prioritére strategische Handlungsfelder:

Umwelt- & Klimaschutz, Kreislaufwirtschaft, Mitarbeitende und
Gesellschaftlicher Beitrag.

Mitarbeitende

Compliance & Wirtschaftlichkeit
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Das Conrad Qualitatsversprechen

Wesentliche Themen

Im Vergleich zum ersten Berichtsjahr 2021 erfolgt die Bestimmung
unserer wesentlichen Themen nach GRI 3 im Jahr 2022 nach einer
weiterentwickelten Methodik. Dabei wurden neben den
GRI-Disclosures zusatzlich auch Themenkomplexe aus den finalen
Fassungen der European Sustainability Reporting Standards (ESRS)
berlcksichtigt und bewertet. Zudem achteten wir verstarkt darauf,
Chancen und Risiken gegeniber tatsachlichen Auswirkungen
ausgewogen zu gewichten.

Die Bewertung erfolgte fiir alle méglichen und tatséchlichen Einflisse
in den Kategorien zeitlicher Wirkungshorizont, Reversibilitadt und
Umfang sowie je nach Auspragung zuséatzlich in den Kategorien
Ausmaf, Einflussmdéglichkeit und Eintrittswahrscheinlichkeit nach
einem eigens von Conrad entwickelten Scoring-Modell. Die neue
Bewertungslogik zur Ermittlung der wesentlichen Themen ,Inside-Out”
ermoglicht eine verbesserte themenlbergreifende Vergleichbarkeit
zum Vorjahr und kann um die ab 2025 erforderliche ,Outside-In"
Perspektive erweitert werden.

Die Einbeziehung der erforderlichen Stakeholder-Perspektive
integrierten wir ebenfalls in das Scoring. Sie speist sich vor allem aus
direkten Anfragen unserer Kund*innen sowie aus Nachhaltigkeits-
bewertungen unabhangiger Ratinganbieter, an denen Conrad freiwillig
teilnimmt.

Um das Verstandnis zu erleichtern, hat Conrad Einzelthemen, wie
sie die Offenlegungsstandards der GRI beziehungsweise zuklnftig
der ESRS vorgeben, zu Themenkomplexen gebtindelt. Ein Themen-
komplex wird als wesentlich betrachtet, wenn die Scores der jeweils
identifizierten Einflusse Uber flinfzig Prozent der jeweils mdglichen
Punktezahl betragen.

Umwelt- und Klimaschutz

Kreislaufwirtschaft Mitarbeitende Gesellschaftlicher Beitrag

Als Ergebnis der Analyse ergibt sich folgende Bewertung der
wesentlichen Themen far die Conrad Gruppe:

Climate Action (‘»—— Energy Usage

Customer Information
Customer Safety

Resource Circularity

Upstream Human Rights

& Equalit
quality ( = ————————— Business Conduct

I

Upstream Working Conditions

CE Working Conditions

Waste Management CE Human Rights & Equality

Biodiversity

Environmental Mgmt
Own Operations

Environmental Mgmt Supply Chain ——F—=

Community Engagement

Water Usage

Fur die kommenden Berichtszeitraume arbeiten wir bereits daran, den
Einfluss von Stakeholderbelangen auf die Conrad Wesentlichkeits-
analyse zu starken sowie unser Scoring-Modell im Hinblick auf
Reportingpflichten im Rahmen der CSRD ab dem Berichtsjahr 2025
um die sogenannte ,Doppelte Wesentlichkeit” zu erweitern.



Nachhaltigkeitsansatz Ethik und Governance Das Conrad Qualitatsversprechen Umwelt- und Klimaschutz Kreislaufwirtschaft Mitarbeitende Gesellschaftlicher Beitrag

Unsere Prioritaten bis 2025

In unseren vier strategischen Handlungsfeldern haben wir uns bis 2025 das Ziel gesetzt, signifikante Verbesserungen bei den von uns als
wesentlich erachteten Themen zu erzielen. Dies beinhaltet flr alle Handlungsfelder die Verabschiedung quantifizierbarer Ziele auf Konzern-
ebene sowie darlber hinausgehend qualitative Meilensteine, an denen wir uns messen lassen wollen.

Umwelt- & Klimaschutz
(Wesentliche Themen: Klimaschutz und
Energie)

Kreislaufwirtschaft
(Wesentliche Themen: Kreislaufwirtschaft und
Abfallmanagement)

Mitarbeitende

(Wesentliche Themen: Arbeitsbedingungen
und Menschenrechte bei Conrad und seinen
Zulieferern)

Gesellschaftlicher Beitrag

(Wesentliche Themen: Gute Unternehmens-
fuhrung, Kundenzufriedenheit, regionale
Verankerung)

- Fortflhrung unseres systematischen Umweltmanagement-Ansatzes

- Entwicklung von Teilstrategien zur Reduktion des Ressourcenverbrauchs in eigenen Betriebsstatten
- Schaffung gruppenweiter Transparenz hinsichtlich Treibhausgasemissionen (Scopes 1-3)

- Setzen ambitionierter Reduktions- und Net Zero Ziele sowie Implementierung von

Reduktionsmaf3nahmen von Treibhausgasemissionen
Unterstitzung von Umwelt- und Klimaschutz durch Ausbau des entsprechenden Produktsortiments

- Ausbau von Kreislaufwirtschafts-Geschaftsmodellen
- Ausbau des Sortiments mit nachweisbaren Umweltvorteilen
- Senkung des Primérmaterial-Einsatzes in eigenen Betriebsstatten sowie Optimierung

ressourcenintensiver Prozesse

- Erweiterte Angebote zur Kundeninformation

- Steigerung der Zufriedenheit unserer Mitarbeitenden und unserer Attraktivitat als Arbeitgeber
- Erfullung unserer Sorgfaltspflichten in den globalen Lieferketten

- Etablierung eines noch umfassenderen Risiko- und Compliance-Management-Systems
+ Ausbau der Nachhaltigkeitsinformationen fir unsere Kunden

« Fortfihrung des bisherigen gemeinnltzigen Engagements

- Weiterentwicklung der bisherigen Férderleitlinien und Prozesse
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Nachhaltigkeitsansatz

Einbettung von Nachhaltigkeitsthemen in die Organisation

Die Gesamtverantwortung fur die Entwicklung und Umsetzung der Erganzt werden die neu geschaffenen Funktionen durch die Conrad
Conrad Nachhaltigkeitsstrategie tragt die Geschaftsfiihrung der Umweltorganisation, welche dem COO untersteht und bereits seit
Conrad Electronic SE. Der Verwaltungsrat wird als oberstes Aufsichts- dem Jahr 2006 das Conrad Umweltmanagementsystem sowie die
gremium von der Geschéftsfiihrung mindestens einmal jahrlich Gber jahrliche EMAS-Zertifizierung verantwortet.

Nachhaltigkeitsthemen informiert.
Es ist geplant, im Jahr 2023 zusatzlich einen Sustainability Council als

Der im Jahr 2022 neu geschaffene Bereich Corporate Social beratendes Gremium einzurichten, das sich aus den leitenden
Responsibility berichtet direkt an den CEO und verantwortet die Personen zentraler Bereiche zusammensetzt. Auf diese Weise sollen
Ausarbeitung der strategischen Ansatze, die gruppenweite der gruppenweite Austausch sowie die Einbindung interner
Nachhaltigkeitsberichterstattung sowie das Projektmanagement zur Stakeholder dauerhaft gestarkt werden.

Umsetzung beschlossener Initiativen.

Des Weiteren benannte die Conrad Gruppe im Jahr 2022 einen
Menschenrechtsbeauftragten, der die Erflllung sémtlicher Sorgfalts-
pflichten mit Fokus auf die Conrad Lieferkette im Sinne des Lieferketten-
sorgfaltspflichtengesetzes (LkSG) verantwortet. Der Menschenrechts-
beauftragte ist disziplinarisch dem Leiter des Strategischen Einkaufs
unterstellt und berichtet in seiner Rolle direkt an den CEQ.

Geschaftsfiihrung

Corporate Social
Responsibility Management
RegelmaBiger Austausch

RegelmaBiger . .
Austausch Conrad Umweltorganisation

Conrad
Menschenrechtsbeauftragter

10
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- Beitritt zum UN Global Compact Netzwerk
- Erster internationaler Nachhaltigkeitsbericht




Nachhaltigkeitsansatz Ethik und Governance Das Conrad Qualitatsversprechen Umwelt- und Klimaschutz Kreislaufwirtschaft Mitarbeitende Gesellschaftlicher Beitrag

Ethik und Code of Conduct
Governance
Die Conrad Gruppe sieht ethisch integres und rechtskonformes Geschaftsfuhrung verabschiedet und steht in deutscher, englischer
T Verhalten als Grundlage ihres dauerhaften wirtschaftlichen Erfolges und tschechischer Sprache zum Download zur Verfugung (Conrad
@' W an. Aus diesem Grund verpflichten wir uns durch unseren gruppenweit Electronic SE Code of Conduct). Werden VerstéBe bekannt, reagiert
il glltigen Code of Conduct zur Einhaltung strenger Verhaltens- Conrad hierauf ausgewogen und nachvollziehbar. Versté8e gegen
0=, standards. Dieser basiert inhaltlich unter anderem auf der Allgemeinen unseren Code of Conduct kénnen zu DisziplinarmaBnahmen, der
= Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen, den Beendigung des Geschéftsverhaltnisses oder zu anderen zivil- oder
= Konventionen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) sowie den  strafrechtlichen Konsequenzen fihren.
7 zehn Prinzipien des UN Global Compacts. i
i Bei Anderungen am Code of Conduct wird dieser an alle
& Der Code of Conduct richtet sich gruppenweit an alle Mitarbeitenden, Mitarbeitenden versendet, die Kenntnisnahme ist verpflichtend
alle Lieferanten und Geschaftspartner und ist Bestandteil aller schriftlich zu bestatigen. Regelméafige Online-Schulungen zum
Arbeits- und Lieferantenvertrage. Entsprechend erwartet Conrad von  Code of Conduct sind fiir alle Mitarbeitenden verpflichtend. Von
allen Mitarbeitenden, Lieferanten und Geschaftspartnern die Fuhrungskraften wird darliber hinaus erwartet, eine Vorbildfunktion

Einhaltung des Code of Conduct und der darin enthaltenen Sorgfalts- einzunehmen.
pflichten. Im Bezug auf Versté3e wird ein strikter Null Toleranz
Grundsatz verfolgt.

Um die Einhaltung des Codes of Conduct sicherzustellen, beschreibt
dieser verstandlich die erwarteten Verhaltensweisen, Prozesse zur
Vermeidung von Risiken und mégliche Konsequenzen bei Nicht-
einhaltung. Ein intern und extern nutzbarer Beschwerdemechanismus
stellt sicher, dass Verletzungen des Codes of Conduct friihzeitig
identifiziert und umgehend behoben werden kénnen. In seiner
aktuellen Form wurde der Code of Conduct im Jahr 2021 von der
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Nachhaltigkeitsansatz

Ethik und Governance

Das Conrad Qualitatsversprechen

Governance

Die Conrad Gruppe
Die Conrad Electronic Gruppe ist in 17 Landern weltweit mit

Gesellschaften vertreten und gliedert sich organisatorisch in zwei Strange.

Ein Strang wird durch die deutsche Conrad Electronic SE angefiihrt,
welche ihren Hauptsitz in Hirschau (Deutschland) hat. Sie betreibt
selbst beziehungsweise Uber hundertprozentige Tochtergesell-
schaften das Handelsgeschéft in Deutschland, den weitgehend
zentralen Einkauf, die Logistik fir die Gruppe und steuert das
europaische Marktplatz-Geschéft.

Der zweite Strang umfasst sémtliche auBerhalb Deutschlands operativ
tatige Handelsgesellschaften sowie eine Einkaufsgesellschaft in
Hongkong. Die Gesellschaften agieren als hundertprozentige
Tochter einer internationalen Holding ebenfalls mit Hauptsitz in
Hirschau, Deutschland.

Unabhangig von der organisatorischen Aufhangung steht die Familie

Conrad als Eigentlimer zu einhundert Prozent hinter allen Gesellschaften.

Konsolidierungskreis Nachhaltigkeitsbericht

Der vorliegende Nachhaltigkeitsbericht der Conrad Gruppe bezieht
sich auf den Zeitraum Januar bis Dezember 2022. Dies steht im
Einklang mit dem finanziellen Berichtsjahr der Conrad Gruppe.

In Abweichung zu den finanziellen Veréffentlichungen, welche im
Einklang mit dem jeweiligen Landesrecht der Landern erfolgen, wird
die Gruppe in Nachhaltigkeitsthemen im Jahr 2022 erstmals in einem
Gesamtreport konsolidiert. Die Grinde hierflr sind einerseits die
zunehmende Internationalisierung der Gruppe und andererseits die
gruppenweite Gultigkeit unserer ethischen und nachhaltigkeits-
bezogenen Verhaltensgrundsatze.

Die Liste der im Bericht enthaltenen Gesellschaften gegliedert nach
regionaler Zugehorigkeit lautet wie folgt:

- Deutschland: Conrad Electronic SE, Reln Retail International GmbH
. Osterreich: Conrad Electronic GmbH & Co. KG
- Schweiz: Conrad Electronic AG

- Region West: Conrad Electronic Benelux BV (Benelux-Staaten),
Conrad SAS (Frankreich), Conrad Electronic Italia srl (Italien),
Conrad Electronic Norden AB (Schweden und Dédnemark)

Umwelt- und Klimaschutz

Kreislaufwirtschaft Mitarbeitende Gesellschaftlicher Beitrag

- Region Ost: CE Ceska republika s.r.o. (Tschechische Republik),
Conrad Electronic SP. z.o.0. (Polen), Conrad Electronic d.o.ok.d.
Slovenia (Slowenien), Szinker Aruklildo es Kereskedelmi Kft (Ungarn)

- SAR Hongkong: Conrad Electronic International (HK) Ltd.

Sofern dies inhaltlich sinnvoll erscheint, werden Kennzahlen der
internationalen Landesgesellschaften in regional aggregierter Form
berichtet.

Folgende Gesellschaften der Conrad Gruppe sind nicht im
Nachhaltigkeitsbericht 2022 konsolidiert:

- Rapid Electronics Ltd. - hundertprozentige Tochtergesellschaft im
Vereinigten Kénigreich, operiert unter eigenem Markennamen;
Aufnahme in den gruppenweiten Nachhaltigkeitsbericht fur das Jahr
2023 geplant.

« SOS Electronic - hundertprozentige Tochterunternehmen,
operieren unter eigenem Markennamen in der Slowakei, Tschechien
und Ungarn; Aufnahme in den gruppenweiten Nachhaltigkeitsbericht
fir das Jahr 2023 geplant.

- Betreibergesellschaften physischer Conrad Stores in Deutschland
und Osterreich. Ausgenommen aufgrund der SchlieBung der
Mehrzahl an Filialen zum Ende des Jahres 2022. Reevaluation der
Aufnahme in den Bericht flr das Jahr 2023.

- Deutsche und internationale Holdingstrukturen. ESG-relevante
Impacts werden durch die darunter organisierten Gesellschaften
vollstandig abgedeckt.

Die Veréffentlichung des Berichts erfolgte nach Freigabe durch die
geschéftsfihrenden Direktoren der Conrad Electronic SE.
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Unternehmensfiihrung

Verwaltungsrat und Beirat

Als hochstes Leitungsorgan der Conrad Electronic SE fungiert ein
funfkdpfiges Beratungs- und Aufsichtsgremium, der Conrad
Verwaltungsrat. Der Vorsitz des Verwaltungsrates liegt seit 2021 bei
Dr. Werner Conrad - einem Mitglied der Inhaberfamilie. Dr. Conrad ist
mit einer kurzen Unterbrechung (2018-2020) seit 2012 Mitglied des
Verwaltungsrates. Der stellvertretende Vorsitz des Verwaltungsrates
liegt bei Dr. Thomas Vollmoeller. Er zeichnet sich durch besondere
Expertise in der Handelsbranche aus und gehért dem Verwaltungs-
rat seit 2012 an. Des Weiteren gehdren dem Verwaltungsrat seit 2012
Prof. Dr. Rainer Kirchdoérfer, Rechtsanwalt, und seit 2020 Dr. Tim Busse,
Experte im Bereich der Plattformtechnologie, an. Als neues Mitglied
wurde im Jahr 2022 Frau Tanja Maaf3 aufgrund ihrer Expertise zum
Thema Klnstliche Intelligenz in den Verwaltungsrat berufen. Eine
Organisation des Verwaltungsrates in Unterausschisse besteht
aufgrund seiner geringen Gréf3e nicht.

Das héchste Verwaltungsorgan der internationalen Holding ist ein
Beirat. Dieser setzt sich personell aus drei Mitgliedern zusammen -
Dr. Thomas Vollmoeller, Prof. Dr. Rainer Kirchdoérfer und Dr. Werner
Conrad (Vorsitz) - die ebenso dem héchsten Leitungsorgan der
Conrad Electronic SE angehéren.

Die Auswahl geeigneter Kandidat*innen fir offene Positionen in den
Aufsichtsgremien basiert auf fachlichen Anforderungsprofilen der
jeweiligen Vakanz. Dabei wird sowohl auf die fachliche Eignung, die
Ubereinstimmung des Bewerberprofils mit der strategischen
Ausrichtung des Unternehmens, als auch auf Kriterien persénlicher
Integritat geachtet. Der Prozess zur Ernennung folgt dabei den
rechtlichen Vorgaben des Gesetzgebers.

Umwelt- und Klimaschutz
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Geschaftsleitung

Die operative Fihrung der Conrad Electronic SE obliegt drei
geschéaftsfihrenden Direktoren unter dem Vorsitz von Ralf Biihler.
Ralf Bahler ist seit 2019 Teil der Geschéaftsleitung und Gbernahm die
Position des Vorsitzenden der Geschéftsleitung (CEO) im Januar
2021. Jurgen Groth ist seit 2018 geschéftsfihrender Direktor der
Conrad Electronic SE und als COO tatig. Die Position des CFO nimmt
seit September 2022 Dr. Sebastian Dehnen ein. Er Gbernahm die
Position von Jlrgen Kassel, welcher die Rolle seit 2019 ausfllte.

Die operative Geschéftsfihrung der international tatigen Conrad
Gesellschaften ist jeweils lokal besetzt. Die Landesgesellschaften
berichten jeweils an eine internationale Holding, welche seit dem Jahr
2021 von Ralf Buhler vertreten wird.

Arbeitsweise der Unternehmensfiihrung

Die Aufsichtsgremien der Conrad Gruppe leiten die Organisation,
bestimmen die Grundlinien ihrer Tatigkeit und tGberwachen deren
Umsetzung. Die Zusammenarbeit mit den geschaftsfihrenden
Direktoren ist eng und vertrauensvoll. Entscheidungen, die Uber den
gewohnlichen Betrieb hinausgehen, bediirfen der Zustimmung des
Verwaltungsrates/Beirates. Entsprechend sind die Gremien in die
Strategieentwicklung sowie das Management wirtschaftlicher, ko-
logischer und sozialer Auswirkungen der Wirtschaftstatigkeit der
Conrad Gruppe aktiv eingebunden. Bewertungen der Entwicklung
finden in quartalsweisen Sitzungen statt, eine Information zu ESG
Themen muss mindestens einmal jahrlich erfolgen. Kritische Themen
und Interessenkonflikte sind unverziglich zu melden - im Jahr 2022
kam es zu keiner solchen Meldung.

Eine unabhangige Evaluation der Aufsichts- und Beratungsarbeit des
Verwaltungsrates der Conrad Electronic SE bzw. des Beirates der
internationalen Holding in Bezug auf Nachhaltigkeitsthemen erfolgte
im Berichtszeitraum nicht.

Die Vergltung des Verwaltungsrates basiert auf einem jahrlichen
Fixgehalt mit zuséatzlicher Auslagenerstattung. Die Jahresgehélter der
leitenden Angestellten setzen sich aus einem monatlichen Fixgehalt
(70-90 % des Gesamtgehalts) sowie einer Tantieme zusammen. Die
Tantieme ist dabei zu 100 % an den Unternehmenserfolg gebunden.
Zusatzlich besteht flr leitende Angestellte Anspruch auf einen
Firmenwagen bzw. eine Ausgleichszahlung. Weitere individuelle
Gehaltsbestandteile kbnnen einzelvertraglich geregelt werden.
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Einbindung unserer Stakeholder

Die Einbeziehung von internen und externen Stakeholdern in die
Weiterentwicklung der Organisation sowie die positive Einfluss-
nahme auf Region und Gesellschaft sind Kernanliegen von Conrad.
Die Schaffung von Mehrwert flr unsere Kund*innen steht im Mittel-
punkt der Interessen der Eigentimerfamilie, der Unternehmensfih-
rung sowie aller Mitarbeitenden. Aus diesem Grund wird die Kunden-
zufriedenheit regelméfig evaluiert, um Verbesserungsmafinahmen
daraus abzuleiten. Auch mit Lieferanten und Marktplatz-Sellern steht
Conrad im regelméfiigen Austausch zu Zielen, MaBnahmen und
gemeinsamen Entwicklungsperspektiven, da diese Conrads
Unternehmenserfolg durch die Qualitét ihrer Produkte und Services
maf3geblich beeinflussen.

Unternehmensintern setzt die Geschéaftsleitung auf regelmafigen
Austausch mit den Mitarbeitenden durch quartalsweise stattfindende
Informationsveranstaltungen, informelle Fragerunden mit Option zur
Anonymitat und transparente Kommunikation via Intranet. Auch dem
Dialog mit dem Betriebsrat wird ein hoher Stellenwert beigemessen.
Durch die Mitgliedschaft in Verbanden und Interessenvertretungen
setzt sich Conrad fur faire Wettbewerbsbedingungen und ethische
Grundsatze im Handel ein und ist aktiver Férderer regionaler und
Uberregionaler Bildungsinitiativen.

Wie im Punkt ,Wesentliche Themen” beschrieben, werden die oben
genannten Dialogformate ebenfalls dazu genutzt, die wesentlichen
positiven und negativen Auswirkungen von Conrad in Bezug auf
6konomische, soziale und &kologische Nachhaltigkeit zu bestimmen.
Ein Beispiel hierftr sind Assessments von B2B-Kunden oder
Einzelanfragen von Kund*innen zum Thema Nachhaltigkeit, die von
Conrad zeitnah und transparent beantwortet werden und deren
Inhalte als Gewichtungsfaktor in die Conrad Wesentlichkeitsanalyse
Eingang finden.

Umwelt- und Klimaschutz
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Steuern und Investitionen

Steuern

Als international agierendes Unternehmen kommt die Conrad Gruppe
ihrer gesellschaftlichen Verantwortung unter anderem nach, indem sie
lokal - in den Markten und Staaten, in denen sie tatig ist — auch ihre
steuerlichen Verpflichtungen vollsténdig erfullt.

Die Ausrichtung unserer Unternehmensgruppe hinsichtlich unserer
internationalen Gesellschaften beruht auf wirtschaftlichen Gesichts-
punkten. Bei der Entscheidungsfindung Gber Standorte und
Geschaftstatigkeiten unserer Tochtergesellschaften spielen
steuerliche Uberlegungen keine primare Rolle. Unser oberstes Ziel ist
es, nachhaltiges Wachstum und langfristigen Erfolg zu gewahrleisten.
Wir sind davon Uberzeugt, dass eine strategische Ausrichtung, die auf
solider wirtschaftlicher Grundlage beruht, langfristig den gréfiten
Nutzen fur unsere Kund*innen, Lieferanten und Mitarbeitenden
schafft. Unsere Entscheidungen zielen darauf ab, Wertschépfung zu
generieren, Innovation zu férdern und die Wettbewerbsfahigkeit
unserer Unternehmensgruppe zu starken.

Die Einhaltung gesetzlicher Bestimmungen und ethischer Standards
hat flr uns héchste Prioritat. Steuerliche Aspekte werden selbst-
verstéandlich im Einklang mit den geltenden Gesetzen und
Vorschriften berlcksichtigt. Dennoch sind diese Aspekte sekundér im
Vergleich zu den wirtschaftlichen Chancen und langfristigen Zielen,
die wir fr jede unserer internationalen Tochtergesellschaften
verfolgen.

Die gesetzeskonforme Entrichtung der Steuern nach lokalem Recht
Uberwachen in allen Conrad-Gesellschaften die gesetzlichen
Vertreter*innen. Die Ubergeordneten Aufsichtsgremien verantworten
die Uberwachung der Rechnungslegungsprozesse zur Aufstellung der
Jahresabschlisse in den Gesellschaften. Diese enthalten wiederum
Angaben zu Einkommens- und Ertragssteuern.

Alle Gesellschaften werden durch lokale Kanzleien laufend steuer-
lich beraten. Bei spezielleren oder komplexeren steuerlichen Themen
werden fachspezifische Berater*innen hinzugezogen. Zu den lokalen
Steuerbehoérden wird im Bedarfsfall schon bei der laufenden, steuer-
lichen Veranlagung Kontakt aufgenommen. Betriebsprifungen werden
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regelmésig fur vier bis funf Veranlagungszeitraume durchgefihrt. Investitionen

Laufende steuerliche Meldungen werden je nach Art der Meldung Conrad Electronic investiert an allen Standorten kontinuierlich in die
durch interne Ressourcen vorgenommen oder aber durch externe, Schaffung von qualifizierten Arbeits- und Ausbildungspléatzen. Zudem
steuerliche Berater*innen Gbernommen. Jahresabschllsse enthalten ist es uns ein Anliegen, unsere Anlagen und Gebéaude durch

zudem Bestatigungsvermerke einer unabhéngigen Abschlussprifer*in.  Investitionen auf technisch aktuellem Stand zu halten und méglichst
energieeffizient zu betreiben.

Da Steuern fir Conrad kein wesentliches Thema gemaf} GRI 3 DarUber hinaus konzentrieren sich aktuelle Investitionen

darstellen und eine konsolidierte Gruppenansicht zu lokalen entsprechend der strategischen Ausrichtung des Unternehmens
Steuerlasten nach Land im Jahr 2022 nicht vorliegt, wird auf eine vorwiegend auf die Entwicklung digitaler Beschaffungslésungen sowie
detaillierte Darstellung an dieser Stelle verzichtet. die Internationalisierung unserer Plattform.

Die Conrad Gruppe erhielt im Jahr 2022 keine monetéare
Unterstltzung durch die 6ffentliche Hand in Form von Steuer-
erleichterungen, Lizenzbefreiungen, Auszeichnungen oder finanzieller
Unterstitzung von Exportkreditagenturen.

Zuschusse fur Forschung und Entwicklung wurden in Osterreich in
Héhe von 1.935,- € gewahrt.

Subventionen wurden in folgenden Landern gewahrt:

- ltalien: 6.820,- € Werbekosten-Subvention

- Osterreich: 61506,- € in Form von Zuschiissen und Férderungen
im Zusammenhang mit der Einarbeitung, Aus- und Weiterbildung
von Mitarbeitenden sowie 29.744,- € in Form diverser Férderungen
und Kostenersatze im Zusammenhang mit Covid 19

Es gibt keinerlei staatliche Beteiligungen an Gesellschaften der
Conrad Electronic Gruppe.
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Compliance

Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften

Im Jahr 2022 war die Conrad Gruppe in keinen schwerwiegenden
Fall von Nichteinhaltung regulatorischer Vorgaben oder Gesetze
verwickelt.

Aufgrund geringflgiger Verstéf3e wurden in Deutschland in sieben
Féllen GeldbuBen in Gesamthdhe von 3.302,- € verhéngt. Alle sieben
Féalle standen im Zusammenhang mit Produktkennzeichnungen,
Compliance oder Grenzwertlberschreitungen. In der Schweiz wurden
zwei Falle von Regelverstéfien durch nicht gesetzeskonforme
Produkte mit Buf3geldern in Héhe von insgesamt 1.780,- CHF
verhangt. Es wurden in allen Fallen umgehende Korrekturmafinahmen
eingeleitet.

In Bezug auf Marketing und Kommunikation gab es keinen Verstof3
gegen Vorschriften, der ein Buf3geld nach sich zog. Individuelle
Kundenbeschwerden, die keine offiziellen Sanktionen nach sich
ziehen, werden ernst genommen und vom Kundenservice konsequent
bearbeitet. Eine quantitative Erfassung erfolgt bislang nicht. Im Sinne
verlasslicher Partnerschaft nimmt Conrad die Sicherheit von Kunden-
daten auflerst ernst. Angesichts der steigenden Gefahr durch Cyber-
angriffe investiert Conrad kontinuierlich in PréventionsmaBBnahmen
und strebt im Jahr 2023 eine Zertifizierung nach ISO 27001 an. Im
Berichtszeitraum kam es zu keinem Fall von Datendiebstahl. Aufgrund
von Datenverlusten in zwei Einzelféllen kam es in Osterreich im
Berichtsjahr zu Meldungen an die lokale Datenschutzbehdrde.
Dartber hinaus kam es zu keinen nennenswerten Beschwerden
hinsichtlich datenschutzrechtlicher Verletzungen.
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Wettbewerbswidriges Verhalten

Fairer Wettbewerb ist die Basis fur eine freie und nachhaltige Markt-
entwicklung. Aus diesem Grund bekennt sich die Conrad Gruppe

zu fairem und unverfalschtem Wettbewerb und lehnt jegliche wett-
bewerbswidrige Verhaltensweisen ab. Es gilt Null Toleranz gegentber
jeglichen VerstéBen. Mitarbeitenden ist es beispielsweise nicht
erlaubt, mit Mitbewerbern Uber Preise, Produktionsleistung, Kapazi-
taten, Vertrieb, Ausschreibungen, Gewinn, Gewinnmargen, Kosten,
Distributionsmethoden oder andere Faktoren zu sprechen, die das
Wettbewerbsverhalten von Conrad bestimmen oder beeinflussen.
Ebenso untersagt sind Absprachen mit Mitbewerbern Uber einen
Wettbewerbsverzicht, Uber die Einschrankung der Geschéfts-
beziehungen zu Lieferanten, Gber die Abgabe von Scheinangeboten
bei Ausschreibungen oder Uber die Aufteilung von Businesskunden,
Markten, Gebieten oder Produktionsprogrammen. Auch verboten ist
die Beeinflussung von Wiederverkaufspreisen von Conrad Business-
kunden. Im Berichtszeitraum kam es weder zu Anzeigen aufgrund von
wettbewerbswidrigem Verhalten gegen das Kartell- und Monopol-
recht, noch gab es Abschllisse von noch anhadngigen Rechtsverfahren.
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Antikorruption

Der Code of Conduct der Conrad Gruppe umfasst in Kapitel 4, ,Fairer
Wettbewerb” die Antikorruptionsrichtlinie des Unternehmens. Auf die
Einhaltung wird in allen Conrad Betriebsstatten strengstens geachtet.
Verstéf3e gegen die darin festgeschriebenen Regeln ziehen flr
Mitarbeitende disziplinarische Ma3nahmen bis hin zur Kiindigung
nach sich. Bei Geschéaftspartnern kénnen Versté8e zur Beendigung
des Geschaftsverhaltnisses oder 16.5 ,Anti-corruption“ anderen zivil-
oder strafrechtlichen Konsequenzen flhren. Generell ist das Anbieten,
Versprechen oder Gewahren von nicht geschuldeten wirtschaftlichen,
rechtlichen oder persdnlichen Besserstellungen untersagt.
Korruptionsrisiken, die der Code of Conduct im Einzelnen abdeckt, sind:

- Persoénliche Zuwendungen und Geschenke

- Einladungen und Bewirtung

- Erleichterungs- und Beschleunigungszahlungen
- Kickbacks, Rabatte und Provision

- Spenden und Sponsoring

- Zahlungen ohne klaren Geschéaftszweck

Alle Mitglieder der Aufsichtsgremien und der operativen Geschéfts-
fuhrungen kennen sowohl den Code of Conduct - das schliet die
Antikorruptionsrichtlinie mit ein — als auch die Verfahren, die die
Einhaltung dieser Richtlinie sicherstellen (,Hinweisgebersystem®).
Das gilt ebenfalls fir alle Mitarbeitenden, fir Lieferanten und weitere
Geschaftspartner. Schulungen zum Thema Antikorruption wurden im
Berichtsjahr nicht in allen Gesellschaften angeboten. Es kam zu
keinem bekannten Korruptionsfall.
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Nicht-Diskriminierung

Die Gleichbehandlung aller Menschen, unabhéngig von Abstam-
mung, Nationalitét, Religion, Kultur, Weltanschauung, Geschlecht oder
sexueller Orientierung, stellt einen integralen Bestandteil der gelebten
Conrad Werte dar. Wir nehmen Hinweise zu méglichen
Diskriminierungsféllen daher duflerst ernst und gehen diesen
entschlossen nach.

Im Berichtsjahr 2022 kam es in einer Landesgesellschaft zu einem
Fall von geschlechtsbedingter Diskriminierung. Der Fall wurde durch
die lokalen Rechts- und Personalabteilungen aufgeklart und mit einer
offiziellen Verwarnung sanktioniert. Des Weiteren wurden gruppenweit
zwei Vorwiirfe von Mobbing gemeldet und ebenfalls intern durch die
jeweiligen Personal- und Rechtsabteilungen aufgearbeitet. Das Recht
auf Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen ist an jedem Conrad
Standort gewahrt.

Im Berichtszeitraum hat die Conrad Gruppe grofie Fortschritte im
Hinblick auf die Sorgfaltspflichten in seinen Lieferketten erzielt. Seit
der zweiten Jahreshalfte 2022 befindet sich ein systematisches
Risiko-Monitoring Uber unsere eigenen Betriebsstatten hinaus im
Aufbau, um unseren Sorgfaltspflichten gerecht zu werden und somit
die Wahrung von Arbeitnehmerrechten auch in unseren Lieferketten
effizient zu unterstitzen.

Hinweisgebersystem

Mitarbeitende, Geschaftskunden, private Kund*innen, Lieferanten,
Geschéaftspartner sowie Dritte kdnnen Uber ein éffentlich zugang-
liches Hinweisgebersystem gegenliber Conrad anonym Beschwerden
vorbringen. Alle Hinweise werden bearbeitet und sofern erforderlich
werden entsprechende MaBnahmen eingeleitet und/oder

zustandige Behorden informiert. Repressalien gegentber Hinweis-
gebenden, gleich welcher Art, werden nicht toleriert. Der Code of
Conduct enthélt im Kapitel 7: ,Umgang mit dem Code of Conduct®
eine ausfuhrliche Beschreibung des Beschwerdeverfahrens.
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Unsere Lieferketten

Als Handelsunternehmen stehen wir bei Conrad im engen Austausch
mit den Herstellern und Lieferanten unseres Produktspektrums. Wir
setzen auf langfristige, stabile Geschéaftsbeziehungen und betrachten
es als unsere Pflicht, unseren Einfluss als Geschaftspartner zu nutzen,
dieselben 6kologischen und sozialen Standards, flr die wir in unseren
eigenen Betriebsstatten einstehen, méglichst entlang der gesamten
Wertschopfungskette auszuweiten.

Grundlage aller Vertragsbeziehungen ist daher unser eigener Code of
Conduct. Damit verpflichten wir unsere Lieferanten nicht nur zur
Einhaltung unserer Verhaltensleitlinien und Wahrung unserer
Unternehmenswerte, sondern auch dazu, diese in ihrer eigenen Lie-
ferkette umzusetzen und dadurch ihren Sorgfaltspflichten
nachzukommen.

Dazu zéhlen unter anderem die Beachtung der Menschenrechte, das
Verbot von Kinder- oder Zwangsarbeit, die Ubernahme von
Verantwortung fir Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeitenden
sowie umweltbezogene Sorgfaltspflichten.

Umwelt- und Klimaschutz
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Sorgfaltspflichten gegeniiber Menschen und Umwelt

Im Berichtsjahr 2022 initiierten wir umfangreiche Prozesse flr die
systematische Uberwachung unserer Lieferketten hinsichtlich Risiken
sowohl flr Menschen- und Arbeitsrechtsverletzungen sowie

Umwelt- und Klimaschutz. Dies erméglicht es uns, ab dem 1. Januar
2024 gruppenweit die vollstdndige Compliance mit dem deutschen
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) sicherzustellen.

Systematische Bewertungen bestehender und neuer Lieferanten
anhand sozial-6kologischer Kriterien konnten im Aufbaujahr 2022
noch nicht erfolgen, sollen aber in den kommenden Jahren zur
gelebten Praxis werden, Uber die wir Bericht erstatten werden.
Verdachtsfalle hinsichtlich Verstofen gegen geltendes Recht oder
unsere Verhaltensrichtlinien kdnnen Gber unser &ffentliches Hinweis-
gebersystem anonym gemeldet werden. Im Jahr 2022 wurde kein Fall
negativer Auswirkungen bekannt und die Definition von Gegenmaf3-
nahmen oder das Ergreifen von Sanktionen wurde nicht notwendig.

Ein weiteres bedeutendes Thema fur Conrad sind Sorgfalts- und
Prufpflichten in Bezug auf Konfliktmineralien in den Produkten, die
das Unternehmen importiert und mit denen es handelt. Hier setzen
wir uns kontinuierlich fur grofitmégliche Transparenz ein. Mehr dazu
kénnen Sie im Punkt Kreislaufwirtschaft — Produkte” erfahren.
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Beschaffungssicherheit

Conrad agiert als zuverlassiger Partner bei der Beschaffung von
Millionen technisch hochwertigen Produktangeboten flr seine
Kund*innen. Qualitat steht dabei an erster Stelle, aber auch méglichst
kurze Lieferwege und -zeiten sind flr Kund*innen entscheidend. Aus
diesen Grinden setzt Conrad beim Bezug von Handelsware
bevorzugt auf lokale Lieferanten.

Nahezu neunzig Prozent aller Waren und Dienstleistungen, welche
die Conrad Electronic SE selbst verbraucht oder Uber ihr Logistik-
zentrum vertreibt, werden von Lieferanten mit Sitz in Deutschland
bezogen. Von diesen wiederum ist knapp uber ein Viertel in Bayern
anséassig. Gruppenweit werden Importe aus Landern auf3erhalb der
Europaischen Union im Sinne verlasslicher Lieferketten reduziert und
fur verbesserte operative Kontrolle (ber unsere Einkaufsgesellschaft
mit Sitz in Hongkong abgewickelt. Bei Transporten wird besonderes
Augenmerk auf eine geringe Luftfrachtrate gelegt.

Produktinformation

Fir Conrad ist die hohe Qualitat der Gber unsere Plattform
vertriebenen Produkte ein zentrales Anliegen. Gelangen schadhafte
Produkte auf den Markt, kann dies Verbraucher*innen gefahrden und
zu Reputationsverlusten oder auch Haftungsanspriichen gegeniber
Conrad fuhren. Wir nehmen Produktsicherheit daher sehr ernst und
stellen fUr unser Handelssortiment in regelméfiigen, strengen
Qualitatskontrollen die Einhaltung rechtlicher Standards sicher. Auch
auf unserem kuratierten Marktplatz bieten wir ausschlieBlich tGber
verantwortungsvolle Seller ein sorgsam ausgewahltes Sortiment.

Um Transparenz flr Verbraucher*innen sicherzustellen, verpflichtet
Conrad alle Lieferanten und Seller (als Hersteller oder Inverkehr-
bringer) zur Einhaltung der gesetzlichen Informationspflichten
hinsichtlich Produktkonformitéat (CE-Kennzeichnung) sowie zu
Angaben zur Produktherkunft und zur umweltgerechten Entsorgung.

Informationen zur Konformitat hinsichtlich der EU-Chemikalien-
verordnung REACH (,Registration, Evaluation, Authorisation and
Restriction of Chemicals”), die wir von unseren Lieferanten erhalten,
sind auf unserer Webseite (REACH- Informationen unserer

Umwelt- und Klimaschutz
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Lieferanten) verfligbar. Die REACH-Verordnung betrifft das gesamte
Conrad Sortiment und minimiert Risiken, die sich Uber den Lebens-
zyklus eines Produktes hinweg durch den Einsatz von Chemikalien
ergeben kdénnen.

Auch Informationen hinsichtlich der Konformitat mit der EU RoHS-
Richtlinie (,Restriction of the use of certain Hazardous Substances in
electrical and electronic equipment) sind im Online-Shop zu finden.
Die RoHS-Richtlinie beschrankt die Verwendung bestimmter
geféhrlicher Stoffe in Elektro- und Elektronikgeraten und betrifft
knapp 60 % des Conrad Handelssortiments.

Als Distributor gibt Conrad die Informationen bezlglich REACH und
RoHS weiter, kann jedoch in dieser Rolle keine Garantie oder
Gewahrleistung fur die Richtigkeit dieser Angaben tibernehmen. Im
Private Label Sortimentsbereich garantiert Conrad in seiner
Herstellerverantwortung unmittelbar die Einhaltung sdmtlicher
gesetzlicher Anforderungen flr das Inverkehrbringen von Produkten
innerhalb der EU.

Selbstverstandlich endet die eigene Produktverantwortung fur
Conrad nicht mit dem Verkauf an seine Kund*innen. Auch im Umgang
mit Retouren und der Entsorgung verkaufter Produkte streben wir
moglichst kundenfreundliche und ressourcenschonende Prozesse an,
mehr darliber kbnnen Sie im Punkt Kreislaufwirtschaft” erfahren.
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Highlights

+ EMAS zertifiziertes Umweltmanagement
in Deutschland

+ Photovoltaikanlagen an unseren Standorten

* Nur 132 g/CO, pro Versandstlick
(Scopes 1& 2)
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Das Conrad Qualitatsversprechen

Umweltmanagement

Die Conrad Gruppe verfolgt das Ziel, die positiven Auswirkungen
ihrer Geschaftstatigkeiten auf Umwelt, Menschen und Gesellschaft
zu verstarken und die negativen Auswirkungen zu minimieren. Unsere
Umweltpolitik mit der Verpflichtung zu einem kontinuierlichen
Verbesserungsprozess gilt daher fur alle Unternehmen der Conrad
Gruppe. Sie umfasst die Kernthemen Ressourcen- und Klimaschutz,
Kreislaufwirtschaft und Transparenz. Unsere gréten Standorte - die
Unternehmenszentrale in Hirschau und das Logistikcenter in
Wernberg-Kdblitz - verfligen seit 2006 Uber ein nach der EMAS-
Verordnung Uberpriftes Umweltmanagementsystem sowie Uber eine
EMAS-validierte Umwelterklarung.

Energieeinsatz

Seit 2013 leistet Conrad durch Umstellung auf Strom aus erneuer-
baren Energien fir die Versorgung der Verwaltungszentrale in
Hirschau und des Logistikcenters in Wernberg-Kéblitz einen aktiven
Beitrag zur Dekarbonisierung. Unser Ziel ist es, auch an anderen
Standorten sukzessive den Hebel fir mehr Umwelt- und Klimaschutz
zu nutzen, der durch Energieeinsparungen und Umstellung auf
Energie aus erneuerbaren Quellen gegeben ist. Als ersten Schritt
wurden im Berichtsjahr 2022 erstmals Verbrauchsdaten in den
Regionen West, Ost, Osterreich, der Schweiz und der SAR Hongkong
gesammelt und transparent flr die gruppenweite Berichterstattung
konsolidiert. Diese Daten sind - sofern vorhanden - ohne
unabhangige Prifung Gbernommen worden. Sie bieten erste
quantitative und qualitative Anhaltspunkte fir zukinftige
Optimierungsmadglichkeiten.

Umwelt- und Klimaschutz
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Energieverbrauch in Deutschland

Der Stromverbrauch an den beiden Hauptstandorten in Deutschland
wird im Wesentlichen vom Bedarf des Logistikcenters, Licht und IT
bestimmt. Seit dem 1. Januar 2013 wird dieser Verbrauch aus
regenerativen Quellen gedeckt. Fossile Energietradger werden in Form
von Erdgas ausschliefllich zur Beheizung der Gebaude genutzt. Der
Gesamtenergiebedarf belief sich im Jahr 2022 auf 16114 MWh
(Vorjahr: 17.315 MWh). Davon entfielen auf den Erdgasverbrauch
6.544 MWh (Vorjahr: 7440 MWh). Dies entspricht ca. dem Verbrauch
von 409 Vier-Personen-Haushalten pro Jahr, wenn als durch-
schnittlicher Jahresverbrauch der Haushalte 16.000 kWh
angenommen werden.

Um den Verbrauch an Erdgas in den folgenden Heizperioden zu
senken, wurden im Berichtsjahr Mafinahmen umgesetzt, die ein
bestehendes Hackschnitzelkraftwerk zur Beheizung des Logistik-
centers ab der Heizperiode 2023 wieder nutzbar machen.

Der gesamte Strombedarf betrug im Jahr 2022 9.570 MWh

(Vorjahr: 9.875 MWh), was in etwa dem Jahresverbrauch von 2.393
Vier-Personen-Haushalten entspricht, wenn als durchschnittlicher
Jahresverbrauch der Haushalte 4000 kWh angenommen werden.

Davon stammten wiederum 736,2 MWh (Vorjahr: 669,5 MWh) aus
selbst erzeugter regenerativer Energie. Sowohl am Verwaltungs-
standort Hirschau (ab 2012) als auch auf dem Dach des Logistik-
centers in Wernberg-Kéblitz (ab 2005) wurden Photovoltaik-Anlagen
errichtet mit dem Ziel, etwa zehn Prozent des Gesamtstrom-
verbrauches selbst regenerativ zu erzeugen. Die Photovoltaik-
Anlagen an beiden Standorten produzierten im Jahr 2022 zusammen
insgesamt 1.580 MWh (Vorjahr: 1.470 MWh). Rechnerisch konnten auf
diese Weise im Berichtszeitraum 16,51 Prozent abgedeckt werden
(Vorjahr: 14,87 Prozent). Das Ziel wurde somit erreicht. Die verkaufte
regenerative Energie (2022: 840 MWh; 2021: 790 MWh) wurde hier
mit eingerechnet.
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Energieverbrauch der weiteren Unternehmensgesellschaften

Die Energieverbrauchsdaten der Conrad Gesellschaften in den
Regionen West und Ost, in Osterreich, der Schweiz und in Hongkong
wurden im Jahr 2022 erstmals zu Zwecken der konsolidierten Bericht-
erstattung erhoben. Eine unabhangige Uberpriifung der Meldungen
fand nicht statt.

Der Gesamtenergieeinsatz in Deutschland (16.114 MWh) betrug im
Berichtsjahr Gber 95 % des Gesamtenergieeinsatzes der restlichen
konsolidierten Gesellschaften (0,66 MWh).

Die Conrad Unternehmensgruppe weist bisher keine Energie-
verbrauche auf3erhalb der eigenen Organisation aus. Ausfiihrungen
hinsichtlich unserer CO,-Emissionen (Scope 1-3) geméf3 Greenhouse
Gas Protocol (GHGP) erfolgen im Punkt ,Klimaschutz”.

Kreislaufwirtschaft
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Energieintensitat

Den Quotienten zur Angabe seiner Energieintensitat bildet Conrad
Electronic aus dem Gesamtverbrauch an Elektrizitat, dividiert durch
Versandstilicke pro Jahr. Die Zahlen liegen dabei nicht konsolidiert far
die gesamte Gruppe, sondern nur mit Fokus auf die deutsche
Organisation vor. Dies ist begriindet durch die EMAS-Zertifizierung,
die sich auf die deutsche Gesellschaft Conrad Electronic SE bezieht.
Es wird sowohl der Energieverbrauch des Logistikcenters als auch der
Verwaltung in Hirschau bericksichtigt. Im Jahr 2022 lag die Energie-
intensitat pro Versandstiick bei 0,96 kWh/Versandstlck (Vorjahr:
0,88 kWh/Versandstick). Insgesamt liegt der Stromverbrauch pro
Versandstiick im Durchschnitt leicht Gber oder unter einer Kilowatt-
stunde. Fortlaufende MaBnahmen zur Reduktion des Energiever-
brauches sowie die gute Auslastung der Anlagen spiegeln sich in der
Entwicklung der Kennzahl Stromverbrauch pro Warensendung seit
2005 wider. Die geringere Auslastung - ausgedrickt in Anzahl
Versandstilicke (2022: 9.991.315; Vorjahr: 11169.504) - zeigt im
Vorjahresvergleich eine leichte Erhéhung der Kennzahl.

Umwelt- und Klimaschutz
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Energiesparmafinahmen

Der absolute Stromverbrauch im Logistikcenter konnte im Jahr 2022
um 4,22 % (Vorjahr: 116 %) reduziert werden. Verschiedene
Mafinahmen, wie beispielsweise die Ausristung des Warenausgangs
und des Verwaltungsgebaudes mit LED-Leuchten fihrten zu grofien
Einsparungen. Im Berichtsjahr 2022 konnten zwei Kommissionierlinien
auf Shuttle-Kommisionierung umgestellt werden. Durch den Wedfall
von Transportstrecken und 36 Megamaten konnten im Logistikcenter
circa 325.000 kWh eingespart werden.

Der Verbrauch an Erdgas dient ausschliefilich der Beheizung der
Gebé&ude. Mit einem durchschnittlichen Warmeverbrauch Uber die
letzten 20 Jahre von 54,6 kWh/m? in Wernberg (2022: 54,1 kWh/m?)
bzw. 60,9 kWh/m? in Hirschau (2022: 42,8 kWh/m?) liegt der
spezifische Warmeverbrauch deutlich unter dem vergleichbarer
Industriegebéaude.

fﬁ:sg‘;irbra”d‘ -3029% - 2017% +568%
S\};‘r’r'%\fr;bramh -573% -116% -422%
Gasverbrauch -88% +208% 143%

Hirschau und Wernberg

An den Standorten der weiteren konsolidierten Gesellschaften
konnten durch verschiedene Ma3nahmen ebenfalls Energie-
Einsparungen erreicht werden. So wurden in Benelux durch die
Umstellung auf LED-Beleuchtung Einsparungen von 40 % erreicht. In
Slowenien konnte durch das nachtliche Abschalten der Heizungen
10 % des Energieaufwandes eingespart werden. In Frankreich konnten
durch verschiedene Maf3nahmen - beispielsweise eine Beschrankung
der Raumtemperatur auf 19° C sowie vermehrte Nutzung von mobilem
Arbeiten sogar 70 % an Energie eingespart werden.
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Klimaschutz

Die Conrad Gruppe begreift den fortschreitenden Klimawandel als
eine der groBten Herausforderungen der Gegenwart. Wir haben damit
begonnen, die Risiken des Klimawandels, welche unter anderem in
Form von Extremwetterereignissen auf uns und unsere Lieferketten
einwirken, regelméasig im Rahmen unseres Corporate Risk
Managements zu evaluieren. Wir wollen unsere Emissionen daher
reduzieren und einen Beitrag zum Pariser Klimaschutzabkommen
leisten.

Fur unsere Treibhausgasbilanz nutzen wir den im Jahr 2015
aktualisierten ,Greenhouse Gas Protocol Corporate Accounting and
Reporting Standard® (kurz: GHG Protocol).

Direkte THG-Emissionen (Scope 1)

Direkte Treibhausgasemissionen gemaB GHG Protocol entstehen in
der Conrad Gruppe durch die Verbrennung von Erdgas fiir Warme-
erzeugung an den Standorten sowie durch die jeweiligen Fuhrparks,

also durch die Nutzung von Dienstfahrzeugen mit Verbrennungs- SBTD ST Scope 1
. . . . . . . . CO,-Emissionen CO,-Emissionen CO,-Emissionen
motoren. Beide Emissionskategorien gehen in die Scope 1-Bilanz ein. (t) Warme' (kg) Fuhrpark? (kg) gesamt

Im Rahmen der jahrlichen EMAS-Zertifizierung wurde fur die
Standorte Hirschau und Wernberg ein unabhéngig geprufter CO,-
AusstoB von 1.316 Tonnen CO, (Vorjahr: 1.423 Tonnen CO,) aus lokaler
Warmeerzeugung erhoben. Die Reduktion zum Vorjahr konnte durch
optimiertes Nutzungsverhalten, z.B. das Vermeiden offener Rolltore im
Verladebereich, erzielt werden. Daraus ergibt sich ein durchschnitt-
licher spezifischer Warmeverbrauch von 54,1 kWh/m? in Wernberg und
42,8 kWh/m? in Hirschau. Dies liegt deutlich unter dem Durchschnitt
vergleichbarer Industriegebéaude.

Statistiken zu CO,-Emissionen aus Warmeerzeugung in den weiteren
konsolidierten Gesellschaften konnten zum Stichtag nur fur die
Lander Osterreich, Benelux, Polen und Ungarn in ausreichender
Qualitat erhoben werden. Hier ergibt sich eine Gesamtmenge von
52,46 Tonnen CO,-Ausstoss. Wir planen, die Verdffentlichung der
Ubrigen Landerdaten im Bericht 2023 nachzuholen.
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Die CO,-Emissionen aus den gruppenweiten Fuhrparks beliefen sich im Berichtsjahr 2022 insgesamt auf 560 Tonnen CO, (gerundet). Die
héchsten Emissionswerte (absolut) konzentrieren sich dabei wenig Uberraschend auf die Conrad Electronic SE, der Gesellschaft mit den
meisten Mitarbeitenden. In einer Pro Kopf Betrachtung der Fuhrpark-Emissionen ergibt sich ein Schnitt von gruppenweit 0,45 Tonnen
CO,/Mitarbeiter*in — mit den héchsten relativen Werten in Polen.
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Indirekte energiebedingte Treibhausgas (THG)-Emissionen (Scope 2) Fur unsere Gesellschaft in Hongkong ergaben sich rund 26,5 Tonnen

Die Standorte Hirschau und Wernberg beziehen seit dem O1. Januar CO,-Emissionen (Scope 2) fiir das vergangene Geschéftsjahr.

2013 ausschliefllich Strom aus regenerativen Quellen. Insofern Aufgrund des hohen Anteils an Nuklearstrom im nationalen

entstehen an diesen Standorten durch den Einkauf von Elektrizitat Energiemix wies Frankreich lediglich 1,66 CO,-Emissionen (Scope

aus fossilen Quellen keinerlei Scope 2-Emissionen gemaf GHG 2) aus. Insgesamt betrugen die erhobenen Scope 2-Emissionen der

Protocol. Daraus ergibt sich eine jéhrliche Ersparnis von Conrad Gruppe 71,03 Tonnen CO,,. Einige Gesellschaften konnten

4.600 Tonnen CO.,, zum Stichtag keine ausreichenden Daten bereitstellen. Wir planen, die
Veroffentlichung der Ubrigen Landerdaten im Bericht 2023

Die Ubrigen Standorte der Conrad Gruppe haben den Umstieg auf nachzuholen.

erneuerbare Energietrager bislang noch nicht vollzogen. Zur
Berechnung der dort anfallenden Scope 2-Emissionen durch die
gemeldeten Stromverbrauche zogen wir die durchschnittlichen
CO,- Emissionen des lokalen Strommixes heran, die von offiziellen
Stellen angegeben werden - zum Beispiel durch Energieversorger
oder Umweltbehérden.
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Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3)

In der Gesamtbilanz der Scope 1, Scope 2 und Scope 3-Emissionen
der Conrad Gruppe entsteht die weitaus groite Menge an
CO,-Emissionen in den vorgelagerten, weltweit verteilten
Wertschopfungsstufen, auf die wir nur sehr bedingt Einfluss nehmen
kénnen.

CO,-Emissionen entstehen zum Beispiel bei der Gewinnung von
Rohstoffen, der Herstellung unzahliger und sehr unterschiedlicher
Vor- und Endprodukte sowie durch den Einsatz von Verpackungs-
materialien und den Transport von Produkten.

Conrad ist sich dessen bewusst, dass die Senkung von THG-
Emissionen flr die Begrenzung des Klimawandels unumganglich ist.
Aus diesem Grund begannen wir im Jahr 2022 damit, die Voraus-
setzungen daflr zu schaffen, kiinftig auch unsere Scope
3-Emissionen zu berechnen. Die Verdffentlichung erster Ergebnisse
ist bereits fir das Berichtsjahr 2023 geplant.

Unser langfristiges Ziel ist es, zudem sortimentsbezogene
MaBnahmen zu entwickeln, um den CO,-FuBabdruck von Produkten
fur unsere Kunden*innen transparenter zu machen - sowohl die
Herstellung, als auch den Gebrauch betreffend.

Umwelt- und Klimaschutz
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Intensitat der THG-Emissionen

Den Intensitats-Quotienten fir Treibhausgas-Emissionen bildet
Conrad auch fur den Berichtszeitraum 2022 aufgrund der
mafigeblichen Versandaktivitdten aus der Summe seiner Scope 1- und
Scope 2-CO,-Emissionen der Standorte Hirschau und Wernberg,
dividiert durch Versandstlcke pro Jahr.

Im Zeitverlauf lasst sich die Wirksamkeit der bereits ergriffenen Klima-
schutzmafinahmen sehr gut aufzeigen. Im Jahr 2004, im Jahr vor der
Inbetriebnahme der ersten Photovoltaik-Anlage, lag die CO,-Intensitat
pro Versandstick noch bei 1,40 kg CO,. Durch die Errichtung drei
weiterer leistungsstarker Photovoltaik-Anlagen in den Folgejahren
konnte die CO,-Intensitét pro Versandstick bis 2012 nahezu halbiert
werden. Die Umstellung im Jahr 2013 auf Strom aus erneuerbaren
Quellen reduzierte die CO,-Intensitat wiederum auf ein Funftel im
Vergleich zum Vorjahr 2012. Durch kontinuierliche Optimierungs-
mafinahmen konnte sie bis heute noch weiter reduziert werden. Im
Jahr 2022 betrug die CO,-Intensitat fir ein Versandstiick demnach
nur noch 132 Gramm (Vorjahr: 127 Gramm). Der leichte Anstieg ist
zurtickzuftihren auf die geringere Auslastung im Vorjahresvergleich.

Scope 1und 2
Emissionen pro Versandsttick (g CO,e)
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Senkung der THG-Emissionen

In Deutschland begannen Standort-MaBnahmen fiir den Klimaschutz
bereits im August 2005 mit der Installation der ersten Photo-
voltaik-Anlage. Inzwischen gibt es insgesamt vier Anlagen in Hirschau
und Wernberg - der weitere Ausbau befindet sich in Priifung.
Seitdem wurden an beiden Standorten insgesamt 16.933 MWh Strom
aus Sonnenenergie erzeugt. Multipliziert mit dem Mittelwert der
CO,-Konversionsfaktoren fir den deutschen Strommix im Zeitraum
2005 bis 2022 (0,562 t CO,/MWh; Quelle: Umweltbundesamt) ergibt
sich eine CO2-Einsparung in H6he von 9.516 Tonnen. Zusammen mit
der Umstellung auf Strom aus erneuerbaren Quellen seit dem Jahr
2013 ergibt sich eine Gesamteinsparung in H6he von 61.878 Tonnen
CO.,,. Darlber hinaus werden im Rahmen unseres kontinuierlichen
Verbesserungsprozesses Energie- und Warme-Einsparprojekte
durchgefiihrt, die zu unserem Ziel einer optimalen Energieeffizienz
beitragen.

Im Bereich der Scope 3-Emissionen flihren wir ebenfalls
Optimierungsprojekte durch. Obwohl wir die Transporte von Waren-
sendungen von unserem Logistikcenter Wernberg aus in tber

150 Lander zu einhundert Prozent durch externe Logistikdienstleister
abwickeln lassen, erfassen wir dennoch zum Teil den Transportauf-
wand unserer Versandtatigkeiten. So haben wir die Versandver-
packungen in der Héhe reduziert und die zur Verfligung stehenden

Umwelt- und Klimaschutz
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KartongréBen kontinuierlich angepasst, so dass die Auslastung der
abgehenden Transporte erhéht werden konnte, was wiederum die
Transportemissionen pro Versandstlck reduzierte. Bei der Auswahl
sonstiger Vertragspartner und Auftragnehmer versuchen wir,
regionale Anbieter mit kurzen Transportwegen zu bevorzugen. So
liegen beispielsweise die Hauptlieferanten fir unsere Verpackungs-
materialien in einem Umkreis von etwa 100 Kilometern von Hirschau
und Wernberg. Im Berichtszeitraum gelang es uns, in Partnerschaft mit
unseren Paketdienstleistern zudem fast 90 % des innerdeutschen
Versandaufkommens CO,-kompensiert zu transportieren.

Unsere Gesellschaft in Osterreich sparte im Berichtszeitraum

82 Tonnen CO, (Scope 3) durch klimaneutrale Paketlieferungen ein.
Unsere Sendungen in der Schweiz werden ebenfalls Gberwiegend
CO,-kompensiert beférdert. Die Tochtergesellschaft CEl in Hongkong
sparte im Jahr 52,48 Tonnen CO, (Scope 2) durch die Reduktion ihres
Energieverbrauches.

Weitere Emissionen, die zur Klimaerwarmung beitragen, die die

Ozonschicht schadigen oder anderweitig problematisch sind, fallen
nicht an.
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Wasser

Wasser stellt weltweit eine knappe, natlrliche Ressource dar, die wir
als Unternehmensgruppe mit anderen gemeinsam nutzen. Wir
md&chten unseren Verbrauch daher so weit wie mdglich senken und
Verschwendung oder Verschmutzung vermeiden.

An unseren Standorten nutzen wir Wasser vor allem im Sanitér-
bereich - dabei kommt es zu keiner Ubermafligen Verschmutzung.
Am Sitz unserer Unternehmenszentrale in Hirschau wird eine geringe
Menge flr die Bewésserung von Grinanlagen, fir Raumluft-
befeuchtung und die regelmafliige Prifung der Sprinkleranlage
verwendet. Es gibt an keinen Standorten der Gruppe Prozesswasser
und damit keine prozesswasserbedingten Auswirkungen. Das Frisch-
wasser, das wir flr unsere geringen Verbrauche benétigen, erhalten
wir jeweils von lokalen Wasserversorgern vor Ort. Wasserstress ist an
keinem unserer Standorte ein massives Problem. Wir erachten
unseren Wasserverbrauch daher nicht als wesentliches Thema

nach GRI 3.

Wasserverbrauch in Deutschland

Der Gesamtwasserverbrauch fir die Standorte Hirschau und
Wernberg belief sich im Berichtszeitraum auf 19.065 m?® (Vorjahr
(korrigiert): 11.990 m®).

Fur das Jahr 2022 ergab sich durch einen spét entdeckten Wasser-
rohrbruch eine ungewdhnliche Steigerung des Verbrauchs am
Standort Wernberg, der sich auch riickwirkend auf das Jahr 2021
auswirkt. Der regulare Wasserverbrauch an beiden Standorten konnte
seit dem Jahr 2019 um knapp 42% gesenkt werden. Dies beruht zum
groBBen Teil auf vermehrtem mobilen Arbeiten der Verwaltungs-
mitarbeiter*innen seit der Covid-19 Pandemie.

Der mittlere Sanitarwasserverbrauch pro Mitarbeiter*in/Arbeitstag
entspricht in etwa dem statistischen Mittel in Hohe von 35 Litern des
Verbrauches pro Kopf in Deutschland. Detaillierte Aufschlisselungen
zum Wasserverbrauch enthalt die aktualisierte EMAS-Umwelterklarung

Umwelt- und Klimaschutz
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In Deutschland regelt die Abwasserverordnung (AbwV) das Einleiten
von Abwasser in Gewasser und definiert hierfir Anforderungen und
Grenzwerte. Conrad hélt diese fur die GUberwiegend sanitaren
Abwasser der Standorte Hirschau und Wernberg ein. Im Jahr 2022
betrug das Abwasseraufkommen der beiden Standorte 18.804 m®
(Vorjahr: 11.286 m®). Auch dieser Anstieg ist durch den Wasserrohr-
bruch zu erklaren.

Das Rohwasser, mit dem die Standorte von Conrad durch ihre lokalen
Anbieter, den Wasserwerken Hirschau bzw. den Stadtwerken
Schwandorf, versorgt werden, wird dem Grundwasser entnommen.
Die Auswirkungen des Klimawandels lassen in Bayern vorerst lediglich
eine geringe Abnahme der mittleren jahrlichen Grundwasser-
neubildung erwarten. Somit ist nach derzeitigem Kenntnisstand bei
ergiebigen Grundwasservorkommen, wie es im Landkreis Amberg-
Sulzbach der Fall ist, mit keiner Beeintrachtigung des mittleren
verfligbaren Wasserangebotes zu rechnen.

Abwasser Hirschau
& LOC Wernberg (m?)

Wasserverbrauch Hirschau
& LOC Wernberg (m?)
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Wasserverbrauch der weiteren Unternehmensgesellschaften Biodiversitat
Verglichen mit den Verbrauchszahlen der Standorte Hirschau und
Wernberg-Koéblitz sind die Wasserverbrauchsangaben unserer Der Erhalt der Biodiversitat und damit die Einddmmung des
weiteren Standorte - sofern diese fUr das Jahr 2022 vorliegen - Artensterbens ist global ein wichtiges Thema. Da die Handelstatigkeit
gering. Es handelt sich hierbei ausschliefilich um Sanitéarwasser- von Conrad verglichen mit der produzierenden Industrie geringere
verbrauche, die in ihrer Gréf3enordnung denen von Privathaushalten Auswirkungen auf die Biodiversitat hat und wir in unseren Lieferketten
entsprechen. Das Wasser stammt jeweils von &rtlichen Versorgern; die Themen Energie und Emissionen als vorrangig ansehen, erachten

spezifische Angaben zu Abwassermengen, zur Herkunft des

wir Biodiversitat in diesem Kontext nicht als wesentliches Thema im

Rohwassers oder zu regionalem Wasserstress lagen nicht vor. Sinne der GRI Universal Standards 2021.
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Slowenien
Hongkong

Wasserverbrauch 2022 (m?)

Frankreich

Schweden

Die Aktivitaten von Conrad an seinen Standorten haben aus unserer
Sicht keine erheblichen beeintrachtigenden Auswirkungen auf die
Biodiversitat. Da die Art unserer Geschéftstatigkeiten die Lebens-
raume von wildlebenden Tieren und Pflanzen sowie von geschltzten
Arten unseres Wissens nicht beeintrachtigt, ergibt sich auch kein
Erfordernis fur RenaturierungsmaBnahmen vor Ort.
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Kreislauf-
wirtschaft

Highlights

+ 100 % Versandkartonage aus
recycelten Fasern

+ 23 % Reduktion von Verpackungsmaterialen
zum Vorjahr

+ 60 % Steigerung an Produkten mit
nachgewiesenem Umweltvorteil
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Das Conrad Qualitatsversprechen

Ressourcenknappheit und Klimawandel erfordern global den
Ubergang von der Wegwerf-Gesellschaft hin zu einer CO,-neutralen,
Okologisch nachhaltigen und schadstofffreien Kreislaufwirtschaft bis
spatestens 2050. Der ,Global Resources Outlook“-Report der UNEP
(United Nations Environment Programme) zeigt, dass bei gleich-
bleibend hohem Ressourcenverbrauch bis 2050 drei Erden nétig
waren, um unseren Bedarf zu decken.

Die EU-Kommission schlagt im Rahmen des 2020 vorgelegten
LAktionsplans fir die Kreislaufwirtschaft” konkrete Ma3nahmenpakete
zur Beschleunigung des Ubergangs vor. Diese stehen im Einklang mit
dem EU-2050 Klimaneutralitatsziel und umfassen alle Phasen der
Wertschopfung von der Produktgestaltung und Produktion bis hin zu
Verbrauch, Reparatur, Abfallbewirtschaftung und sekundaren
Rohstoffen, die in die Wirtschaft zurlckgefihrt werden.

Als Beschaffungsplattform fir technische Bedarfe kann Conrad tGber
alle Phasen hinweg durch sein Handeln einen wesentlichen Beitrag
leisten, die Transformation zur Kreislaufwirtschaft zu unterstttzen.
Entsprechend stellt dies ein zentrales Handlungsfeld unserer
Nachhaltigkeitsstrategie dar.

Umwelt- und Klimaschutz

Kreislaufwirtschaft Mitarbeitende Gesellschaftlicher Beitrag

Produkte

Transparenz hinsichtlich Grundmaterialien

Die von Conrad direkt oder via Seller vertriebenen Produkte
enthalten groBtenteils Grundstoffe verschiedener Metalle mit
unterschiedlichen technischen Eigenschaften sowie eine breite
Palette an Kunststoffen. Jedes Kunststoffmaterial muss
unterschiedliche Leistungsanforderungen erflllen. Geschatzt haben
die meisten Kunststoffteile inren Ursprung in fossilen Rohstoffen. Glas
ist ebenso ein Material, das in vielen Produkten enthalten ist.

Im Rahmen unseres Lieferantenmanagements verfolgen wir langfristig
das Ziel, gréfitmdgliche Transparenz Uber die Art und das Volumen
der eingesetzten Grundmaterialien zu erlangen. Unsere bisherige
Arbeit an diesem Thema hat gezeigt, dass dieser Prozess deutlich
Uber das Jahr 2025 hinaus andauern wird. Das gilt auch fir die
Erfassung der im Vergleich zu unseren eigenen Standorten
wesentlich héheren Ressourcenverbrauche und Treibhausgas-
emissionen in unseren vorgelagerten Lieferketten sowie fir den
wulnschenswerten Einsatz von recycelten oder erneuerbaren
Materialien in den Produkten.

Einen potenziell problematischen Sonderfall bei verwendeten Grund-
stoffen kénnen seltene Minerale darstellen, die aus Landern stammen,
in denen Menschenrechte nicht geachtet werden. Die Conrad Gruppe
selbst importiert weder Kobalt, Glimmer, Konfliktmineralien (Zinn,
Tantal, Wolfram und Gold; auch bekannt als ,3TG“) noch deren
Derivate aus Zinnstein, Columbit-Tantalit und Wolframit direkt von
Metallhltten oder anderen Quellen aus Konflikt- und Hochrisiko-
gebieten. Dennoch sind alle sechs genannten Mineralien in der
Herstellung elektronischer Komponenten weltweit verbreitet und
kénnen auch in den von uns an Kund*innen bereitgestellten
elektronischen Komponenten vorkommen.

Wir sind ein verantwortungsbewusstes Unternehmen und orientieren
uns an den Richtlinien der OECD-Leitsétze sowie an den von der
UN aufgestellten Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte
(United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights).
Zudem setzen wir ausschliefllich auf namhafte Hersteller und
langjahrige Distributoren, haben aber selbst keinen direkten Einfluss
auf den Ursprung der verwendeten Mineralien. Im Rahmen unserer
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Méglichkeiten und in Kooperation mit unseren Lieferanten arbeiten
wir weiterhin auch im Hinblick auf das zum 01.01.2024 ftr Conrad

geltende Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz daran, bereits frihzeitig

die notwendige Transparenz herzustellen, die es uns erlaubt,
unseren Kund*innen verlassliche Aussagen zur Verfligung stellen zu
kdnnen und sie so in angemessener Weise bei der Erflillung ihrer
moglichen Beweispflicht zu unterstltzen. Zum jetzigen Zeitpunkt
haben wir keine Hinweise zu vorhandenen Materialien aus Konflikt-
und Hochrisikogebiet, die nicht als ,konfliktfrei“ gelten. Die Aussagen
beruhen auf Daten, die uns Hersteller und Lieferanten zur Verfligung
gestellt haben.

Umweltgerechte Produktgestaltung

Conrad verpflichtet alle Lieferanten vertraglich zur Einhaltung der
EU-Okodesign-Richtlinie und setzt diese mit regelméaBigen Qualitats-
kontrollen durch. Die Richtlinie legt Anforderungen an die umwelt-
gerechte Gestaltung von ,energieverbrauchsrelevanten Produkte*
fest - setzt also am Beginn des Produktlebenszyklus an — und
umfasst neben energiebetriebenen Produkten auch Produkte, die

den Energieverbrauch anderer Systeme beeinflussen. Auf diese Weise

leisten wir einen Beitrag zum effizienteren Umgang mit Ressourcen,
zur Vermeidung von Abfallen und stérken den Markt fur effiziente und
umweltfreundliche Produkte.

Conrad wirkt zudem durch die Einhaltung der EU-Chemikalien-
verordnung REACH und der RoHS-Richtlinie erhdhten Risiken far die
Umwelt und fir Menschen, die am Recycling von Elektronikabfall
mitwirken, entgegen. Elektronische Komponenten, die den
Anforderungen der RoHS-Richtlinie entsprechen, sind entsprechend
in den Online-Shops gekennzeichnet.

Umwelt- und Klimaschutz

Kreislaufwirtschaft Mitarbeitende Gesellschaftlicher Beitrag

Kennzeichnung von Produkten mit Umweltvorteil

Conrad versucht, den Anteil an Produkten mit erwiesenem Umwelt-
vorteil gegenuber vergleichbaren Alternativen in seinem Handels-
sortiment zu steigern. Um unseren Kund*innen zu erméglichen, dies
als Kriterium in ihre Kaufentscheidung einzubeziehen, kennzeichnen
wir Produkte mit Umweltvorteilen mit dem ,ECO“-Hinweis. Jeder
Kennzeichnung mit dem ,ECO”-Hinweis liegt mindestens eine der
folgenden Zertifizierungen zugrunde: Blauer Engel, TCO Certified
oder EU Ecolabel. Darlber hinaus bietet Conrad umfassende
Informationen zur Energieeffizienzklasse und weist auf Produkte mit
plastikfreier Verpackung hin.

Verglichen mit dem Vorjahr konnten im Jahr 2022 Steigerungen in
allen Kategorien erzielt werden. Dies ist sowohl auf unsere
Sortimentsstrategie (z.B. Plastic Free), als auch auf den verbesserten
Datenabgleich mit externen Datenbanken zuriickzuflhren.

,Blauer Engel” 762 426
EU Ecolabel 71 55
Plastikfreie Verpackung 5780 3.361
TCO Certified 1.084 170
Energieeffizienz-Kennzeichnung 8.703 6.127
davon Energieeffizienzklasse
A Bund C 522 301
Gesamtzahl Artikel mit
_ECO“-Hinweis 16.400 10.139
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Verlangerte Produkt-Nutzungsdauer

EU-Statistiken zeigen, dass Elektro- und Elektronikschrott den am
schnellsten wachsenden Abfallstrom in der EU darstellt. Dies ist
besonders problematisch, da die Recyclingquote aktuell bei unter
40 % liegt. Ein Ansatzpunkt auf dem Weg zur Kreislaufwirtschaft muss
daher sein, die Nutzungsdauer bereits gefertigter Produkte zu

verlangern und damit die anfallende Menge an Abféllen zu reduzieren.

Conrad leistet hier durch den verantwortungsvollen Umgang mit
Kundenretouren und das Angebot innovativer Services zur
veranderten Produktnutzung einen wichtigen Beitrag.

Die Conrad Gruppe versucht durch méglichst aussagekraftige
Produktbeschreibungen und -bilder, Retouren médglichst zu
vermeiden, bevor sie entstehen. Bei unvermeidlichen Retouren
Ubernehmen wir durch effizientes Management Verantwortung fur
eine moglichst ressourcenschonende Weiterverwendung der
Produkte.

Auf diese Weise konnten im Jahr 2022 nach abgeschlossener
Qualitatskontrolle 50,4 % der retournierten Produkte als A-Ware
erneut in den Verkauf gehen. Weitere 23,3 % der Retouren gingen
aufgrund kleinerer Mangel Gber Abverkaufe zu reduzierten Preisen
in den Handel. Rund 24 % der Retouren wurden als ,defekt” an den
Hersteller bzw. Lieferanten zurlickgeleitet und lediglich 2,3 % mussten
aufgrund ihrer Beschaffenheit (z.B. gedffnete Hygieneartikel,
Altbatterien, defekte Leuchtmittel) sachgerecht entsorgt werden.

Umwelt- und Klimaschutz

Kreislaufwirtschaft Mitarbeitende Gesellschaftlicher Beitrag

Daruber hinaus bietet Conrad seinen Kund*innen Services an, die
durch gedndertes Nutzungsverhalten zu einer ldngeren und dadurch
ressourcenschonenden Produkt-Nutzungsphase beitragen. Dazu zhlt
unter anderem unser stetig wachsendes Sortiment an generallber-
holten (,refurbished”) Produkten. In zahlreichen Produktkategorien,
wie Notebooks, Monitoren oder Druckern, bieten wir unseren
Kund*innen eine qualitativ hochwertige Alternative zum Kauf von
Neuware an. Gewahrleistung und Testphase sind selbstverstandlich
inklusive.

Analog dazu bieten wir Verbraucher*innen tber ein
Trade-In-Programm die M&glichkeit, ihrem gebrauchten Elektrogerat
durch Wiederverkauf ein zweites Leben zu schenken. Durch
Ubersendung an unseren Partner Recommerce erhalten sie je hach
Zustand des Gerates einen fairen Marktpreis.

Zusatzlich zum klassischen Kauf von Elektrogerdten erméglicht
Conrad es seinen Kund*innen, Gerate monatlich flexibel zu mieten.
Uber unseren Partner Grover kénnen B2B und B2C Kund*innen
Gerate aus neun verschiedenen Kategorien, beispielsweise Laptops,
Drohnen oder Virtual Reality, solange mieten, wie diese bendtigt
werden. Ungenutzte Gerate kénnen auf diese Weise effizient der
nachsten Nutzer*in zugewiesen werden, ohne die Umwelt durch
zusétzlichen Elektroschrott zu belasten.
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Verpackungen

Laut Statistiken fallen im Durchschnitt in Europa fast 180 kg
Verpackungsmull pro Kopf und Jahr an. Aus diesem Grund
veroffentlichte die EU-Kommission im Jahr 2022 einen Gesetzes-
entwurf Gber Verpackungen und Verpackungsabfalle, der letztere
bis 2040 um 15 % pro Mitgliedstaat und Kopf (Basiswert 2018) durch
Wiederverwendung und Recycling senken soll.

Durch unsere Handelstatigkeit entstehen Verpackungsabfélle an
unseren eigenen Betriebsstatten und bei unseren Kund*innen. Sofern
Warensendungen nicht auf direktem Weg Uber Lieferanten und Seller
an Kund*innen versandt werden, werden diese im Logistik-

center Wernberg (LOC) konfektioniert und fiir B2B-Kunden sowie fur
private Endverbraucher*innen weltweit versandfertig gemacht.

Dies bedeutet, dass die Waren im ersten Schritt ihren Transport-
verpackungen entnommen werden — diese fallen danach als
Verpackungsabfélle im Logistikcenter an. Uber unseren Umgang mit
diesen Abfallen erfahren Sie mehr im Punkt Verringerung von
Standortabféllen in Deutschland. Falls notwendig, erhalten die Waren
im zweiten Schritt eine Conrad-Transportverpackung, die je nach
Kundenart als Gewerbe- oder Siedlungsabfall anfallt und durch
unsere Kund*innen dem Recycling zugefthrt wird.

Als Versender wollen wir hier positive Maf3stdbe setzen und nutzen
daher aus Uberzeugung méglichst nachhaltige Versandverpackungen
aus recycelten Rohstoffen.

Umwelt- und Klimaschutz

Kreislaufwirtschaft Mitarbeitende Gesellschaftlicher Beitrag

Nachhaltige Versandverpackungen

Die Verpackungsmaterialien, die im LOC fiir den Versand zum Einsatz
kommen, sind hauptséachlich Recycling-Kartonage, Recycling-
Knullpapier, Mais-Chips und Kunststofffolien. Im Berichtsjahr 2022
hatte Kartonage bei der Verpackung im LOC einen Anteil von 97,7 %
(Vorjahr: 96,5 %), Mais-Chips einen Anteil von 1,87 % (Vorjahr: 2,55 %)
und Kunststofffolie einen Anteil von 0,41% (Vorjahr: 0,95 %). Insgesamt
betrug das Gewicht der Verpackungsmaterialien 2.896 Tonnen
(Vorjahr: 3.781 Tonnen). Im Jahr 2022 wurden pro Versandstick

0,290 Kilogramm Verpackungsmaterial eingesetzt (Vorjahr:

0,338 Kilogramm).

Der Anteil nicht erneuerbarer Verpackungsmaterialien lag wie im
Vorjahr unter einem Prozent. Das bedeutet, dass der Anteil von
Verpackungsmaterialien aus erneuerbaren Materialien bei etwa 99,3 %
liegt.

Verpackungsmaterialien
gesamt (t)

Kartonagen (t)
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Kontinuierliche Optimierung von Produktverpackungen

Im Bereich der Conrad Eigenmarken arbeitet Conrad Electronic seit
dem Jahr 2018 intensiv mit seinen Lieferanten daran, auch die Pro-
duktverpackungen 6kologisch nachhaltiger zu gestalten und auf
140.000 Kunststoffe in Transport- und Verkaufsverpackungen zu verzichten. Im
Blickpunkt stehen dabei der Verzicht auf PVC und expandiertes
Polystyrol (EPS; Styropor) sowie die Substitution von Kunststoff-

160.000

120.000

100.000 komponenten der Verpackung beispielsweise durch Kartonagen.
Im Jahr 2022 konnte die insgesamt verwendete Menge von
0000 Verpackungsplastik zum Vorjahr um weitere 21% auf 30 Tonnen

gesenkt werden. Seit dem Jahr 2018 konnte eine Reduktion um
beinahe 85 % erzielt werden. Transportpaletten werden, sofern sie
40000 keine Beschadigungen aufweisen, selbstverstandlich
wiederverwendet.

60.000

pieXele]o]

0
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Die Kartonage, die Conrad im LOC im Jahr 2022 fir seine Versand-
verpackungen eingesetzt hat, besteht zu einhundert Prozent aus
recycelter Faser. Die Treibhausgasemissionen, die bei der

Herstellung der Kartonage entstehen, wurden durch unseren
Lieferanten zum Uberwiegenden Teil kompensiert. Fir unsere
Kund*innen ist dies durch einen Aufdruck auf den Verpackungs-
kartons ersichtlich. Der Prozentsatz von verwendeten rezyklierten
Verpackungsmaterialien betrug im Berichtsjahr 95,2 % (Vorjahr:

96,5 %). Dies liegt unter dem Anteil an Kartonagen insgesamt, da
Nassklebestreifen und Gefahrgutetiketten ebenfalls unter Kartonagen
gefasst werden, jedoch bislang nicht aus rezyklierten Fasern bezogen
werden konnten.



Nachhaltigkeitsansatz Ethik und Governance

Das Conrad Qualitatsversprechen

Recycling und Abfallmanagement

Riicknahme und Recycling von Altgeraten

In der Européischen Union regelt die WEEE-Direktive (Waste of
Electrical and Electronic Equipment) das Inverkehrbringen und die
Rdcknahme von Elektro- und Elektronikgeraten. Wichtig ist, dass
Elektroaltgerate nicht Gber den Hausmull entsorgt, sondern getrennt
gesammelt und recycelt werden. Dadurch soll auch der illegale Export
von Elektroaltgeraten ins Ausland bekdmpft und der Verbleib von
wertvollen Rohstoffen in der EU zur Wiederverwendung gesichert
werden.

Wenngleich die WEEE-Direktive den européischen Rechtsrahmen far
die verschiedenen Herstellerpflichten vorgibt, wird sie Uber nationale
Gesetzgebungen wie dem beispielsweise in Deutschland geltenden
Elektro- und Elektronikgerategesetz (ElektroG) in jedem Staat der EU
einzeln umgesetzt. Es gibt keine EU-weite Registrierung far

Elektro- und Elektronikgerate, sondern lediglich separate Lésungen je
Mitgliedsland. Gleiches gilt auch fiir weitere Abfalldirektiven wie den
Gesetzgebungen fur Altbatterien und Verpackungen.

Alle in diesen Bericht einbezogenen Gesellschaften, die in einem
EU-Mitgliedstaat anséassig sind und Elektro- und Elektronikgerate
vertreiben, halten die entsprechenden nationalen Gesetzgebungen
ein. In der Schweiz findet die Verordnung Uber die Rickgabe,
Ricknahme und Entsorgung elektrischer und elektronischer Gerate
(VREG) Anwendung. In Hongkong werden keine Elektro- und
Elektronikgerate durch die Conrad Gruppe vertrieben. Mehr
Informationen zu den national geltenden Regularien finden Sie auf
den regionalen Webseiten unserer jeweiligen Landesgesellschaften.

Umwelt- und Klimaschutz

Kreislaufwirtschaft Mitarbeitende Gesellschaftlicher Beitrag

Verringerung von Standortabféllen in Deutschland

Insgesamt resultieren knapp 86 Prozent (Vorjahr: Gber 90 Prozent)
der Abfélle an unseren deutschen Standorten aus Transport-
verpackungen unseres Wareneingangs. Dabei handelt es sich
gréfitenteils um Papier, Kartonagen und Folien. Die verbleibenden
etwa vierzehn Prozent sind Uberwiegend hausmulldhnlicher
Gewerbeabfall sowie mit einem geringen Anteil von unter zwei
Prozent nachweispflichtige ,geféhrliche” Abfalle, die wir zum

grof3en Teil einer Wiederverwertung zuflhren kénnen. Mafnahmen
zur Reduktion eingehender Verpackungsmengen sowie zur
Verringerung unserer eigenen Abfallmengen waren erfolgreich. Wir
dokumentieren den kontinuierlichen Rickgang durch Bildung der
Kennzahl Abfallmenge pro Versandstiick (2022: 172 g/Versandstlck;
Vorjahr: 170 g/Versandsttick). Der leichte Anstieg ist durch einen
Sondereffekt von insgesamt 283 Tonnen metallischer Abfélle bedingt,
die bei einer UmbaumaBnahme anfielen. Conrad kann seit langem
eine hohe Verwertungsquote von Uiber 99 Prozent bezogen auf seine
Gesamtabfallmenge verzeichnen. Im Warenausgang wurden im
gleichen Zeitraum pro Versandstiick 0,290 Kilogramm Verpackungs-
material eingesetzt (Vorjahr: 0,338 Kilogramm).
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Standortabfalle Deutschland — Gesamt, Wiederverwertet und ,Nicht-Gefahrlich“

Gesamtgewicht Gesamtgewicht Gesamtgewicht ,Nicht
Abfall (t) wiederverwertete Abfélle (t) gefahrliche Abfalle” (t)
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Standortabfille Deutschland - ,Zur Beseitigung“ und ,,Gefahrlich“ Abfallmenge pro Versandstiick — Wareneingang und Warenausgang

Gesamtgewicht Abfalle Gesamtgewicht Wareneingang: Warenausgang:
zur Beseitigung (t) ,Gefahrliche Abfalle” (t) Abfallmenge pro Verpackungsmaterial pro
Versandstuick (kg) Versandstiick (kg)
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Abfallmanagement in der weiteren Unternehmensgruppe Gesellschaften in der Schweiz, in Polen, Slowenien und Ungarn
Durch eine seit dem Jahr 2006 bestehende EMAS-Zertifizierung der (Region East) konnten diese Kennzahlen fristgemaf} beibringen. Sie
deutschen Hauptstandorte liegen Kennzahlen zum Abfallmanagement  wurden daher in die unten stehende Grafik integriert - eine

in Deutschland in hoher Qualitat vor. Fir den Nachhaltigkeitsbericht unabhangige Prifung erfolgte nicht. Ziel ist es, im kommenden Jahr
2022, erfassten wir erstmalig Verpackungskennzahlen fir die die Angaben unserer Auslandsgesellschaften weiter zu préazisieren
internationalen Gesellschaften der Conrad Gruppe. Unsere und zu vervollstandigen.
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Mitarbeitende

Highlights

- Familienfreundlich durch flexible
Arbeitszeiten und mobiles Arbeiten

+ 89% Verbleiberate nach der Elternzeit in
Deutschland

- Reduktion von Arbeitsunfallen um 36 %
zum Vorjahr
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Ethik und Governance

Das Conrad Qualitatsversprechen

Qualifizierte Mitarbeitende sind ein entscheidender Erfolgsfaktor fur
die Conrad Gruppe. Wir messen fairen und attraktiven Arbeits-
bedingungen, respektvollem Umgang und der Chance zur

beruflichen Weiterentwicklung an allen Standorten eine grofle
Bedeutung bei. Diese Prinzipien sind durch unseren Code of Conduct
in unserer Unternehmenskultur verankert und werden taglich gelebt.

Eventuellem Fachkraftemangel wirkt die Conrad Gruppe durch
flexible Arbeitszeitmodelle, zahlreiche Mitarbeiter-Benefits, eine
klare Positionierung als Ausbildungsunternehmen sowie durch
eine diversifizierte Standortpolitik entgegen - mit Blros an

16 internationalen Standorten.

Um saisonale Schwankungen im Bestellaufkommen der Conrad
Kund*innen sowie Urlaubs- und Uberstundenabbau der
Angestellten im Logistikzentrum LOC flexibel abfedern zu kénnen,
beschéaftigt Conrad in der Logistik Leiharbeiter*innen in geringem
Umfang. Diese zusatzlichen Krafte sind regularen Angestellten
entsprechend dem deutschen Arbeitnehmertberlassungsgesetz
(AUG) gleichgestellt. Im Berichtsjahr 2022 waren im Logistikcenter
monatlich zwischen 68 und 111 Leiharbeiter*innen in Vollzeit
beschaftigt.

Conrad beauftragt in den meisten Landesgesellschaften punktuell
selbstandige Dienstleister auf einzelvertraglicher Basis mit
Ubersetzungen, grafischem Design, Marketingdienstleistungen oder
Programmierungen. Etwa 14 Dienstleister arbeiten dabei im Jahr
2022 exklusiv oder beinahe exklusiv fir Conrad. Faire Bezahlung und
gesetzeskonforme Arbeitszeiten werden konform mit dem jeweiligen
Landesgesetz vertraglich festgeschrieben und folgen den Prinzipien
unseres Codes of Conduct.

In der Schweiz werden unsere kaufmannischen Auszubildenden Gber
regionale Ausbildungszentren angestellt. Diese folgen
schweizerischem Arbeitsrecht und agieren im Einklang mit dem

Umwelt- und Klimaschutz
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Angestellte nach Geschlecht im Kalenderjahr 2022

Gesamtzahl

Benelux

Deutschland
Frankreich
Hongkong

Italien

Osterreich

Kroatien & Slowenien
Polen

Schweden

Schweiz

Slowakei & Tschechien
Ungarn

Jahresendstand: 3112.2022; nach Koépfen

Mitarbeitende

Gesellschaftlicher Beitrag

Conrad Code of Conduct. Im Jahr 2022 betraf dies zwei
Auszubildende.

970
46
694
13
29
15

29

26

34

56
15

Im Jahr 2022 stellte sich die Struktur unserer Mitarbeitenden wie folgt
dar:

990
23
783
21
33
10
55

10

17

14
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Angestellte nach Region und Beschiéftigungsstatus im Kalenderjahr 2022

Gesamtzahl
Unbefristete MA
Befristete MA
Vollzeit MA
Teilzeit MA

Jahresendstand: 3112.2022; nach Képfen

1612

1506

106

1217

395

Neu eingestellte Angestellte und Mitarbeiterfluktuation

Die Gewinnung von Talenten und die langfristige Bindung dieser an

das Unternehmen stellt fur die Conrad Gruppe — wie fur viele

Unternehmen - eine Herausforderung auf ihnrem Wachstumskurs dar.
Durch attraktive Arbeitsbedingungen und eine positive Arbeitskultur

gelang es im Berichtsjahr Conrad im Berichtszeitraum 294 neue

Mitarbeiter*innen zu gewinnen.

New employees

Germany,

Austria, 106 95
Switzerland

Hong Kong 3 3
East region 7 19
West region 14 20

(headcount, as of 31 December 2022)

21

222

1
26
35

62

60

59

Neue Mitarbeitende

Germany,
Austria,
Switzerland

Hong Kong
East region
West region

(headcount, as of 31 December 2022)

Mitarbeitende

143

134

136

121

24

20

Gesellschaftlicher Beitrag

143

12

31

105

38

Die Altersstruktur und die Verteilung der Geschlechter von
Neuzugéngen stellt sich dabei wie folgt dar:

101

15

1960
1812
148
1517

443

222

M
26
35
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Die Fluktuation im Berichtszeitraum berechnet nach der Schltter-
formel [(Fluktuationsrate = Abgéange/(Personalbestand Anfang
Periode + Zugange) * 100] stellt sich in den zwei deutschen
Gesellschaften Conrad Electronic SE und Reln Retail International
GmbH durchschnittlich wie folgt dar:

Fluktuationsrate nach Schliter

Maniich 14,48% 1052% 615%
(VJ: 15,44.%) (VJ: 9,09 %) (VJ: 551%)

o 32,95% 13,83% 527%
Weiblich (VJ: 1158 %) (VJ: 714.%) (VJ: 9,23%)

In weiteren Landern der Conrad Gruppe stellen sich die Kennzahlen
nach Altersgruppe sowie nach Geschlecht wie folgt dar:

Fluktuationsrate nach Schliter

Benelux 2120% 16,7 %
Frankreich 0% 43%
Hongkong 1212% 10,81%
Italien 125% 16,7 %
Osterreich 46% 35%
Schweden 0% 273%
Schweiz 81% 2272%

Fluktuationsrate nach Schliter

Benelux
Frankreich
Italien
Osterreich
Schweden

Schweiz

Kreislaufwirtschaft

Mitarbeitende

15%
91%
0%
51%
28,6 %

25%

Gesellschaftlicher Beitrag

0%
0%
26,7 %
31%
15%

8%

0%
0%
%0
21%
222%

%

Fir die Region Ost lagen zum Redaktionsschluss keine Daten vor, fir
Hongkong war keine Aufteilung nach Altersstruktur méglich. Wir
planen, diese im Folgebericht zum Jahr 2023 erstmals zu erheben.
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Vielfalt und Fairness

Conrad bekennt sich ausdricklich zur Férderung von Diversitat und
Chancengleichheit. Durch seine Mitgliedschaft im Bundesverband
E-Commerce und Versandhandel (bevh) ist Conrad indirekt
Unterzeichner der “Charta der Vielfalt” und beteiligt sich seit 2021
regelméfliig an Aktionen zum Tag der Diversitat. Dartber hinaus
betreibt Conrad aktiv die Gewinnung weiblicher Talente flr die
Technologiebranche durch Férderung von MINT (Mathematik,
Informatik, Naturwissenschaft, Technik) und die regelméafige Teilnahme
am ,Girls‘Day*, um langfristig auch das Recruiting weiblicher
FOhrungskréafte zu erleichtern.

Durch strikte Einhaltung unseres eigenen Codes of Conduct sowie
des lokalen Arbeitsrechts besteht in keiner unserer Betriebsstatten

Risiken far Kinderarbeit, Zwangs- oder Pflichtarbeit.

Im Berichtszeitraum stellte sich die Gender- und Altersverteilung im
Unternehmen wie folgt dar:

Verteilung Conrad Fihrungskrafte nach Region’

Mannlich 0% 53,2% 40,3 %
DACH

Weiblich 0% 65% 0%

Mannlich 9% 455% 18,2%
Hongkong

Weiblich 0% 0% 273%

Ménnlich 0% 0% 60%
Region Ost

Weiblich 0% 20% 20%

Mannlich 0% 28,6 % 571%
Region West

Weiblich 0% 0% 14,3 %

" d.h. eingetragene Direktoren und Bereichsleitungen (nach Képfen)

Umwelt- und Klimaschutz
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Verteilung Ubrige Conrad Mitarbeitende nach Region’

Maénnlich 9% 22,.8% 13,8%
DACH

Weiblich 8,6 % 234% 22,4%

Mannlich 39% 353% 2%
Hongkong

Weiblich 39% 37.3% 176 %

" (nach Kopfen)

Ein Split der lokalen Mitarbeitenden nach Alterskohorte war in den
Regionen Ost und West zum Redaktionsschluss nicht méglich. Wir
planen, dies im Folgebericht zum Jahr 2023 erstmals zu erheben.

In der Region des bayerischen Regierungsbezirks Oberpfalz, jedoch
auch in angrenzenden Kreisen der Bezirke Ober- und Mittelfranken,
Nieder- und Oberbayern, ist Conrad Electronic ein wichtiger
Arbeitgeber. Eine Auswertung des Anteils speziell an lokal
angeworbenen Flhrungskraften zeigt, dass 82,9 % der Flihrungs-
krafte mit dem Grading Director und héher ihren Hauptwohnsitz in
deutschen Postleitzahlgebieten beginnend mit den Zahlen 8 oder 9
haben. Wir bewerten dies als einen Gberwiegenden Anteil an lokaler
Fahrung.

Auch an allen weiteren Conrad-Standorten werden Fiihrungs-
rollen Gberwiegend von lokalen Mitarbeitenden Gbernommen. Uns
ist jedoch wichtig, Talente unabhéngig von ihrer regionalen Herkunft
zu férdern. Dies bedeutet, dass grenziiberschreitendes Arbeiten und
Positionswechsel innerhalb der Unternehmensgruppe mit hohen
Anteilen an mobilem Arbeiten als gangige Praxis gelebt werden.
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Gleiche Bezahlung

Conrad entlohnt seine Mitarbeitenden leistungsbezogen,
anforderungs-, und qualifikationsgerecht. Der folgende Vergleich der
Vergltung (Grundgehalt plus Tantieme bzw. Vergitung geméaf
Regelungsabrede) weiblicher mit mannlichen Angestellten wurde

auf Vollzeitbasis berechnet. Des Weiteren wurde eine Clusterung
nach Abteilung/Funktion vorgenommen und nur die durchschnitt-
lichen Gehélter von Mitarbeiter*innen gleichen Gradings miteinander
verglichen. Die prozentualen Abweichungen auf Abteilungsebene
wurden anschlieBend als Mittelwert pro Standort aggregiert. Sofern
eine Stelle kein direktes Pendant anderen Geschlechts hat, wird sie in
der Statistik als neutral behandelt. An vielen Standorten ist aufgrund
der geringen Zahl an Mitarbeitenden keine Berechnung einer Gender
Pay Gap moglich, da Positionen Ublicherweise nur von einer Person
besetzt werden. In Landern mit kollektivvertraglicher Bindung entfallt
diese ebenfalls.

Zum Vorjahr zeigt sich in Hirschau ein ausgleichender Trend, in
Wernberg verdienten Frauen im Jahr 2022 bei gleicher Beschéftigung
geringfligig mehr als ihre mannlichen Kollegen. In den weiteren
Léndern ergibt sich aufgrund der erstmaligen Erhebung kein Vergleich
mit dem Vorjahr, wir stufen die Abweichungen als geringfligig ein.

Umwelt- und Klimaschutz
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Gender Pay Gap nach Gesellschaft & Standort

Differenz durchschnittliche Vergtitung

CE SE: Hirschau Mann/Frau: +518 % (VJ: 6,26 %)

Differenz durchschnittliche Vergltung

CE SE: Wernberg Mann/Frau: - 2.58 % (VJ: 153 %)

Differenz durchschnittliche Vergtitung

Retail International (DE) Mann/Frau: - 417 %
.- 4 ()

Differenz durchschnittliche Vergltung

Slowenien Mann/Frau: 0,88 %

Differenz durchschnittliche Vergtitung

Tschechien Mann/Frau: 0,94 %

Die jéhrliche Gesamtvergltungsquote des Medians der
Mitarbeitenden im Vergleich zur héchstbezahlten Mitarbeiter*in der
jeweiligen Gesellschaften variiert in den Regionen von 1,84 bis 9,41.
Eine Erhebung in Osterreich und Deutschland war bis Redaktions-
schluss nicht méglich, wir erwarten keine gravierenden Abweichungen
von den Werten anderer Regionen und planen, diese im nachsten
Berichtszeitraum zu ergénzen.

49



Nachhaltigkeitsansatz Ethik und Governance

Das Conrad Qualitatsversprechen

Entgeltpolitik und Kollektivvereinbarungen

In vielen Landern der Conrad Gruppe besteht keine tarif- bzw.
kollektivvertragliche Bindung. Dies bedeutet, dass sich die Festlegung
der Vergltung an marktlblichen Gehaéltern (Benchmark) fur
vergleichbare Positionen unter Berlcksichtigung individueller
Vorkenntnisse orientiert. Leistungsbasierte Gehaltsanpassungen
unterliegen der Entscheidung der jeweiligen Flhrungskrafte sowie
dem regularen Budget-Prozess.

Sonderfille sind die Lander Frankreich, Italien, Osterreich und
Schweden, in denen einhundert Prozent der Conrad Mitarbeitenden
nach nationalen Kollektivvertragen entlohnt werden.

In Deutschland unterliegt etwa ein Viertel der Beschéaftigten
Vertrédgen, deren Vergltung aus einem monatlichen Grundgehalt und
einer an den Unternehmenserfolg geknlpften Tantieme besteht. Die
Mehrzahl der Mitarbeitenden ist Teil einer ,Regelungsabrede”, die mit
dem Betriebsrat geschlossen wurde. Diese enthéalt keine Tantieme und
regelt unter anderem eine jahrliche Erhdhung der Gehalter

basierend auf Inflationsdaten sowie zuséatzliche Leistungen wie
Jubildumszahlungen (Geburt, Ehe, etc.), Urlaubs- und
Weihnachtsgeld.

Angaben zur Hohe des Personalaufwands - Léhne und Gehalter,
soziale Abgaben und Aufwendungen fir Altersversorgung sowie flr
Unterstitzung - kdnnen den JahresabschlUssen der jeweiligen
Gesellschaften entnommen werden. Die laufenden Aufwendungen fiir
den Verwaltungsrat werden im Anhang des Lageberichts unter dem
Punkt ,Sonstige Angaben® offengelegt. Die Angabe der laufenden
Aufwendungen fir die geschéaftsfihrenden Direktoren der Conrad
Electronic SE unterblieb im Jahr 2021 nach § 286 Abs. 4 HGB.

Umwelt- und Klimaschutz
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Zu weiteren kollektivrechtlichen Themen, beispielsweise mobilem
Arbeiten, werden auf Ebene der Unternehmensgesellschaften
Betriebsvereinbarungen geschlossen. Sollten einzelne

Mitarbeitende aufgrund ihrer Funktion oder ihrer Tatigkeit an einem
bestimmten Standort nicht unmittelbar unter den Anwendungsbereich
der Betriebsvereinbarungen fallen, kommen diese dennoch
vollstandig zur Anwendung.

Gesetzlicher Mindestlohn

Der Anteil an Mitarbeitenden, die eine Verglitung auf Basis des lokal
glltigen Mindestlohns erhalt, belief sich im Jahr 2022 in den meisten
Gesellschaften auf null Prozent. Insgesamt sind nur zwei deutsche
Gesellschaften geringfligig betroffen. So erhielten in der Conrad
Electronic SE 0,15 % der Mitarbeitenden und in der Reln Retail
International GmbH 1,43 % der Mitarbeitenden Eintrittsgehalter auf
Basis des nationalen Mindestlohns. Aufgrund des geringen Anteils
wird auf weitere Offenlegungen verzichtet.
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Elternzeit

Conrad ermoéglicht allen Mitarbeitenden im Rahmen ihres
gesetzlichen Anspruches Elternzeit zu nehmen und gewahrt dartuber
hinaus standortabhangig die weiterflihrende Option auf bis zu zwei
Jahre Elternurlaub. Eine statistische Erhebung dazu, bei wie vielen
Angestellten im Berichtsjahr ein gesetzlicher Anspruch auf

Elternzeit bestand, ist nicht mdglich, da keine rechtliche Verpflichtung
der Arbeitnehmer*innen besteht, die Geburt von Kindern an den
Arbeitgeber zu melden.

In Deutschland machten von ihrem Anspruch im Berichtsjahr 2022
insgesamt 92 Mitarbeiter*innen Gebrauch - 69 davon weiblichen,
23 méannlichen Geschlechts. Im Gegenzug kehrten 40 Mitarbeitende
im Jahr 2022 aus der Elternzeit zurtick ins Unternehmen - 16 davon
weiblichen, 23 mannlichen Geschlechts. Erfreulicherweise sind

Elternzeit Statistik International

Umwelt- und Klimaschutz
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31 Mitarbeitende aus der Gruppe der Elternzeit-Rlckkehrer (15 davon
weiblich, 16 mannlich) auch zwolf Monate nach Beendigung ihrer
Elternzeit noch bei Conrad beschéftigt. Die Rickkehrrate lag damit
bei 87 %, die Verbleiberate bei 89 %.

In den weiteren Landern weichen rechtliche Anspriiche auf
Elternzeiten deutlich voneinander ab. Auf eine Darlegung der
jeweiligen lokalen Unterschiede wird im Rahmen dieses Berichts
verzichtet. Die Statistiken zum Ausscheiden und zur Wiederkehr
junger Eltern stellen sich wie folgt dar:

Maénnlich Weiblich Ménnlich Weiblich Maénnlich Weiblich
Benelux 4 0 4 0 7 0
Frankreich 0 1 0 0 0 0
Osterreich 0 7 0 2 0 0
Polen 1 0 0 0 0 0
Schweden 0 0 3 3 2 3
Schweiz 0 2 0 2 ] 0

Die Lander Hongkong, Italien, Kroatien, Slowenien, Slowakei,
Tschechien und Ungarn wurden aufgrund nicht vorhandener
Elternzeit-Félle in der betrachteten Periode nicht in die Tabelle
aufgenommen. Statistiken zur Rickkehrrate und Verbleibsquote Uber

mehrere Berichtsjahre hinweg kédnnen zum aktuellen Zeitpunkt nicht
berichtet werden. Conrad plant jedoch, diese Statistiken im
Nachhaltigkeitsbericht tGber das Jahr 2023 fortzuflhren.
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Betriebliche Altersvorsorge und weitere Leistungen

Die Conrad Gruppe kommt samtlichen gesetzlichen Vorgaben,
Sozialabgaben fir ihre Mitarbeitenden zu entrichten, llickenlos nach
und bietet dartber hinaus eine Vielzahl an betrieblichen Leistungen.
Generell wird dabei nicht zwischen Vollzeit-, Teilzeit- und befristeten
Arbeitskraften unterschieden — mit einer Ausnahme in Slowenien/
Kroatien, wo Gesundheitsvorsorge und Elternzeit nur fir Vollzeitkrafte
angeboten werden. In allen anderen Gesellschaften stehen
medizinische Versorgung, Elternzeit und Altersversorgung
entsprechend dem lokalen gesetzlichen Anspruch fir alle
Mitarbeitenden zur Verflgung.

Darlber hinausgehende Leistungen, wie freiwillige betriebliche
Mafinahmen zur Gesundheitsvorsorge oder finanzielle und nicht-
finanzielle Benefits, wie Mitarbeiterrabatte, eine Firmenkantine oder
Sportkurse, stehen allen Mitarbeitenden abhangig vom jeweiligen
Standort zur Verfligung. Lebensversicherungen, Erwerbsun-
fahigkeits- und Invalidenversicherungen sowie Aktienbeteiligungen
werden generell nicht angeboten.

Umwelt- und Klimaschutz
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In Deutschland bietet Conrad in Kooperation mit einem
renommierten Versicherungsunternehmen eine betriebliche Alters-
vorsorge und leistet hierfir Arbeitgeberzuschiisse. Ob und in welcher
Hohe die Mitarbeitenden dieses Angebot nutzen, obliegt ihrer
persodnlichen Entscheidung. Die Gesamthdhe der sozialen Abgaben
und Aufwendungen fir die Altersversorgung sowie fir die
Unterstltzung der Mitarbeitenden von Conrad Electronic SE sind der
Gewinn- und Verlustrechnung des Jahresabschlusses 2020 zu
entnehmen.
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Aus- und Weiterbildung

Die Kompetenz ihrer Mitarbeitenden begreift die Conrad Gruppe als
zentralen Faktor fUr die Zukunftsfahigkeit und den wirtschaftlichen
Erfolg des Unternehmens. Aus diesem Grund wird viel in die

Weiterbildung der Angestellten investiert. Dies beginnt beim Angebot i . Rl VINCENZ
zahlreicher Einstiegspositionen fur junge Talente - in Form von : \ e i e

Platzen zur Einstiegsqualifizierung (EQJ), regularen Ausbildungs- : g FABIAN EDUARD HAKAN ALINA

JOHANNES TIM  MARLEEN

platzen, dualen Studiengangen, Praktika, betreuten Abschluss-
arbeiten, Werkstudentenstellen und Traineestellen flr den Einstieg
nach dem Studium - beinhaltet aber auch die konstante Férderung
und Entwicklung aller Mitarbeitenden. Eine Auswertung der in Aus-
und Weiterbildung verbrachten Stunden pro Mitarbeitenden ist zum
aktuellen Zeitpunkt leider nicht méglich, wird jedoch zum Berichtsjahr
2024 angestrebt.

Conrad verfolgt in der Entwicklung seiner Mitarbeitenden ein klares
Leitbild. Dies geht von etwa 70 Prozent persdnlicher Entwicklung
,on the job” aus, das heiBt durch Lernen aus praktischer Erfahrung.
Weitere 20 Prozent persdnlicher Entwicklung sollen durch Coachings,
offene Feedbackkultur und Lernen von Kolleg*innen erzielt werden.
Die restlichen 10 Prozent zur optimalen Entwicklung individueller
Fahigkeiten sollen Uber Trainings, Workshops, Literatur und Videos
gedeckt werden. Konzentriert man sich auf die zehn Prozent
systemisch oder institutionell angeleiteten Lernens, stehen den
Mitarbeitenden zahlreiche Optionen zur Verfligung. Zum einen
verfligen alle Mitarbeitenden Uber Zugang zum Conrad eigenen
Online-Trainingsportal ,Conrad Academy”, um dort gewisse Fort-
bildungen verpflichtend zu absolvieren. Zum anderen stehen nach
Genehmigung der jeweiligen Fuhrungskraft weitere Optionen zur
personlichen und fachlichen Weiterentwicklung zur Verfligung. Dies
umfasst Zugange zur Lernplattform Udemy, Zertifizierungen im
Bereich Google Cloud, Sprachkurse und individuell auf den Bedarf
zugeschnittene Seminare und Lehrgénge durch externe Anbieter.
Standardisierte Programme zur Ubergangshilfe oder zum Erhalt der
Beschaftigungsfahigkeit werden nicht angeboten. Ein priorisierter
interner Stellenmarkt mit Fokus auf Beratung erméglicht flexible
berufliche Weiterentwicklungen unserer Mitarbeitenden.
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Innerbetriebliche Kommunikation

Zufriedenen und gut informierten Mitarbeitenden wird bei Conrad
eine hohe Bedeutung zugemessen. Aus diesem Grund bieten wir
verschiedene Formate zum Dialog zwischen Mitarbeitenden und der
Unternehmensflihrung an. Betriebliche Veranderungen werden
rechtzeitig und umfassend unter Einhaltung von Konsultations- wie
Verhandlungsbestimmungen mit dem Betriebsrat kommuniziert.

Auf unseren jahrlich stattfindenden Conrad Experience Days haben alle
Kolleg*innen die Méglichkeit, sich in dutzenden Fachvortrégen, Diskus-
sionsrunden und bei inspirierenden Keynotes Uber unsere Unternehmens-
strategie, Kundenwiinsche und spannende Innovationen zu informieren
sowie Uber Organisationsgrenzen hinweg miteinander auszutauschen. Ein
ahnlich vernetzender Spirit steht hinter dem jahrlich stattfindenden
Conrad Summit. Hier kommen die Fiihrungskrafte der gesamten Gruppe
zum Jahresauftakt zusammen, um sich auf das kommende Jahr, seine
spezifischen Herausforderungen und Chancen einzustimmen.

Mit Unterstitzung des Great Place to Work-Instituts wurden im Berichts-
jahr 2022 eine Befragung aller Mitarbeitenden zu ihrer individuellen
Zufriedenheit sowie eine Vielzahl an Workshops zur weiteren Aus-
arbeitung von Mafinahmen durchgefihrt. Die Befragung soll im Jahr
2023 in die zweite Runde gehen.

Ergénzend dazu werden quartalsweise Townhall-Meetings von der
Unternehmensfihrung angeboten, in denen alle Mitarbeitenden tber
relevante Entwicklungen informiert werden und die Méglichkeit erhalten,
anonym Fragen zu stellen. Angebote wie ein regelméfig stattfindender
CEO-Lunch, Walk-and-Talk-Events oder Teambuilding-Mafinahmen
werden ebenfalls zum informellen Austausch genutzt.

Um allen Mitarbeitenden die Méglichkeit zu geben, ihre persdnlichen
KarriereN bestmdglich zu entwickeln, setzt Conrad auf regelmafige
Entwicklungsdialoge zwischen Mitarbeitenden und ihren Fiihrungs-
kraften. Dieses freiwillige Angebot nahmen je nach Gesellschaft
zwischen einem Prozent und 100 % der Mitarbeitenden in Anspruch.
Eine formale Leistungsbeurteilung wird nicht vorgenommen, etwaige
Tantiemenzahlungen orientieren sich generell am wirtschaftlichen
Gesamterfolg der Unternehmensgruppe.
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Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

FUr die Conrad Gruppe ist es wesentlich, Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz sowohl in ihren eigenen Betriebsstatten zu

gewahrleisten als auch bestmoglich in der Lieferkette sicherzustellen.

Im Berichtszeitraum haben wir die Voraussetzungen geschaffen, um
in den kommenden Jahren bei unseren direkten Zulieferern
systematisch den Stand des dortigen Arbeitssicherheits- und
Gesundheitsmanagements sowie deren Uberwachungspolitik bei
ihren Zulieferern zu erfassen.

In unseren eigenen Betriebsstatten halten wir lokale Vorschriften
hinsichtlich Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz ein. Wo dies
rechtlich vorgesehen ist, werden verpflichtende Sicherheits-
schulungen fir die lokalen Mitarbeitenden abgehalten. Insgesamt
ist das Risiko fUr Verletzungen und Arbeitsunfalle in unseren
auBBerdeutschen Landesgesellschaften gering, da diese reinen
Burotatigkeiten nachgehen. Aus diesem Grund fokussiert unser
betriebliches Arbeitssicherheits- management auf unsere deutschen
Standorte Wernberg-Koéblitz (Logistik) und Hirschau (Zentrale). Die
nachfolgend beschriebenen Prozesse beziehen sich entsprechend
auf diese beiden Standorte.

Umwelt- und Klimaschutz
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Maf3gebliche gesetzliche Regelungen in Deutschland

Conrad richtet sein Arbeitssicherheits- und Gesundheitsmanagement
an einer Hierarchie von Gesetzen, Verordnungen und Regelungen
aus, die ihren Ursprung gréfBtenteils in Richtlinien der Européischen
Union haben. In Deutschland ist zudem das Grundgesetz maf3igebend,
welches das Recht auf kérperliche Unversehrtheit festschreibt. Das
Arbeitsschutz-, das Arbeitssicherheitsgesetz und auch Sozialgesetze
gestalten den Arbeitsschutz rechtlich weiter aus. Des Weiteren setzen
die gesetzlichen Unfallversicherungen in Deutschland als Korper-
schaften des 6&ffentlichen Rechts durch Unfallverhiitungsvorschriften
rechtlich bindende Vorschriften (DGUV-Vorschriften herausgegeben
durch die Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung). Unterhalb der
Ebene von Vorschriften mit Gesetzesrang spielen fir Conrad auch
Technische Regeln zur Ausgestaltung des staatlichen Rechts, wie
beispielsweise die Technischen Regeln fir Betriebssicherheit (TRBS),
eine wichtige Rolle.
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Arbeitssicherheitsmanagement in Deutschland

Conrad erfullt als Arbeitgeber die zentrale Pflicht zur regelméasigen
Durchfiihrung einer Gefédhrdungsbeurteilung flr jeden seiner Arbeits-
platze. Dadurch werden Gefahrdungen erkannt, bewertet und
entsprechende SchutzmaBnahmen definiert und kontrolliert.

Insgesamt Uber dreiflig Betriebsanweisungen informieren die
Mitarbeitenden in deutscher und tschechischer Sprache basierend
auf dem Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG) und/oder weiteren
Verordnungen und Regeln kurz und in schriftlicher Form Gber
Gefahrdungen und Schutzmaf3nahmen an ihrem jeweiligen Arbeits-
platz. Auf diese Weise werden die Ergebnisse der Gefahrdungs-
beurteilung Ubersichtlich aufbereitet. Zweck der Betriebsanweisungen

ist es, Unfélle im Umgang mit Arbeitsmitteln und Stoffen zu minimieren.

Die Betriebsanweisungen von Conrad sind ausnahmslos von allen
Mitarbeitenden einschliefllich der Mitarbeitenden von Fremdfirmen zu
befolgen mit dem Ziel, weder sich selbst noch andere zu geféhrden.
Somit sind einhundert Prozent aller Angestellten und Mitarbeitenden
sowie alle Arbeitsplatze von diesem Management-System abgedeckt.

Durch die Einhaltung der Rechtsvorschriften ist ein kontinuierlicher
Verbesserungsprozess gegeben, der regelméafig auf seine Wirksam-
keit hin Gberprift und dokumentiert wird, jedoch noch nicht durch
Dritte auditiert oder zertifiziert wurde. Die Einhaltung aller gesetz-
lichen Vorgaben wird regelmésig durch die Gewerbeaufsichtsamter
sowie Trager der gesetzlichen Unfallversicherung vor Ort Uberprift.

Umwelt- und Klimaschutz
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Zustandigkeiten und Schulungen

Im Berichtszeitraum ernannte die Conrad Electronic SE einen
Mitarbeiter zum Expert of Security & Loss Prevention - mit der
Aufgabe unter anderem die Tatigkeiten einer extern bestellten Fach-
kraft fUr Arbeitssicherheit flr das Logistikcenter Wernberg-Koéblitz
sowie eines externen Arbeitssicherheitsbeauftragten fur die
Unternehmenszentrale in Hirschau zu koordinieren.

Die Fachkraft fur Arbeitssicherheit bzw. der Sicherheitsbeauftragte fiir
Hirschau fahrten im Jahr 2022 in jedem Arbeitsbereich Sicherheits-
begehungen durch. Das Logistikcenter bestellte zusatzlich zur
Sicherheitsfachkraft insgesamt 22 Sicherheitsbeauftragte fur die
verschiedenen Arbeitsbereiche.

In die Zusténdigkeit der Fachkraft (Wernberg)/des Beauftragten
(Hirschau) fiel die Verpflichtung zur kontinuierlichen Weiterbildung
sowie die Verpflichtung allen Mitarbeitenden der jeweiligen
Standorten die vorgeschriebene jahrliche Sicherheitsunterweisung
zu erteilen. Bezogen auf das Logistikcenter beinhaltete die jahrliche
Unterweisung unter anderem die Themen: Verhalten in Notfallen,
Gefahrstoffe und die sichere Handhabung von Flurférderzeugen.

Die Aufgabenbereiche umfassen weiterhin die Anpassung von
Betriebsanweisungen, wenn dadurch Verbesserungen erzielt werden
kénnen. Die Arbeitsunfélle oder Beinaheunfalle, zu denen es
dennoch kam, wurden 2022 in einem der vier Mal im Jahr statt-
findenden Sitzungen des Arbeitsschutzausschusses (ASA)
besprochen. Der Ausschuss legt Abhilfe- und Préaventivmaf3inahmen
fest, um zukinftige Unfalle zu vermeiden. Der ASA ist ein Mitarbeiter-
Arbeitgeber-Ausschuss, der fir Betriebe mit mehr als 20
Beschaftigten geméf § 11 Arbeitssicherheitsgesetz (ASIG)
verpflichtend ist.

Konform mit dem Arbeitsschutzgesetz sorgte die Conrad Electronic
SE fur MaBnahmen in den Bereichen Erste Hilfe, Brandbekéampfung
und Evakuierung. Hinweise zum Arbeits- und Gesundheitsschutz, wie
beispielsweise zum Heben und Tragen von Lasten, zum Umgang mit
Kartonmessern oder auch zu Sicherheitskennzeichen, erganzen in
deutscher und tschechischer Sprache die Betriebsanweisungen. Im
Berichtsjahr hat Conrad die im September 2022 neu in Kraft
getretene und im Februar 2023 bereits wieder auf3er Kraft getretene
SARS-CoV-2 Arbeitsschutzverordnung (Corona-ArbSchV) umgesetzt.

56



Nachhaltigkeitsansatz Ethik und Governance

Das Conrad Qualitatsversprechen

Betriebliche Gesundheitsvorsorge

Die Conrad Electronic SE ist im Rahmen der arbeitsmedizinischen
Vorsorgeverordnung (ArbMedVV), die das Arbeitsschutzgesetz
konkretisiert, dazu verpflichtet, seinen Mitarbeitenden eine
angemessene medizinische Vorsorge zur Verfligung zu stellen. Ziel
der arbeitsmedizinischen Vorsorge ist es, arbeitsbedingte
Beanspruchungen zu erfassen sowie arbeitsbedingte Erkrankungen
zu erkennen und zu verhUten. Zugleich leistet sie einen Beitrag zur
Beschaftigungsfahigkeit der Mitarbeitenden und zur Fortentwicklung
des betrieblichen Gesundheitsschutzes. Eignungsuntersuchungen
und arbeitsmedizinische Vorsorge werden dabei streng getrennt, da
die Ersteren der Absicherung von Conrad als Arbeitgeber dienen,
wahrend die Vorsorgen ein Beratungsinstrument im Dienst der
Beschaftigten von Conrad sind. Die Rickmeldung aus den
Vorsorgen erfolgt aus Griinden des Daten- und Persdnlichkeits-
schutzes nur an die Mitarbeitenden. Durch die Bestellung einer
Betriebsérztin zur arbeitsmedizinischen Betreuung halt Conrad die
Vorgaben des Arbeitssicherheitsgesetzes (AsiG) ein. Im Berichts-
jahr 2022 gab es bei Conrad Electronic an den Standorten Hirschau
und Wernberg-Koblitz keinerlei arbeitsbedingte Erkrankungen, die zu
einem Todesfall geflihrt haben.

Umwelt- und Klimaschutz
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Auf Grundlage der arbeitsplatzspezifischen Gefahrdungs-
beurteilungen stellt Conrad seinen Mitarbeitenden eine individuell
passende Schutzausristung (PSA) zur Verfligung. Handschutz,
Gehdrschutz, Sicherheitsschuhe sowie Sicherheitsausriistung gegen
Absturz und das Retten aus Hohen sind flr entsprechende
Tatigkeiten oder Arbeitsplatze zwingend vorgeschrieben. Beim
Umgang mit Sicherheitsmessern, Kartons oder Teilen mit Kanten ist
beispielsweise das Tragen eines Handschutzes flr die Mitarbeitenden
verpflichtend. Die Vorgaben zur PSA sind integraler Bestandteil des
Managementsystems flir Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz bei
Conrad. Eine defekte PSA muss ausgetauscht werden.

Im Logistikcenter Wernberg werden fortlaufend Arbeitsplatz-
begehungen durchgefihrt, um diese in ergonomischer Hinsicht
kontinuierlich zu verbessern. Conrad foérdert die Gesundheit seiner
Mitarbeiter*innen durch eine Vielzahl an Angeboten. Dazu zahlen ein
betriebseigener Sportverein, zahlreiche Aktionen, die einen gesunden
Lebensstil unterstltzen (z.B. Schritte Challenge, Firmenlaufe, Raucher-
entwdhnungsseminare), das Angebot von Grippeschutzimpfungen
oder auch ein Leasing-Angebot flr Fahrrader, das so genannte ,Job
Rad”. Dartber hinaus bemuht sich Conrad aktiv um die Vereinbarkeit
von Familie und Beruf, zum Beispiel durch eine eigene betriebliche
Kindertagesstatte oder flexible Arbeitszeitmodelle und hohe Anteile
an mobilem Arbeiten.

57



Nachhaltigkeitsansatz

Ethik und Governance Das Conrad Qualitatsversprechen Umwelt- und Klimaschutz Kreislaufwirtschaft Mitarbeitende Gesellschaftlicher Beitrag

Arbeitsunfalle

Im Berichtsjahr 2022 ereigneten sich insgesamt 19 Arbeitsunfalle
(Vorjahr: 30). Davon waren drei Unfélle sogenannte Wegeunfalle auf
dem Weg von oder zur Arbeit (Vorjahr: drei). Sieben (Vorjahr:
dreizehn) Arbeitsunfalle zogen mehr als zehn Arbeitsausfalltage nach
sich. An den haufigsten Unfallursachen waren Lagerarbeiten,
Verkehrswege innerhalb des Logistikcenters, Wegeunfalle sowie
Flurforderzeuge beteiligt. Es gab keine Todesfalle. Die Anzahl der
unfallbedingten Arbeitsausfalltage reduzierte sich im Jahr 2022 um
41% auf 276 Tage (Vorjahr: 391 Tage. Durch einen Arbeitsunfall mit
schweren Folgen hatte sich im Jahr 2021 die durchschnittliche
Anzahl der unfallbedingten Arbeitsausfalltage im Vergleich zum
Vorjahr nahezu verdoppelt). Alle Arbeitsplatze werden durch die
jahrlichen Sicherheitsbegehungen auf arbeitsbedingte Gefahren hin
untersucht. Gefahren werden dadurch so weit wie moglich minimiert.
Das Ziel von Conrad ist es, durch diese kontinuierliche Uberprifung
und die Ableitung von Mafinahmen die Anzahl der arbeitsbedingten
Unfalle so weit wie moglich zu reduzieren.

Anzahl der
unfallbedingten Arbeitsausfalltage

insgesamt

Anzahl Arbeitsunfalle mit Durchschnittliche Anzahl
& ohne unfallbedingte(n) Arbeitsausfalltage pro
Ausfalltage(n) Unfall
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Ethik und Governance

Das Conrad Qualitatsversprechen

Fir die Conrad Gruppe ist ihr wirtschaftlicher Erfolg untrennbar mit
der Ubernahme gesellschaftlicher Verantwortung verbunden. Wir
haben diese Verantwortung als Teil unserer Unternehmenswerte in
unserer gesamten Organisation verankert und kommen ihr durch gute
Unternehmensfihrung, faire Arbeitsbedingungen fiir unsere
Mitarbeiter*innen und die Ubernahme unserer Sorgfaltspflichten in
unseren Lieferketten nach. Durch Investitionen, die Entrichtung von
Gewerbesteuern und die Schaffung von Arbeitsplatzen tragen wir zum
Wohlstand und zur positiven regionalen Entwicklung unserer
internationalen Standorte bei.

Uns ist zudem bewusst, dass unser Produktportfolio einen Hebel
darstellt, um Fortschritte bei aktuellen gesellschaftlichen Themen wie
Digitalisierung, Automatisierung, erneuerbare Energien, Energie-
effizienz und damit Klimaschutz zu erzielen. Wir kuratieren unser
Produktportfolio daher sorgfaltig und achten streng auf Qualitat und
die Sicherheit unserer Kund*innen.

Daruber hinaus streben wir mit der gezielten Férderung von sozialen
Projekten durch Sponsoring und Spenden danach, einen aktiven und
positiven Beitrag zum zivilgesellschaftlichen Leben zu leisten. Aus
diesem Grund engagieren wir uns fir zahlreiche gemeinniitzige
Zwecke.

Die Auswahl dieser basiert in der Regel auf drei Aspekten:

Umwelt- und Klimaschutz
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Regionales Engagement

Wir sind Uberzeugt, die gréfite Wirkung dort erzielen zu kdnnen, wo
wir selbst mit unseren Mitarbeitenden vor Ort eine starke Basis haben.
Dies bedeutet, dass wir bevorzugt Projekte férdern und ins Leben
rufen, bei denen wir die Umsetzung aus erster Hand begleiten und
moglichst praktisch unterstitzen kénnen.

Dies geschieht sowohl im Rahmen der bereits im Jahr 1985
gegrindeten Conrad Sportférderung, welche das sportliche
Zusammenleben im Landkreis Amberg-Sulzbach sowie im Markt
Wernberg-Koblitz férdert, als auch in Form von Initiativen engagierter
Mitarbeiter*innen, die durch die Conrad Gruppe europaweit
unterstutzt werden.

Im Jahr 2022 konnten auf diese Weise zum wiederholten Mal Aktionen
wie ,Tekkies zeigen Herz”, bei der Mitarbeitende Weihnachtswiinsche
von Kindern und Jugendlichen in regionalen Kinderheimen erflillen,
oder von der Geschéftsflihrung finanziell geférderte Spenden-
aktionen zum Beispiel an das Kinderpalliativieam Ostbayern
durchgeftihrt werden.

Die Conrad Sportférderung beteiligte sich im Berichtsjahr mit Gber
50.000 Euro an etwa 80 Aktionen im Vereinssport - vom Trikot-
sponsoring bis zur Unterstlitzung gesamt-bayerischer Jugend-
Volleyballturniere. Der Fokus liegt dabei auf der Jugend- und
Nachwuchsarbeit.
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Bildungsférderung

Wir lieben Technik und méchten diese Begeisterung an die nachste
Generation weitergeben. Aus diesem Grund setzt sich die Conrad
Gruppe fur besseren MINT-Unterricht und Digitalisierung im
Bildungsbereich ein. Wir tun dies mit unserer Sparte Conrad
Education, die sich mit Know-How und partnerschaftlicher Beratung
aktiv in die Unterrichtsgestaltung einbringt, durch die finanzielle
Unterstitzung von Vereinen wie dem Verband zur Férderung des
MINT-Unterrichts sowie der Teilnahme an Veranstaltungen wie den
Girls & Boys Days oder den BMW Makerdays, welche Schiler*innen
spielerisch zur Wahl eines technischen Ausbildungsberufes ermutigen
sollen.

Daruber hinaus férdern wir seit Jahren den Pioniergeist universitarer
Projektteams, die mit innovativen Technologien experimentieren und
mit ihren Ergebnissen begeistern. Im Berichtsjahr waren dies unter
anderem die Hyperloop und Eco-Runner Teams der Universitat Delft
(Niederlande), das Electric Superbike Team der Universitat Twente
(Niederlande), das UniBo Motorsport Team der Universitat Bologna
(Italien) sowie siebzehn Formula Student Teams verschiedener
Universitaten in Deutschland.

Kreislaufwirtschaft

Mitarbeitende

Gesellschaftlicher Beitrag
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Werteorientierung

Die Conrad Gruppe steht fir Demokratie, Weltoffenheit, soziale
Gerechtigkeit und ethisches Handeln ein. Aus diesem Grund
unterstlitzen wir unter anderem den UN Global Compact, die Zentrale
zur Bekampfung unlauteren Wettbewerbs oder den Verein gegen
Unwesen in Handel und Gewerbe Kéln e.V. durch unsere
Mitgliedschaft. Anlassbezogen engagieren wir uns zudem fur
Menschen in Not sowie in der Katastrophenhilfe.

Im Jahr 2022 erschutterten uns die Ereignisse in der Ukraine zutiefst
und verschiedene Aktionen wurden ins Leben gerufen, um
betroffenen Menschen méglichst schnell und unkompliziert zu helfen.
Dies beinhaltete sowohl Spendenaktionen, als auch die Bereitstellung
von UnterkUnften fur Gefliichtete in Deutschland und deren
anschlief3ende Betreuung.

Konkret konnten Uber Mitarbeiterspenden sowie einen 10.000 Euro
Beitrag der Geschéftsflihrung insgesamt 17500 Euro Soforthilfe an
lokale Hilfsorganisationen verteilt werden. Die Koordination hierftr
erfolgte Uber unsere Conrad Gesellschaft in Polen.

Eine weitere Firmenspende von 30.000 Euro ging an den Round Table
235 Amberg-Sulzbach, der in Zusammenarbeit mit Hilfsorganisationen
den Transport von medizinischen Hilfsgltern in die Nahe der
ukrainischen Grenze organisierte.

Des Weiteren konnten Uber zur Verfligung gestellte Unterklnfte in
den Landkreisen Amberg-Sulzbach und Wernberg-Kéblitz etwa 30
geflichtete Personen untergebracht werden. Eine Mitarbeiter-
initiative, welche den Geflichteten Mentor*innen zur Seite stellt, wird
vom Unternehmen aktiv unterstlitzt und mit Sonderurlaub geférdert.

Unabhéangig von der Conrad Unternehmensgruppe engagiert sich die
Conrad Eigentiimerfamilie Gber die Klaus-und-Gertrud-Conrad-
Stiftung seit zwanzig Jahren durch humanitare Hilfe in weltweiten
Krisengebieten. Exemplarisch ist hierbei eine Spende in Héhe von vier
Millionen Euro an die Deutsche Welthungerhilfe zu nennen sowie die
Ukraine-Forderung der Stiftung, Gber die im Berichtszeitraum eine
Million Euro verteilt werden konnte.
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Verbandsmitgliedschaften

Im Rahmen der drei oben genannten Prinzipien — Regionales

Engagement, Bildungsférderung und Werteorientierung - ist die
Conrad Gruppe in folgenden Fachverbanden und Interessen-

vertretungen aktiv :

- Amberger Freunde der Ostbayerischen Hochschule
Amberg-Weiden e.V.

- BDEF - Bundesverband Deutscher Eisenbahnfreunde e.V.

« bevh - Bundesverband eCommerce und Versandhandel
Deutschland e.V.

- Bund der Steuerzahler e.V.
- DARC - Deutsche Amateur Radio-Club e.V.

- DGFP - Die Deutsche Gesellschaft fur Personalfiihrung e.V.

- DGTB - Deutsche Gesellschaft fir Technische Bildung e.V.
- DSAG - Deutschsprachige SAP Anwendergruppe e.V.

- EK ServiceGroup eG

- FBDi - Fachverband Bauelemente Distribution e.V.

- Forderverein der OTH-Weiden e.V.

- IDO - Interessenverband fir Rechts- und Finanzconsulting
deutscher Online-Unternehmen e.V.

Umwelt- und Klimaschutz
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- MNU - Verband zur Férderung des MINT-Unterrichts e.V.

+ MOBA - Modellbahnverband in Deutschland e.V.

« NIM - Nirnberg Institut fir Marktentscheidungen e.V.

- Obst und Gartenbauverein Hirschau e.V.

+ Trusted Shops AG

+ UN Global Compact

« VFAALE e.V. - Verein flir Angewandte Automatisierungstechnik in

Lehre und Entwicklung in Hochschulen

- VEA - Bundesverband der Energie-Abnehmer e.V.

- Verein fur deutsche Schaferhunde e.V.

- Verein gegen Unwesen in Handel und Gewerbe Kdln e.V.
- Warenzeichenverband Edelstahl Rostfrei e.V.

« Wirtschaftsclub Nordoberpfalz

. Zentrale zur Bekdmpfung unlauteren Wettbewerbs e.V.

+ IHK Minchen und Oberbayern GmbH

- MHI - Wissenschaftliche Gesellschaft fir Montage, Handhabung
und Industrierobotik e.V.

Politische Spenden wurden im Jahr 2022 nicht getatigt, da sich die
Conrad Gruppe als parteipolitisch neutrales Unternehmen begreift.



Uber diesen Bericht

Anwendung der GRI Universal Standards 2021

Dieser Bericht wurde nach den GRI Universal Standards 2021 verfasst.

Redaktionsschluss war der 31.08.2023. Als zuséatzliche Referenz-
rahmen dienen die Sustainable Development Goals (SDGs) der
Vereinten Nationen. Wenn wir aufzeigen, wie die in diesem Bericht
konsolidierten Unternehmensgesellschaften der Conrad Gruppe
einen Beitrag zu diesen globalen nachhaltigen Entwicklungszielen
leisten, haben wir dies im Einklang mit der Leitlinie ,Business
Reporting on the SDGs“ gekennzeichnet. Das gilt auch flr die zehn
Prinzipien des Global Compacts der Vereinten Nationen, dem die
Conrad Electronic SE im August 2022 beigetreten ist. Im Inhaltsver-
zeichnis ist gekennzeichnet, an welchen Stellen wir Gber unsere
Fortschritte in den Bereichen Menschenrechte, Arbeitsnormen,
Umweltschutz und Korruptionsbekampfung berichten. Da es sich bei
diesem Dokument um den zweiten Nachhaltigkeitsbericht der Conrad
Electronic SE und den ersten Bericht handelt, der dartber hinaus
weitere Unternehmensgesellschaften mit konsolidiert, kann ein
Abgleich der wesentlichen Themen mit dem Nachhaltigkeitsbericht
2021 der Conrad Electronic SE nur bedingt erfolgen. Ein
Nachhaltigkeitsbericht soll kiinftig jahrlich verdffentlicht werden.

Als Ansprechpartnerin fir diesen Nachhaltigkeitsbericht steht
Lena Stoéckl (nachhaltigkeit@conrad.de) zur Verfligung.

Conrad Nachhaltigkeitsbericht 2022

Externe Priifung

Eine externe Priifung des vorliegenden Berichts wurde nicht
beauftragt. Es wird lediglich auf die wirtschaftlichen Kennzahlen
Bezug genommen, die bei Redaktionsschluss des Nachhaltigkeits-
berichts veréffentlicht waren. Umweltbezogene Kennzahlen

(GRI 301-2 bis GRI 306-5) der Conrad Electronic SE wurden im
Rahmen von EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) durch
einen unabhangigen, akkreditierten Gutachter Gberprift und validiert.

Rechtliche Hinweise

Dieser Bericht wurde am 30.09.2023 veréffentlicht. Er liegt in
deutscher und englischer Sprache vor. Der Bericht enthélt in die
Zukunft gerichtete Aussagen, die auf Annahmen und Schatzungen
der Unternehmensleitung der Conrad Electronic SE und der
Geschéftsleitungen der konsolidierten Gesellschaften beruhen.
Obwohl wir annehmen, dass die Erwartungen dieser voraus-
schauenden Aussagen realistisch sind, kdnnen wir nicht dafr
garantieren, dass die Erwartungen sich auch als richtig erweisen.

Die Annahmen kénnen Risiken und Unsicherheiten bergen, die dazu
fUhren kénnen, dass die tatsachlichen Ergebnisse wesentlich von den
vorausschauenden Aussagen abweichen. Zu den Faktoren, die solche
Abweichungen verursachen kénnen, gehéren unter anderem:
Veranderungen im wirtschaftlichen und geschéftlichen Umfeld,
Wechselkurs- und Zinsschwankungen, mangelnde Akzeptanz neuer
Produkte oder Dienstleistungen und Anderungen der Geschéfts-
strategie. Eine Aktualisierung der vorausschauenden Aussagen durch
Conrad Electronic SE und/oder der Geschéftsleitungen der mit
konsolidierten Unternehmensgesellschaften ist weder geplant noch
Ubernehmen die Conrad Electronic SE und/oder die konsolidierten
Gesellschaften die Verpflichtung dafur.
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Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz (AUG)
Das AUG regelt die Uberlassung von Arbeitnehmer*innen durch ihren
Arbeitgeber (Verleiher) zur Arbeitsleistung an Dritte (Entleiher).

Arbeitsschutzgesetz (ArbSchG)

Das ArbSchG regelt fur alle Tatigkeitsbereiche die grundlegenden
Arbeitsschutzpflichten des Arbeitgebers, die Pflichten und die Rechte
der Beschéftigten sowie die Uberwachung des Arbeitsschutzes nach
diesem Gesetz.

Arbeitssicherheitsgesetzes (ASiG)

Das ASiG regelt den Einsatz von Betriebsarzt*innen,
Sicherheitsingenieuer*innen und anderen Fachkraften far
Arbeitssicherheit in Betrieben.

B

Batteriegesetz (BattG)

Das BattG setzt die européaische Batterierichtlinie 2006/66/ EG in
deutsches Recht um. Es regelt das Inverkehrbringen, die Riicknahme
und die umweltvertragliche Entsorgung von Batterien und
Akkumulatoren.

Blauer Engel

Der Blaue Engel ist ein sogenanntes TYP | - Umweltzeichen, welches
auf der internationalen Norm DIN EN ISO 14024 ,Umweltkenn-
zeichnungen und -deklarationen - Umweltkennzeichnung Typ | -
Grundsatze und Verfahren (ISO 14024:2018)“ basiert. Es
unterscheidet sich durch die umfassende und unabhangige
Auszeichnung der besseren Produkte einer Produktgruppe von
solchen Produktkennzeichen, die beispielsweise nur ein Kriterium
betrachten oder von Herstellern selbst vergeben werden; siehe auch
www.blauer-engel.de.

Conrad Nachhaltigkeitsbericht 2022

Bundesverband E-Commerce und Versandhandel (bevh)
Der bevh vertritt die Brancheninteressen aller Mitglieder gegentber
dem Gesetzgeber sowie Institutionen aus Politik und Wirtschaft.

B2B

B2B ist die Abkulrzung fir ,Business-to-Business” und driickt die
Geschéaftsbeziehung zwischen Unternehmen aus.

C

CE-Kennzeichnung

Die Buchstaben CE stehen fur ,Conformité Européenne”, was
,Europaische Konformitat“ bedeutet. Die CE-Kennzeichnung
symbolisiert die Konformitat des Produktes mit den geltenden
Anforderungen, die die Europaische Gemeinschaft an den
Hersteller stellt.

Conrad Marketplace

Der Conrad Marketplace ist integraler Bestandteil der Conrad
Sourcing Platform, die mehr als 7 Millionen Produktangebote umfasst.
Vertragspartner bei einem Kauf Gber den Conrad Marketplace sind
Kaufer und Verkaufer. Zur Abwicklung des Vertrages stellt Conrad die
Sourcing Platform zur Verflgung, ist aber kein Vertragspartner,
sondern nur Vermittler.

Conrad-Hinweisgebersystem

Vertraulicher und sicherer Kommunikationskanal der Conrad
Electronic SE zum Melden méglicher Missstande und Unregel-
mafigkeiten sowie Verstéfle gegen den Conrad Code of Conduct.

CO,e-Emissionen

CO,-Aquivalente (CO.e) sind eine Maf3einheit zur Vereinheitlichung

der Klimawirkung der unterschiedlichen Treibhausgase. Neben dem

wichtigsten von Menschen verursachten Treibhausgas Kohlendioxid

(CO,) gibt es weitere Treibhausgase wie beispielsweise Methan oder
Lachgas.
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Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD)

Die EU-Vorschriften verlangen von grofien und bérsennotierten
Unternehmen, dass sie regelméafig Berichte Uber die sozialen und
okologischen Risiken veréffentlichen, denen sie ausgesetzt sind, und
darUber, wie sich ihre Tatigkeiten auf Mensch und Umwelt auswirken
(Berichtspflicht).

E

E-Procurement
Beschaffung von Gitern und Dienstleistungen unter Nutzung des
Internets sowie anderer Informations- und Kommunikationssysteme.

~ECO“-Hinweis
Damit kennzeichnet Conrad Produkte, die gegeniiber anderen
Produkten ihrer Materialklasse Gber Umweltvorteile verfligen.

Elektro- und Elektronikgerategesetz (ElektroG)

Das ElektroG ist das Gesetz Uber das Inverkehrbringen, die
Riacknahme und die umweltvertragliche Entsorgung von Elektro-
und Elektronikgeraten. Es setzt die européische WEEE-Richtlinie
2012/19/EU in deutsches Recht um und wurde 2022 (ElektroG3)
letztmals novelliert.

ESG

ESG steht fur Environmental, Social, and Governance und ist ein
umfassender Kriterienkatalog, der das nachhaltige und ethische
Verhalten eines Unternehmens erfasst. ESG wird in wirtschaftlichen
Kontexten manchmal synonym fir Nachhaltigkeit verwendet.

Conrad Nachhaltigkeitsbericht 2022

European Sustainability Reporting Standards (ESRS)

Die EU-Kommission hat im Juli 2023 die Europaischen Standards far
die Nachhaltigkeitsberichterstattung (ESRS) angenommen, die von
allen Unternehmen, die der Richtlinie Uber die Nachhaltigkeitsbericht-
erstattung von Unternehmen (CSRD) unterliegen, anzuwenden sind.
Die Standards decken das gesamte Spektrum an Umwelt-, Sozial- und
Governance-Themen ab, einschliefllich Klimawandel, biologischer
Vielfalt und Menschenrechten. Sie bieten Lesern Informationen, die es
ihnen erméglichen, die Nachhaltigkeitsauswirkungen von
Unternehmen zu verstehen.

EU-Okodesign-Richtlinie

Ziel der Okodesign-Richtlinie ist, die Umweltwirkungen von energie-
verbrauchsrelevanten Produkten unter Berlcksichtigung des
gesamten Lebensweges zu mindern. Dazu legt sie Mindest-
anforderungen an das Produktdesign fest. Das Energieverbrauchs-
relevante-Produkte-Gesetz (EVPG) setzt die Richtlinie in deutsches
Recht um.

EU Ecolabel

Das Européische Umweltzeichen EU Ecolabel wurde 1992 von der
Européischen Kommission ins Leben gerufen. Es wird an Produkte
und Dienstleistungen vergeben, die im Vergleich zu &hnlichen
Produkten geringere Umweltauswirkungen haben.

G

Greenhouse Gas Protocol (GHGP)

Das Treibhausgasprotokoll (Greenhouse Gas Protocol, GHGP) bietet
Buchhaltungs- und Berichterstattungsstandards, sektorale Leitlinien,
Berechnungsinstrumente und Schulungen flr Unternehmen sowie
lokale und nationale Behérden, um die Emissionen, die zur
Erderwarmung beitragen, einheitlich zu bilanzieren.
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Global Reporting Initiative (GRI)

Die GRI (Global Reporting Initiative) ist eine unabhangige,
internationale Organisation, die Unternehmen und anderen
Organisationen unter anderem Offenlegungsstandards fr die
Nachhaltigkeitsberichterstattung zur Verfligung stellt. Der vorliegende
Bericht wurde nach den aktuell gultigen Standards der GRI erstellt.

Grading

Unter Grading versteht man eine systematische Stellenbewertung
anhand eines Stufenwertzahlverfahrens, um die einzelnen Stellen
und Funktionen in einem Unternehmen Uber alle Bereiche und
Hierarchieebenen hinweg zu systematisieren, zu bewerten und in
einen Gesamtzusammenhang zu stellen.

L

Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG)

Das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG) wurde am

11. Juni 2021 vom Deutschen Bundestag beschlossen. Das Gesetz soll
der Verbesserung der internationalen Menschenrechtslage dienen,
indem es Anforderungen an ein verantwortungsvolles Management
von Lieferketten festlegt, wobei die Sorgfaltspflichten nach der
Einflussmaoglichkeit der Unternehmen bzw. Zweigniederlassungen
abgestuft sind. Ab 1. Januar 2024 sind Unternehmen mit mind.

1.000 Beschéftigten in Deutschland erfasst, d.h. auch die

Conrad Electronic SE.

P

Private Label Sortiment
Begriff fur die Waren im Conrad Sortiment, die unter der Marke
Conrad vertrieben werden (Eigenmarke).

Plastic Free
Die Eigenmarken von Conrad werden ohne den Einsatz von Plastik
verpackt.

Conrad Nachhaltigkeitsbericht 2022

Persoénliche Schutzausriistung (PSA)

Bezeichnet eine spezielle Ausstattung (z.B. Bekleidung, Geréate oder
Gegenstande) zum Selbstschutz, deren Verwendung bei der Arbeit
far potenziell gesundheitsgefdhrdende Tatigkeiten gesetzlich
gefordert ist.

R

SREACH (Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of
Chemicals)

Die REACH-Verordnung gilt fir alle Industrie-Chemikalien. Sie

beruht auf dem Vorsorgeprinzip: Alle Hersteller, Importeure und
nachgeschaltete Anwender missen sicherstellen, dass die Stoffe, die
sie herstellen, in Verkehr bringen und verwenden die menschliche
Gesundheit oder die Umwelt nicht nachteilig beeinflussen. Hersteller
und Importeure sind dazu verpflichtet, ihre Chemikalien vor dem
Inverkehrbringen registrieren zu lassen. Daflir missen sie eine Vielzahl
von Informationen zur Verflgung stellen.

RoHS (Restriction of the use of certain Hazardous Substances in
electrical and electronic equipment)

Die EU-Gesetze beschranken die Verwendung bestimmter
geféhrlicher Stoffe in Elektro- und Elektronikgeraten durch die RoHS-
Richtlinie. Parallel dazu férdert die WEEE-Richtlinie die Sammlung und
das Recycling solcher Gerate. Die RoHS-Richtlinie schrankt derzeit die
Verwendung von zehn Stoffen ein: Blei, Cadmium, Quecksilber,
sechswertiges Chrom, polybromierte Biphenyle (PBB) und
polybromierte Diphenylether (PBDE), Bis(2-ethylhexyl)phthalat
(DEHP), Butylbenzylphthalat (BBP), Dibutylphthalat (DBP) und
Diisobutylphthalat (DIBP).
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U

Seller
Begriff flr Verkaufer, die sich daflr qualifiziert haben, ihre Produkte
auf dem ,Conrad Marketplace” zu verkaufen.

Sourcing Platform
Begriff, der alle Produktangebote und alle Méglichkeiten der
Beschaffung von Conrad Electronic inkludiert.

Stiftung Elektro-Altgerate Register“ (EAR)

Die stiftung ear ist die ,Gemeinsame Stelle der Hersteller” im Sinne
des ElektroG. Ihr wurden durch das Umweltbundesamt durch
Beleihung hoheitliche Aufgaben aus dem ElektroG Ubertragen. Die
Stiftung ear nimmt heute sowohl Aufgaben aus dem ElektroG als auch
aus dem BattG wahr.

-

TCO Certified

TCO Certified ist die weltweit filhrende Nachhaltigkeitszertifizierung
fur IT-Produkte. Das TCO-Siegel wird vom gleichnamigen
Arbeithnehmerverband (Tjanstemannens Centralorganisation; Swedish
Confederation of Professional Employees) aus Schweden vergeben.
Die NGO hat sich zum Ziel gesetzt, mit dem TCO-Siegel nachhaltige
IT-Produkte im Biro zu zertifizieren. Die umfassenden Kriterien sind
darauf ausgerichtet, die soziale und 6kologische Verantwortung
wahrend des gesamten Produktlebenszyklus zu férdern. Die
Zertifizierung deckt zwolf Produktkategorien ab, darunter Computer,
mobile Gerate, Display-Produkte, Bildgebungsgerate und Produkte flr
Rechenzentren. Die Einhaltung der Kriterien wird sowohl vor als auch
nach der Zertifizierung unabhangig Uberprift; siehe auch
www.tcocertified.com.

UN Global Compact

Der UN Global Compact (Global Compact der Vereinten Nationen) ist
ein nicht rechtsverbindlicher Pakt der Vereinten Nationen, der
Unternehmen und Firmen weltweit dazu bewegen soll, nachhaltige
und sozial verantwortliche Mafinahmen zu ergreifen und Uber deren
Umsetzung zu berichten. Der Global Compact der Vereinten Nationen
ist die weltweit grofte Initiative flr Nachhaltigkeit und soziale
Verantwortung von Unternehmen, an der sich 13.000 Unternehmen
und andere Interessengruppen aus 170 Landern beteiligen.
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Nachweis der Anwendung i Anwendbare GRI Sector Standard(s)
Conrad Electronic SE hat in Ubereinstimmung mit den GRI-Standards ~ Zum Zeitpunkt der Veréffentlichung dieses Berichtes liegt kein
far den Zeitraum vom 01.01. bis zum 3112.2022 berichtet. anwendbarer GRI Sector Standard vor.

Anwendung GRI 1
GRI 1: Foundation 2021

GRI 2: Alilgemeine Offenlegungen 2021

GRI 2, Sektion 1: Organisation, Praxis der Berichterstattung

GRI 2-1 Organisatorische Details n.a. 13

GRI 2-2 Unternehmen, die in die Nachhaltigkeitsberichterstattung n.a. 13
der Organisation einbezogen sind

GRI 2-3 Berichtszeitraum, Berichtsintervall und Ansprechpartner n.a. 13, 64

GRI 2-4 Anpassungen der Angaben n.a. 64

GRI 2-5 Externer Bestéatigungsvermerk n.a. 64

GRI 2, Sektion 2: Tatigkeiten und Arbeitnehmer

GRI 2-6 Geschéftstatigkeiten, Wertschopfungskette und weitere n.a. 4
Geschéftsbeziehungen

GRI 2-7 Arbeitnehmer UNGC 3,6 45

GRI 2-8 Arbeiter, die keine Angestellten sind UNGC 3,6 45

GRI 2, Sektion 3: Governance
GRI 2-9 Governance-Struktur und Zusammensetzung UNGC 6 14

GRI 2-10 Ernennung und Auswahl des héchsten Leitungsorgans UNGC 6 14
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GRI 2-11 Vorsitz des hdchsten Leitungsorgans UNGC 6,10 14

GRI 2-12 Die Rolle des hdchsten Leitungsorgans bei der Aufsicht UNGC 6,10 14
Uber den Umgang mit den Auswirkungen

GRI 2-13 Delegation der Verantwortung fir das Management der n.a. 10
Auswirkungen

GRI 2-14 Die Rolle des héchsten Leitungsorgans in der n.a. 13
Nachhaltigkeitsberichterstattung

GRI 2-15 Interessenkonflikte UNGC 6,10 14
GRI 2-16 Veroéffentlichung von kritischen Aspekten n.a. 14
GRI 2-17 Gemeinsames Wissen des hdchsten Leitungsorgans n.a. 14
GRI 2-18 Evaluierung der Leistung des héchsten Leitungsorgans n.a. 14
GRI 2-19 VergUtungspolitk n.a. 14
GRI 2-20 Verfahren zur Festlegung der Vergltung UNGC 6,10 50
GRI 2-21 Jéhrliche Gesamtvergltungsquote n.a.

49

GRI 2, Sektion 4: Strategie, Grundsétze und Vorgehensweisen

GRI 2-22 Aussage zur Strategie fur eine nachhaltige Entwicklung n.a. 3

GRI 2-23 Grundsétzliche Selbstverpflichtungen UNGC 1, 2, 7
3,4,5,6,10

GRI 2-24 Einbettung der politischen Verpflichtungen UNGC 1, 2, 7,12
3,4,56,10

GRI 2-25 Verfahren zur Behebung negativer Auswirkungen UNGC 1, 2, 12
3,4,5,6,10

GRI 2-26 Mechanismen fur die Inanspruchnahme von Beratung und UNGC 1, 2, 18
Vorbringen von Bedenken 3,4,5,6,10



GRI-Inhaltsindex

GRI 2-27 Einhaltung von Gesetzen und Vorschriften n.a.

GRI 2-28 Verbandsmitgliedschaften n.a.

GRI 2, Sektion 5: Einbeziehung von Interessengruppen
GRI 2-29 Vorgehensweise bei der Einbeziehung von Stakeholdern n.a.

GRI 2-30 Kollektivvereinbarungen UNGC 3

Wesentliche Themen
GRI 3, Sektion 2: Bestimmung und Offenlegung wesentlicher Themen 2021
GRI 3-1 Prozess zur Bestimmung der wesentlichen Themen n.a.

GRI 3-2 Liste der wesentlichen Themen n.a.

Wirtschaftliche Leistung
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen n.a.

GRI 201: Wirtschaftliche Leistung 2016

GRI 201-1 Unmittelbar erzeugter und ausgeschutteter wirtschaftlicher UNGC 9
Wert

GRI 201-2 Finanzielle Folgen des Klimawandels flr die Organisation UNGC 7,
und andere mit dem Klimawandel verbundene Risiken und 8,9
Chancen

17
63

15
50

8f.

27

Conrad Nachhaltigkeitsbericht 2022

71



GRI-Inhaltsindex Conrad Nachhaltigkeitsbericht 2022

GRI 201-3 Verbindlichkeiten fir leistungsorientierte Pensionsplane n.a. 51
und sonstige Vorsorgepléne

GRI 201-4 Finanzielle Unterstlitzung durch die 6ffentliche Hand n.a. 16

Marktprasenz
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen n.a.

GRI 202: Marktprasenz 2016

GRI 202-1 Verhéltnis des nach Geschlecht aufgeschlUsselten UNGC 3,4, 50
Standardeintrittsgehalts zum lokalen gesetzlichen 56
Mindestlohn

GRI 202-2 Anteil der aus der lokalen Gemeinschaft angeworbenen n.a. 48

oberen FUhrungskrafte

Indirekte 6konomische Auswirkungen
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen n.a.

GRI 203: Indirekte 6konomische Auswirkungen 2016
GRI 203-1 Infrastrukturinvestitionen und geférderte Dienstleistungen UNGC 9 16

GRI 203-2 Erhebliche indirekte 6konomische Auswirkungen UNGC 9 16
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Beschaffungspraktiken

GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3

Management der wesentlichen Themen

GRI 204: Beschaffungspraktiken 2016

GRI 204-1

Anteil an Ausgaben fur lokale Lieferanten

Korruptionsbekampfung

GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3

Management der wesentlichen Themen

GRI 205: Korruptionsbekampfung 2016

GRI 205-1

GRI 205-2

GRI 205-3

Betriebsstatten, die auf Korruptionsrisiken gepruft wurden

Kommunikation und Schulungen zu Richtlinien und
Verfahren zur Korruptionsbekdmpfung

Bestatigte Korruptionsvorfalle und ergriffene Manahme

Wettbewerbswidriges Verhalten

GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3

Management der wesentlichen Themen

n.a.

UNGC 3, 4,
5,6,10

n.a.

UNGC 10

UNGC 10

UNGC 10

n.a.

21

18

18

18
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GRI 206: Wettbewerbswidriges Verhalten 2016

GRI 206-1 Rechtsverfahren aufgrund von wettbewerbswidrigem UNGC 10 18
Verhalten, Kartell- und Monopolbildung

Steuer
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen n.a.

GRI 207: Steuer 2019

GRI 207-1 Steuerkonzept UNGC 10 15 1.

GRI 207-2 Tax Governance, Kontrolle und Risikomanagement n.a. 15 f.

GRI 207-3 Einbeziehung von Stakeholdern und Management von n.a. 15f.
steuerlichen Bedenken

GRI 207-4 Country-by-Country-Reporting (landerbezogene UNGC 10 15 f. Information nicht verfagbar
Berichterstattung)

Materialien
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen n.a.

GRI 301: Materialien 2016

GRI 301-1 Eingesetzte Materialien nach Gewicht oder Volumen UNGC 7, 35f,
8,9 38 f.
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GRI 301-2

GRI 301-3

Energie

Eingesetzte recycelte Ausgangsstoffe

Wiederverwertete Produkte und ihre
Verpackungsmaterialien

GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3

Management der wesentlichen Themen

GRI 302: Energie 2016

GRI 302-1

GRI 302-2

GRI 302-3

GRI 302-4

GRI 302-5

Energieverbrauch innerhalb der Organisation

Energieverbrauch auf3erhalb der Organisation

Energieintensitat

Verringerung des Energieverbrauchs

Senkung des Energiebedarfs fur Produkte und
Dienstleistungen

Wasser und Abwasser

GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3

Management der wesentlichen Themen

UNGC 7,
8,9

UNGC 7,
8,9

n.a.

UNGC 7,
8,9

n.a.
UNGC 7,
8,9

UNGC 7,
8,9

n.a.

n.a.

38 f.

37 ff.,
40

24 ff.

26

26
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Information nicht verfigbar. Bestandsaufnahme mit
Einbezug von Lieferanten fur das Jahr 2023 geplant.

Information nicht verfugbar. Bestandsaufnahme mit
Einbezug von Lieferanten fur das Jahr 2023 geplant.
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GRI 303: Wasser und Abwasser 2018

GRI 303-1 Wasser als gemeinsam genutzte Ressource UNGC 7, 32
8,9

GRI 303-2 Umgang mit den Auswirkungen der Wasserrlckflhrung UNGC 7, 32f.
8,9

GRI 303-3 Wasserentnahme UNGC 7, 321
8,9

GRI 303-4 Wasserrtckfihrung UNGC 7, 32f.
8,9

GRI 303-5 Wasserverbrauch UNGC 7, 321
8,9

Biodiversitat

GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen n.a.

GRI 304: Biodiversitat 2016

GRI 304-1 Eigene, gemietete und verwaltete Betriebsstandorte, die UNGC 7, 33
sich in oder neben geschitzten Gebieten und Gebieten 8,9
mit hohem Biodiversitatswert auflerhalb von geschitzten
Gebieten befinden

GRI 304-2 Erhebliche Auswirkungen von Aktivitaten, Produkten und UNGC 7, 33
Dienstleistungen auf die Biodiversitat 8,9
GRI 304-3 Geschutzte oder renaturierte Lebensrdume UNGC 7, Nicht anwendbar. Die Aktivitdten an den Standorten
8,9 Hirschau und Wernberg haben keine erheblichen

beeintrachtigenden Auswirkungen auf die Biodiversitat.
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GRI 304-4 Arten auf der Roten Liste der Weltnaturschutzunion (IUCN)  UNGC 7, Nicht anwendbar. Die Aktivitdten an den Standorten
und auf nationalen Listen geschutzter Arten, die ihren 8,9 Hirschau und Wernberg habenkeine erheblichen
Lebensraum in Gebieten haben, die von Geschafts- beeintrachtigenden Auswirkungen auf die Biodiversitat.

tatigkeiten betroffen sind

Emissionen
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen n.a.

GRI 305: Emissionen 2016

GRI 305-1 Direkte THG- Emissionen (Scope 1) UNGC 7, 27 f.
8,9
GRI 305-2 Indirekte energiebedingte THG-Emissionen (Scope 2) n.a. 29
GRI 305-3 Sonstige indirekte THG-Emissionen (Scope 3) UNGC 7, 30
8,9
GRI 305-4 Intensitat der THG-Emissionen UNGC 7, 30
8,9
GRI 305-5 Senkung der THG-Emissionen UNGC 7, 31
8,9
GRI 305-6 Emissionen Ozon abbauender Substanzen (ODS) UNGC 7, 31 Nicht anwendbar.
8,9
GRI 305-7 Stickstoffoxide (NOx), Schwefeloxide (SOx) und andere UNGC 7, 31 Nicht anwendbar.
signifikante Luftemissionen 8,9
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Abfall

GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen n.a.

GRI 306: Abfallerzeugung 2020

GRI 306-1 Abfallerzeugung und wesentliche abfalloezogene UNGC 7, 40 ff.
Auswirkungen 8,9

GRI 306-2 Management wesentlicher abfallbezogener Auswirkungen UNGC 7, 40 ff.
8,9

GRI 306-3 Erzeugte Abfalle UNGC 7, 40 ff.
8,9

GRI 306-4 Nicht der Beseitigung zugefluhrte Abfalle UNGC 7, 40 ff.
8,9

GRI 306-5 Abfalle zur Beseitigung n.a. 40 ff.

Umweltbewertung der Lieferanten
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen n.a.

GRI 308: Umweltbewertung der Lieferanten 2016

GRI 308-1 Neue Lieferanten, die anhand von Umweltkriterien n.a. 20
Uberprift wurden

GRI 308-2 Negative Umweltauswirkungen in der Lieferkette und n.a. 20
ergriffene Ma3nahmen
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Beschiftigung

GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen n.a.

GRI 401: Beschaftigung 2016

GRI 401-1 Neu eingestellte Angestellte und Angestelltenfluktuation UNGC 3,4, 46f.
5,6
GRI 401-2 Betriebliche Leistungen, die nur vollzeitbeschaftigten n.a. 52 Nicht anwendbar. Alle betrieblichen Leistungen
Angestellten, nicht aber Zeitarbeitnehmern oder unabhangig von Befristungen oder Arbeitszeiten
teilzeitbeschaftigten Angestellten angeboten werden gewahrt.
GRI 401-3 Elternzeit n.a. 51

Arbeitnehmer-Arbeitgeber-Verhaltnis
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen n.a.

GRI 402: Arbeitnehmer-Arbeitgeber-Verhaltnis 2016

GRI 402-1 Mindestmitteilungsfrist fur betriebliche Veranderungen n.a. 54

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen n.a.
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GRI 403: Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz 2018

GRI 403-1

GRI 403-2

GRI 403-3

GRI 403-4

GRI 403-5

GRI 403-6

GRI 403-7

GRI 403-8

GRI 403-9

GRI 403-10

Managementsystem fir Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz

Gefahrenidentifizierung, Risikobewertung und
Untersuchung von Vorfallen

Arbeitsmedizinische Dienste

Mitarbeiterbeteiligung, Konsultation und Kommunikation zu
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Mitarbeiterschulungen zu Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz

Férderung der Gesundheit der Mitarbeiter

Vermeidung und Abmilderung von direkt mit
Geschéftsbeziehungen verbundenen Auswirkungen auf die
Arbeitssicherheit und den Gesundheitsschutz

Mitarbeiter, die von einem Managementsystem fir
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz abgedeckt sind

Arbeitsbedingte Verletzungen

Arbeitsbedingte Erkrankungen

Aus- und Weiterbildung

GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3

Management der wesentlichen Themen

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

56

56

57

56

56

57

56

58

57
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Nicht anwendbar.
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GRI 404: Aus- und Weiterbildung 2016

GRI 404-1 Durchschnittliche Stundenzahl fur Aus- und Weiterbildung
pro Jahr und Angestellten

GRI 404-2 Programme zur Verbesserung der Kompetenzen der
Angestellten und zur Ubergangshilfe

GRI 404-3 Prozentsatz der Angestellten, die eine regelméfiige
Beurteilung ihrer Leistung und ihrer beruflichen
Entwicklung erhalten

Diversitat und Chancengleichheit
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen

GRI 405: Diversitat und Chancengleichheit 2016
GRI 405-1 Diversitat in Kontrollorganen und unter Angestellten

GRI 405-2 Verhaéltnis des Grundgehalts und der Vergltung von Frauen
zum Grundgehalt und zur Vergitung von Ménnern

Nichtdiskriminierung
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

n.a.

53

53

54

48
49
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GRI 406: Nichtdiskriminierung 2016

GRI 406-1 Diskriminierungsvorfélle und ergriffene AbhilfemaBnahmen UNGC 3,4, 18

5,6
Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021
GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen n.a.

GRI 407: Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen 2016

GRI 407-1 Betriebsstatten und Lieferanten, bei denen das Recht auf UNGC 3,4, 48
Vereinigungsfreiheit und Tarifverhandlungen bedroht sein 56
kénnte

Kinderarbeit
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen n.a.

GRI 408: Kinderarbeit 2016

GRI 408-1 Betriebsstatten und Lieferanten mit einem erheblichen UNGC 3,4, 48
Risiko fur Vorfalle von Kinderarbeit 5,6



GRI-Inhaltsindex

Zwangs- oder Pflichtarbeit
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen

GRI 409: Zwangs- oder Pflichtarbeit 2016

GRI 409-1 Betriebsstatten und Lieferanten mit einem erheblichen
Risiko fur Vorfalle von Zwangs- oder Pflichtarbeit

Sicherheitspraktiken
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen

GRI 410: Sicherheitspraktiken 2016

GRI 410-1 Sicherheitspersonal, das in Menschenrechtspolitik und
-verfahren geschult wurde

Rechte der indigenen Vélker
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen

GRI 411: Rechte der indigenen Vélker 2016

GRI 411-1 Vorfélle, in denen die Rechte der indigenen Volker verletzt
wurden

n.a.

UNGC 3, 4,
5,6

n.a.

UNGC 3, 4,
56

n.a.

UNGC 3, 4,
56

48
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Nicht anwendbar.

Nicht anwendbar.

Nicht anwendbar.

Nicht anwendbar.

83



GRI-Inhaltsindex

Lokale Gemeinschaften
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021
GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen

GRI 413: Lokale Gemeinschaften 2016

GRI 413-1 Betriebsstatten mit Einbindung der lokalen
Gemeinschaften, Folgenabschéatzungen und
Férderprogrammen

GRI 413-2 Geschéftstatigkeiten mit erheblichen oder potenziellen

negativen Auswirkungen auf lokale Gemeinschaften

Soziale Bewertung der Lieferanten
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021
GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen

GRI 414: Soziale Bewertung der Lieferanten 2016

GRI 414-1 Neue Lieferanten, die anhand von sozialen Kriterien
Uberpruft wurden
GRI 414-2 Negative soziale Auswirkungen in der Lieferkette und

ergriffene Ma3nahmen

n.a.

UNGC 3, 4,
5,6

n.a.

n.a.

UNGC 3, 4,
56

UNGC 3, 4,
56

Conrad Nachhaltigkeitsbericht 2022

Nicht anwendbar.

Nicht anwendbar.

Nicht anwendbar.

20

20

84



GRI-Inhaltsindex

Politische Einflussnahme

GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3

Management der wesentlichen Themen

GRI 415: Politische Einflussnahme 2016

GRI 415-1

Parteispenden

Kundengesundheit und -sicherheit

GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3

Management der wesentlichen Themen

GRI 416: Kundengesundheit und -sicherheit 2016

GRI 416-1

GRI 416-2

Beurteilung der Auswirkungen verschiedener Produkt-
und Dienstleistungskategorien auf die Gesundheit und
Sicherheit

Verstéf3e im Zusammenhang mit den Auswirkungen von

Produkten und Dienstleistungen auf die Gesundheit und

Sicherheit

Marketing und Kennzeichnung

GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3

Management der wesentlichen Themen

n.a.

UNGC 10

n.a.

n.a.

n.a.

63

21

17
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GRI 417: Marketing und Kennzeichnung 2016

GRI 417-1 Anforderungen fir die Produkt- und n.a. 21
Dienstleistungsinformationen und Kennzeichnung

GRI 417-2 VerstéBe im Zusammenhang mit Produkt- und 17
Dienstleistungsinformationen und der Kennzeichnung

GRI 417-3 VerstéBe im Zusammenhang mit Marketing und 17
Kommunikation

Schutz der Kundendaten
GRI 3: Wesentlicher Themen 2021

GRI 3-3 Management der wesentlichen Themen n.a.

GRI 418: Schutz der Kundendaten 2016

GRI 418-1 Begrlindete Beschwerden in Bezug auf die Verletzung des n.a. 17
Schutzes und den Verlust von Kundendaten
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