KilaukKe

SERVICE UND
TECHNISCHE BERATUNG

Leistungsverzeichnis Service- und Beratungsangebot
fur die professionelle Elektrotechnik

Klauke.com

i



SERVICE UND TECHNISCHE BERATUNG
Mehr als Werkzeug

Klauke ist der fiihrende Systemanbieter von elektrischem Sie profitieren von einem umfangreichen Service- und Be-

Verbindungsmaterial, Werkzeugen sowie Test- und ratungsangebot, denn Klauke steht Ihnen vor, wahrend und
Messinstrumenten fiir die professionelle Elektrotechnik. auch nach lhrer Entscheidung flir das Klauke System als
Mit Klauke entscheiden Sie sich immer auch fiir mehr Partner zur Seite: Von der schnellen und unkomplizierten
als Werkzeug: Hilfe am Telefon bis zur Gruppenschulung fiir Ihr Team bei

Ihnen vor Ort — flr jede Situation und jeden Bedarf wahlen
Sie selbst die richtige technische Beratung.
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TECHNISCHE BERATUNG AUSSENDIENST

lhr personlicher Ansprechpartner

Ihre erste Anlaufstelle fiir alle technischen und organi- Unsere Kunden arbeiten in unterschiedlichsten Branchen —
satorischen Fragen, am Telefon per E-Mail oder direkt S0 kennen sich auch unsere technischen Berater in allen
bei Ihnen vor Ort: Als Anwender des Klauke Systems Bereichen der elektrischen Verbindungstechnik aus:

haben Sie einen personlichen Ansprechpartner ganz Sie sprechen nicht mit einem Verkaufer, sondern einem

in Ihrer Nahe. Auch wenn Sie noch nicht mit Klauke Profi auf Augenhohe — Hand drauf.

arbeiten, kommt der technische AuBendienst gerne flr
ceine individuelle Erstberatung zu lhnen.



o Ihr Kontakt zum
/ Klauke AuBendienst
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KLAUKE MOBIL

Werkzeugvorfuhrungen bei Ihnen vor Ort

Wenn Sie noch nicht sicher sind, welche Werkzeug-
l6sungen flir Sie in Frage kommen, Sie sich fiir mehrere
Produktbereiche interessieren oder Sie mit einer gréBeren
Gruppe unsere Werkzeuge und Verbindungstechniken
kennenlernen mochten, kdnnen wir groB auffahren:

Das Klauke Mobil ist eine rollende Werkstatt, vollgepackt
mit den wichtigsten und neusten Werkzeugen: Von der
kompakten Handzange bis zum akkuhydraulischen
Presswerkzeug bis 400 mm?2 — wir haben alles dabei
und Sie alle Maglichkeiten zum ausgiebigen und unver-
bindlichen Testen und Ausprobieren des Klauke Systems.



Nutzen Sie auch die Chance, professionelle Schneiden
direkt an ,Ihren” Kabeln auf Herz und Nieren zu prifen:
Griffige Handwerkzeuge, kraftvolle akkuhydraulische
Scheren wie die exklusiven VDE-geprifte Klauke ORANGE
Schneidgeréte oder unsere BG-zertifizierten Sicherheits-
schneidgerate — im Klauke Mobil ist alles an Bord.

TERMINE

Vereinbaren Sie Ihren Termin einfach mit Ihrem

personlichen technischen Berater oder iber die
B \Vertriebs-Hotline: +49 2191 907-107
W Klauke-Anfragen@Emerson.com

KlauKe'
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KLAUKE SYSTEM SCHULUNGEN
Auf der sicheren Seite mit Fachwissen aus erster Hand

Welcher Kabelschuh flir welches Kabel? Was ist daflir die  Inshesondere im weiten Themenfeld der elektrischen Ver-

beste Pressform? Welches Werkzeug kann ich verwenden?  bindungstechnik gibt es oftmals viele offene Fragen und

Gilt dies sowohl fiir Kupfer als auch fir Aluminium? Und weit verbreiteten Irrglauben — mit mitunter sicherheitsrele-

was ist mit Pressungen geméaB DIN? vanten Konsequenzen. Klauke bietet hierzu Schulungen an,
die Klarheit schaffen:



Hunderte Unternehmen haben sich bereits von Klauke
schulen lassen — vom Mittelstandler bis zum DAX Konzern:
Inhalte und Umfang einer Klauke System Schulung wer-
den immer individuell mit Innen abgestimmt und auf Ihre
Anwendungsfalle zugeschnitten. Selbstversténdlich erhalt
jeder Teilnehmer ein personliches Zertifikat.

KlauKe
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INFORMATIONEN UND
TERMINVEREINBARUNG

Schulungsleitung

Peter Nowak

Mobil: +49 172 7051241
Peter.Nowak@Emerson.com




TECHNISCHE BERATUNG ANWENDUNGSTECHNIK

Ihr Partner fur knifflige Falle

Jeden Tag beraten wir Kunden aus allen Branchen und Dabei ist keine Frage zu speziell: Fir Ihre individuelle
Anwendungsfeldern: Unsere werkseigene Anwendungs- Beratung stehen wir Ihnen per E-Mail, am Telefon oder
technik arbeitet unmittelbar mit der Entwicklung und per Video-Chat zur Verfiigung — so kdnnen wir Ihre spezi-
Fertigung zusammen und steht auch Klauke Anwendern fischen Anwendungsfalle am schnellsten kléren.

zur Verfligung.



KlauKe

Fir lhre individuelle elektrische Verbindung nehmen wir KONTAKT

auch Zugfestigkeitspriifungen vor und beraten Sie bei

der Auswahl passender Komponenten, Werkzeuge und B Anwendungstechnik-Hotline:
Verarbeitungsweisen — immer auf dem neusten Stand der +49 2191 907-354

Technik und unter Berticksichtigung geltender Normen und B Klauke-Anwendungstechnik@Emerson.com
Standards.




WERKZEUG SERVICE

Fur ein langes Werkzeugleben und Arbeiten ohne Ausfalle

Sie sollen sich jederzeit auf Ihre Klauke Werkzeuge ver- Wir empfehlen, Ihr Klauke Werkzeug ausschlieBlich direkt
lassen konnen. Unsere empfohlenen Service-Intervalle von Klauke oder einem der weltweit Gber 60 autorisierten
konnen Sie nicht verpassen: Die akkuhydraulischen Service Center (berpriifen und ggf. reparieren zu lassen.
Werkzeuge melden sich von selbst, wenn es Zeit flr Fir kleinere Reparaturen kdnnen wir mit unserem Service
eine Wartung ist. Mobil zu Ihnen kommen; ansonsten nutzen Sie fr lhre

Wartungs- und Reparaturauftrdge unseren bequemen Ab-
holservice.



KlauKe

Bei einer Reparatur erhalten Sie Ihr Werkzeug nach drei SERVICE CENTER

Arbeitstagen schon wieder zuriick; in der Zwischenzeit WARTUNG UND REPARATUR
steht Ihnen unser Verleih-Service zur Verfiigung.

B Telefon: +0800 4685528
B Klauke-Service@Emerson.com




PRODUKTFINDER UND NEWSLETTER
Praxiswissen und Verarbeitungstipps online

Die neue Klauke Website bietet lhnen praktische Hilfe flr Sicher und normgerecht arbeiten: Die Klauke Fachberichte

Ihren Arbeitsalltag: Elektrische Verbindungstechnik und biindeln das Fachwissen unserer jahrzentelangen Erfahrung
passende Werkzeuge flr Inre Anwendungen finden Sie und Entwicklung — praxisorientiert und verstandlich aufbereitet.
uber den einfach bedienbaren Produktfinder. Unsere Fachberichte zu verschiedenen Themenfeldern

wie korrektes Abisolieren oder die Wahl des richtigen Ka-
belschuhs stehen auf der Website fiir Sie zum Download
bereit und werden regelméaBig aktualisiert und erweitert.



Erfahren Sie als erster von allen neuen Werkzeugvor-
stellungen und Anwendungstipps sowie aktuellen
Aktionsangeboten — der Klauke Newsletter stellt Ihnen
die fiir Ihre Arbeit spannendsten Neuigkeiten einmal
im Monat kompakt zusammen:

WEBSITE UND NEWSLETTER

B Klauke.com

B Klauke.com/Newsletter

KlauKe




Erhalten Sie aktuelle Informationen zu Produkten, Services und Aktionen.
Melden Sie sich flir unseren Newsletter an:

KLAUKE.COM/NEWSLETTER

Folgen Sie uns!
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