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. BATTERY

~e &) S The Pinger Plus operates on four AA alkaline batter-

€3] ) <0

<De—=5" jes. Remove the battery cover at the back of the unit and
insert the batteries with the orientation as shown. Battery

polarity is marked inside the battery well for reference.

TECHNICAL OVERVIEW

The Pinger Plus Network IP Tester uses the “PING” function to send a data
packet to another IP address on a network or respond to a PING sent to its
own IP address. The PING test is used to verify connectivity, measure round
trip communications time, check data integrity, determine a MAC address and
search a stored list or a range of IP addresses. The Pinger Plus provides a
DHCP Client mode and a Port Identification function with selectable blink rates
to locate which port on a hub or switch that a wall outlet is connected.

NETWORK COMPATIBILITY

The Pinger Plus is designed for testing an Ethernet network that uses the
IP protocol. The unit can communicate directly with a hub, switch, router, NIC
or other network device that uses 10baseT or 100baseT. The Pinger Plus will
identify when it is connected to a 1000baseT device but it cannot transmit/receive
a PING at 1000baseT.
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WEB BROWSER INTERFACE

The Pinger Plus can be configured by connecting it to the network and using
either Internet Explorer (6.0 or later) or Netscape (6.0 or later). To access the
Pinger Plus setup page, enter the Pinger IP address (shown in the Pinger IP
Address setup screen) in the browser URL window. Al setup features can be
configured from the browser. The User Guide can also be displayed.

OPERATION
To test a hub, switch, router or NIC connect a patch cable from the RJ-45 port
on the equipment to the RJ-45 jack on the Pinger Plus.

LINK SCREEN
Turn on the Pinger Plus by pressing the “PWR” button. The unit scans the

LINK RJ-45 connection searching for Link signals.

; If no Link signals are found, a “No Link” mes-
sage is displayed and a REPEAT function is
keneaty S=tup  provided to rerun the search for a Link Partner.
When proper Link signals are found, the Pinger Plus displays the connection as
a LAN, NIC or an Auto MDI-X port; the capabilites of the Link Partner; the speed
and duplex the Pinger is using for the connection. When the Link is established,

LIMK LAN the PING, DHCP and PortID function keys are
Cap:i18F/H 188F-H 1006F displayed. Disconnecting the Pinger will cause
Con:1m@ FULL Pol:Harm  the unit to immediately restart the search for
Ping  DHCP  FortlD  |jn qignals,
Note: If a Link Partner is transmitting NLP or MLT-3 Link signals instead of a Link
Code Word, the duplex mode is unknown (shown as “UN” in the LINK screen)
and the Pinger Plus will always connect at half duplex. PING tests can still be run
even if there is a duplex mode mismatch.

PING SCREEN
PING Pressing the PING function key in the Link
1 Mame Screen presents the PING Screen. The Up/

Address B o o
Exit Ping Setup
1) enter and PING a new IP address
(10 99 times or continuously as shown next to “Name”)

2) PING one of eight preprogrammed IP addresses (see IP List Setup)
3) PING all of the one to eight preprogrammed IP LIST addresses
4) PING a Range of IP addresses or
5) PING one of eight Profiles(see Profile Setup).

Down cursor key is used to select:



When an IP Address, IP List or IP Range is

selected, pressing the PING function key trans-
g mits the PING packet and “Wait” is displayed

Exit  Repeat  Info | yntil aresponse is received. A summary of the
PING responses is displayed showing the number of PINGs transmitted and the
number of Good and Bad responses. Pressing the Up/Down cursor key shows,
in numerical order, the results of each PING including the Round Trip Time and if
the received data is identical to the transmitted data (Data:Good) or the data has
been corrupted (Data:Bad).

Pressing the INFO function key displays the MAC address of the PINGed
FING IP address. If no PING response is received
within specified Timeout time (see Timeout
fAddress 192.122. 1. 1@ Setup), “No Response” is displayed. When the

Exit Repest Info | PINGed IP address is in a different subnet than

the Pinger IP address, the unit first attempts to locate the default gateway. If the
gateway does not respond, the Pinger displays a “NOGW" message indicating
either the gateway is not operating properly or an incorrect gateway IP address
was entered. When a PING response is received from another subnet, the MAC
address of the Gateway is shown (GW MAC) by pressing the INFO function key.
Note: When the IP address of the device being PINGed is in the same subnet/
VLAN as the IP address of the Pinger, the Subnet Mask can be “ON” or “OFF” and
a Gateway IP address is not required. When the IP address is in a different subnet/
VLLAN, the Subnet Mask must be “ON” with the mask entered and the IP address of
the Gateway must be entered. (See Subnet Mask Setup and Gateway Setup).

CONTINUOUS PING
When the Pinger is configured to PING continuously (See Ping Count Setup)
the letter “C” is displayed to the left of “Name” in the PING Screen. Pressing the
PING " PING function key displays the number of
Ping Count PINGs that have been sent and the percent
% loss @ of the PINGs with No Response or that had
Exit Pause Info | comupted data. Pressing the Info function key
displays the PING Address and the running average of the Round Trip Times for
all PINGs that received a response. Pressing the Info function key again displays
the PING Address and the count of PINGs that had no response.

LIST SCREEN
When “IP List" is selected and the PING function key is pressed, each IP
LIsT address stored in the IP List (see IP List
Mame COURTYARD Setup) is PINGed in tum. The same “Wait” and

fiddress 164.181. 1. 18 “No Response” messages are displayed as
Exit  Fing  Setup | degcribed above. After completing the PING of
the last stored IP address, the IP List Reponse screen is shown.

LIST RESPONSE SCREEN
The List Response screen shows the results of the PING to each of the stored
LIST IP addresses. The Up/Down cursor key is used
Hame COURTYARD to scroll through each IP address with Round

C Trip Time, Data status and MAC address

Y presented for IP addresses that are found or
“No Response” for IP addresses that did not respond within the Timeout period.
Times less than one second are shown in milli-seconds (ms).

t
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RANGE SCREEN
When “Range” is selected, the Range screen is displayed with start and stop
IP addresses. The first three octets of the start and stop address must be the

RANGE same and the fourth octet defines the range
Start: 192,168, Z4. 1 from one to @ maximum of 255 IP addresses.
Start: 192.168. 34.255 Pressing the PING function key PINGs all the

Exiiva R noM e tup) addresses in the range simultaneously. Each
PING response can be viewed by pressing the Up/Down cursor key. Holding the
key will cause the responses to scroll faster.

PING RESPONDER MODE
FING RECEIVED " The Pinger Plus will respond to a PING
From 142.198. 1.183 request that is sent to the unit's IP address.
MAC — BESERSSEHE16E When the unit is in the LINK Screen, a PING to
Exit . the Pinger Plus IP address presents the PING
Received screen. The Ping Received screen shows the IP and MAC addresses
of the PING source.

DHCP SCREEN
Pressing the DHCP function key in the Link Screen presents the DHCP Screen
OHCF WAITING and begins the DHCP client-server test.
Seruer . Note: The MAC Address of the Pinger Plus
fAddress . . . may have to be added to the Access List of the
Exit Ping Lo DHCP Server for the Pinger messages to be

accepted - see your System Administrator for requirements.

The Pinger Plus transmits a “Discover” message to locate a DHCP server. If
no DHCP Server responds to the message within the DHCP Timeout period (see
Timeout Setup), the Pinger will retransmit the “Discover” message up to three
more times. If no DHCP Server responds after the fourth attempt, “No Response”
is displayed. Pressing the Repeat function key restarts the DHCP discover

OHCP : process. When a DHCP Server responds
server 142.108. 1. 1  tothe message, the Pinger displays “Server
fAddress 142.188. 1.218  Found” the IP Address of the Server and the IP
Exit Ping Info Address assigned to the Pinger.
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Pressing the INFO key displays the Gateway IP Address and the Subnet Mask
used with the IP Address assigned by the DHCP Server. Note: If the DHCP Server
does not provide the Gateway IP Address, a 0.0.0.0 IP Address is displayed.

Pressing the PING key while in the DHCP Client mode presents the PING

PING # | screen with a “DHCP” message displayed and
Name ENTER IP the IP Address of the Gateway. If Gateway
Address 142.188. 1. 1 | information is not available, the DHCP Server
Exit Ping Setup

© |P Address is shown.

Pressing the PING key from the IP Ping Screen transmits a PING that uses
the IP Address, Gateway Address and Subnet Mask provided by the DHCP
Server instead of the IP Address, Gateway Address and Subnet Mask that
were previously entered and stored in the Pinger. The Gateway IP Address is
automatically entered as the address to be PINGed (or the DHCP Server address
when Gateway information is not available). Alternatively, a new IP Address can
be entered or the Up/Down cursor key can be used to select a previously stored
address. Pressing the EXIT key retums the Pinger back to the LINK Screen and
clears the DHCP Server assigned addresses and mask. Pressing the Setup key
also clears the DHCP Server assigned information and transmits a DHCP release
packet to the DHCP server so that the IP address is available for reassignment.

PORT ID SCREEN
Pressing the PortID function key in the Link Screen presents the Port ID Screen.
As soon as this screen appears, the Pinger begins transmitting a pattern of Link sig-
PORT IO nals that will cause the hub,switch or NIC Link
Rate: MEDILHM LED to blink or stay on continuously. Identifying
the specific port a wall outlet/PC is connected to
Bl S=lest | canaidin diagnosing the cause of failed PING
tests. Hubs and switches from various manufacturers have different specifications
for the time it takes for Link signals to tum the Link LED on and off. The Pinger Plus
has four different blink rates and a continuous mode that can be selected by press-
ing the Up/Down cursor key. An initial test directly at the hub or switch will determine
the best blink rate setting before conducting a Port ID test at a wall outlet.

SETUP

SETUP Pressing the SETUP key in any screen
Configure presents the Setup Screen.The Up/Down

0 1 cursor key is used to display:

Exit Select
1) Pinger IP Address Setup
2) Pinger Subnet Mask Setup
3) Pinger Gateway Setup
4) Pinger IP List Setup
5)
6)

B T

Pinger MAC Screen
Profile Setup

) Default Profile
) Ping Count
) Packet Size
10) Time Out
) Link Search
12) Power Down Time Setup
13) Password Setup or
14) Pinger Update .
Press the SELECT function key to enter the displayed setup screen.
The Pinger MAC is shown for information only and can not be changed.

-
- O O o~

IP LIST SETUP SCREEN

The IP List Setup screen is used to enter from one to eight names and IP
addresses. The Pinger can then PING the entries individually or PING all entries
sequentially.

DATA ENTRY - Use the Up/Down cursor key to select one of the eight
storage locations and press the right arrow key to display the cursor and begin
entering a new name or editing an existing one. Use the data entry keypad to
input the number or letter (each time the key is pressed the next letter or number
on the key is displayed). Pressing the right cursor key advances to the next
character. Pressing the left cursor key selects the previous character. Names can
be a maximum of ten characters long. Pressing the right cursor key an eleventh
time advances the cursor to the IP Address which is divided into four fields of
three characters. Only numbers can be input in the fields and the maximum
valid number for any field is 255. Single digits can be entered in any of the three
character locations and will be right hand justified when the cursor is moved to the
next field. Two digit numbers can be entered in the left two or right two character
locations. If an invalid number is entered, the cursor will not advance to the next
field. After entering or editing the name and IP address, press the SAVE function
key to store the information in non-volatile memory. The information is retained
even if the unit is turned off or the batteries are removed. To remove an entry
from the list, press the right cursor key to select the entry and then press the star
key. A“Delete Entry” message is displayed and pressing the SAVE function key
clears the selected name and IP Address.

PINGER IP SETUP SCREEN

Hame F The IP address for the Pinger Plus is input
Fddress ;. 1. 23 from this screen. The unit comes programmed
Exit  Save  Setwp  with a default address of 192.168.1.42.

FIMGER IF LIST
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SUBNET MASK SETUP SCREEN

To Ping an IP address in a subnet different than the subnet of the Pinger Plus,
requires that the Subnet Mask be entered and “ON” and the appropriate Gateway
IP address has been entered. Mask “ON” and OFF” is selected with the Up/Down
Cursor key. Azero in the first field is an invalid mask entry and the Pinger defaults
to 255 when the mask is saved. NOTE: Subnet Mask and Default Gateway IP
address may be found by going to a computer on the subnet where the Pinger
Plus will be used, open the Windows Control Panel, open the network icon, open
the LAN icon, select TCP/IP Protocol and then select properties.

GATEWAY SETUP SCREEN

The IP address for the default Gateway (typically a router or a server) is input
from this screen.
PINGER MAC SCREEN

The Pinger Plus MAC address is displayed in this screen. The MAC for each
Pinger is unique and can not be changed. See Note in DHCP.

PROFILE SETUP SCREEN

Aprofile consists of a Profile name, Pinger Plus IP address, Subnet Mask on
or off, Subnet Mask, Gateway Address and a list of one to eight destination IP
addresses. One of the eight Profiles is selected using the Up/Down cursor, the
Profile name and Pinger Plus IP address is entered and the Next function key is
pressed. The Subnet Mask is entered and tumned on or off and the Next fuction key
is pressed. The Gateway address is entered and the Next function key is pressed.
From one to eight destination IP addresses are entered and then the Save function
key is pressed.

DEFAULT PROFILE SCREEN
Adefault profile can be designated to be used initially when the Pinger Plus is
powered on.

POWER DOWN SETUP SCREEN

The Pinger Plus will automatically tumn off after the time selected in the Power
Down Setup screen. Settings available are five minutes, fifteen minutes, thirty
minutes and on (must be turned off manually). Press the SAVE function key to store
the selected setting.

PASSWORD SCREEN

Apassword is required to configure the Pinger Plus from a web browser or
update the firmware. The password protects against a third party making unauthor-
ized changes to the unit when it is connected to a network. The default password is
12345678. It is recommended that the default password be changed prior to initial
operation.

PING COUNT SETUP SCREEN

The Pinger Plus can be set to PING an IP address from 1 to 99 times or continu-
ously. Pressing the Up/Down cursor key scrolls the number of times to PING from 1
t0 99. The Continuous PING setting is shown by scrolling down from “1” or up from
“99”. Multiple PINGs are not available for Lists, Profiles or Ranges.

PING PACKET SIZE AND TIMEOUT SETUP SCREENS

The PING packet size has six settings from 50 to 1400 bytes. The time
the Pinger Plus waits for a PING or DHCP response before displaying a No
Response notice can be set from 1 to 40 seconds in one second increments.

LINK SEARCH SCREEN

The Link Search setup screen is used to set the length of time that the Pinger
Plus will monitor a wire pair for Link signals. Normal (about 2.5 seconds) is the
default setting or use the Up/Down cursor key to select the Long setting (about 5
seconds). Some switches, especially if configured for VoIP, require a longer time
to complete Link negotiations and the Long setting will provide more consistent
Link detection.

UPDATE PINGER SCREEN

The Pinger Plus firmware can be updated over the network as new revisions
are released. Notice of a new revision will be provided on the Psiber web site
(www.psiber.com). Download the new firmware file, connect the Pinger Plus to the
network, go to the Update Pinger Setup screen, press the Select function key and
the unit will Link to the network and enable the firmware update mode. Next run the
downloaded file on the computer. The program will ask for the current IP address
of the Pinger Plus (see Pinger IP Address Setup screen) and your password.
When the update is complete the program will notify the user and the Pinger Plus
immediately goes to the Link screen and searches for the Link.

WARNING: Any disruption while programming is in process will result in the unit
being unuseable and will have to be retuned to the factory for repair. Install a fresh
set of batteries or connect the AC adapter to the unit before starting an update.

POWER

Duration — The Pinger Plus will typically provide about 5 to 6 hours of operation
from a set of four AA alkaline batteries. An AC adapter is also provided which will
power the unit but does not recharge the batteries.

Auto Power Down — The Pinger will automatically turn off after the time selected
in the Power Down Setup screen or will run continuously until manually turned off
when “ON" is selected for Power Down.

Low Battery — When the batteries are below the level required for the Pinger
Plus to operate properly, a battery graphic appears in the upper right hand corner
of the display.
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WARRANTY

Psiber Data warrants that the product shall be free from defects in parts or workmanship for a period of 12 months from the
date of purchase if used in accordance with Psiber Data operating specifications.

THIS IS THE ONLY WARRANTY MADE BY Psiber Data AND IS EXPRESSLY MADE IN LIEU OF ALL OTHER WARRAN-
TIES EXPRESSED OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO ANY IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABI-
LITY OR FITNESS FOR ANY PARTICULAR PURPOSE.

Should any parts or workmanship prove defective, Psiber Data will repair or replace at Psiber Data’ option, at no cost to the
Buyer except for shipping costs from the Buyer’s location to Psiber Data. This is Buyer's SOLE AND EXCLUSIVE REMEDY
under this Agreement. This warranty does not apply to products which have been subject to neglect, accident or

improper use, or to units which have been altered or repaired by other than an authorized repair facility.

For US-Customers:

Return of Equipment — To return a product to Psiber Data Systems Inc., first obtain a Return Authorization number from our
Customer Service by calling +1 619-287-9970. The RA# must be clearly marked on the shipping label, or the package will
not be accepted by Psiber Data Systems Inc. See sample label below.

To: Psiber Data Sytems Inc.

7075-K Mission Gorge Road

San Diego, CA 92120

RA# XXXXXXXX

For European-Customers:

Return of Equipment — To return a product to Psiber Data GmbH, first obtain a Return Authorization number from our
Customer Service by calling +49-89-89136060. The RA# must be clearly marked on the shipping label.

To: Psiber Data GmbH

Felix-Wankel-Str. 4

82152 Krailling

Germany

RA# XXXXXXXX
Copyright 2009 Psiber Data. All rights reserved. Pinger, Plus+, psiber and the Psiber logo are trademarks of Psiber Data.

P/N 1005-0650-0000 Rev. E

LIEFERUMFANG
® Pinger Plus Network IP Tester ® 4x AA Alkali Batterien
® Universal Netzteil ® Handbuch

® Nylon-Tasche

BATTERIEN
Der Pinger Plus arbeitet mit 4 AA Alkali
Sy Batterien. Entfernen Sie den Batteriefachdeckel
at«' auf der Riickseite und legen Sie die Batterien
“ unter Beachtung der korrekten Polaritét in das
Gerét ein. Die richtige Polaritét ist im Batteriefach
eingedruckt.

TECHNISCHE UBERSICHT
Der Pinger Plus IP Tester nutzt grundsétzlich die ,PING* Funktion, bei der ein
Datenpaket an eine andere IP Adresse im Netzwerk geschickt wird, auf die das
Geréat mit seiner IP Adresse antwortet. Auferdem antwortet der Pinger Plus auch
auf PING Anfragen, die an seine eigene IP Adresse gesendet werden. Der PING-
Test wird hierbei dazu genutzt um:
- Grundsatzlich zu testen, ob eine Datenverbindung besteht
- Antwortzeiten (round trip time) zu messen
- Datenintegritat zu Uberpriifen
- MAC Adressen herauszufinden
- Gespeicherte Listen oder einen Bereich von IP Adressen im Netzwerk zu suchen
Der Pinger Plus bietet einen DHCP Client Modus, um die DHCP Server Funk-
tionalitat zu testen. Zusétzlich verfiigt er tiber eine Port Identifikationsfunktion mit
einstellbarer Blinkrate, um herauszufinden, welcher Port eines HUBs oder Switches
mit der entsprechenden Wanddose verbunden ist.

NETZWERK KOMPATIBILITAT

Der Pinger Plus ist dafiir entwickelt, die IP Protokolle eines Ethernet Netzwerk
zu testen. Das Gerét kann direkt mit einem HUB, Switch, Router, NIC oder an-
derem Netzwerkgerét, das 10BaseToder 100BaseT verwendet, kommunizieren.
Der Pinger Plus zeigt auch an, wenn er mit einem 1000BaseT Gerat verbunden
ist. Es ist allerdings nicht méglich, einen Ping mit 1000BaseT Geschwindigkeit zu
senden oder zu empfangen. Typischerweise wird dann der Ping auf 100BaseT
durchgefihrt.
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MECHANISCHE FUNKTIONEN
RJ-45 Anschluss ﬁ -

PINGER
PLus*

Bildschirm ——

Havigations-
tasten

Eingabe-
tasten [} §

AN/AUS
Schatter

AC Adapter/
Hetzteilanschluss

WEB BROWSER INTERFACE

Der Pinger Plus kann konfiguriert werden, indem Sie es an das Netzwerk
anschliefen und mit einem Browser entweder Internet Explorer (6.0 oder héher)
oder Netscape (6.0 oder héher) ansprechen. Um den Pinger Plus zu konfigurieren,
geben Sie die IP Adresse (siehe IP Address Setup Men) in dem URL Feld des
Browsers ein. Alle Setup Funktionen kénnen Uiber den Browser eingestellt werden.
Auch kann das Handbuch (in Englisch) angezeigt werden.

BEDIENUNG
Um einen HUB, Switch, Router oder NIC zu testen, verbinden Sie den RJ-45
Anschluss mit dem Pinger Plus.

LINK MENU
Schalten Sie den Pinger Plus mit der ,PWR*Taste ein. Das Gerét wird automatisch
Uber den RJ-45 Anschluss nach einem Link Signal suchen. Wird kein Link-Signal
LINK | gefunden, wird ,No Link" angezeigt. Durch Dru-
2 cken der Funktionstaste ,REPEAT" wird emeut
versucht eine Verbindung herzustellen. Wenn
- ein Link-Signal gefunden wurde, zeigt der Pinger
Plus die Art des angeschlossenen Gerates an als: LAN, NIC oder als Auto MDI-X Port.
AuRerdem wird die Funktionalitét des Ports angezeigt (10,100 oder/und 1000Mbit, Full
LINE LAN 1 oder Half Duplex), zusétzlich Geschwindigkeit
Cap:16F-H 166F-H 16@6F und Duplexmodus, mit dem der Pinger Plus mit
Con: 188 FULL Pol:Morm  dem Gegengerat kommuniziert. Auch wird die
Fing  DHCP  PortID | Polaritit (normal oder gekreuzt) emitteft. Wenn
eine Verbindung zum Port aufgebaut wurde, erscheinen die Funktionstasten ,PING,

Repeat Setup

12

,DHCP*und ,PORT ID". Eine Trennung der Verbindung bewirkt, dass der Pinger Plus
sofort wieder nach einem Link Signal sucht.

Anmerkung: Wenn das Gegengerat ein NLP oder MLT-3 Linksignal sendet,
statt eines ,Link Code Word", wird der Duplexmodus mit ,UN* (unbekannt) ange-
zeigt und die Verbindung wird immer in Half Duplex aufgebaut. Selbst wenn der
Duplexmodus bei dem Gegengerat und Pinger Plus unterschiedlich ist, kann immer
noch ein Ping-Test durchgefiihrt werden.

PING MENU
PING Mit der Funktionstaste ,PING* (diese ist je
1 Hame nach geladenem Men(i F1-Taste oder F2-Taste)
fddress 5 o gelangen Sie in das Ping Mend. Mit den ,Auf/
Exit Ping Setup  Ap“Pfeiltasten kdnnen Sie wahlen zwischen:
1) Ping Eingabe und anpingen einer neuen IP Adresse
2) List Anpingen einer von 8 vorprogrammierten IP Adressen
(siehe auch IP List Setup)
3) List Name IP List -Anpingen aller vorprogrammierten IP Adressen aus der [P LIST
4) Range Anpingen eines Bereichs von IP Adressen
5) Profile Anpingen eines von den acht Profilen (siehe auch Profil Setup).
Wenn eine IP Adresse, IP Liste oder ein IP Bereich ausgewahlt wurde, wird
durch Driicken der Funktionstaste ,PING" das Ping Paket gesendet und ,Wait*
FING angezeigt, bis eine Antwort empfangen
T wird. Dann wird die Zusammenfassung der
EALE B Ping-Antworten angezeigt, d.h. die Anzahl der
Exit  Repeat  Info . gesendeten PING-Pakete” und die Anzahl der
guten oder schlechten Antworten. Durch Betatigen der ,Auf/Ab“-Pfeiltasten werden
die einzelnen Ergebnisse in numerischer Reihenfolge angezeigt, einschlieRlich der
Antwortzeit (Round Trip Time) und ob das empfangene Datenpaket identisch mit
den gesendeten war (Data:Good).
Mit der Funktionstaste ,INFO" kdnnen Sie die MAC Adresse, der angepingten
|P Adresse, anzeigen lassen. Wurde innerhalb der zulassigen Zeit keine Antwort
PING empfangen (siehe auch Timeout Setup), wird
i@ X i ,No Response" angezeigt. Befindet sich die
angepingte IP Adresse in einem anderen
- Subnet als die des Pinger Plus, wird das Gerat
versuchen das ,default Gateway" anzusprechen. Gibt dieses Gateway keine
Antwort, wird “NOGW" (bedeutet ,No Gateway) angezeigt. Dies bedeutet, dass
entweder das Gateway nicht einwandfrei arbeitet oder die Gateway IP Adresse im
Pinger Plus nicht korrekt eingegeben wurde. Wurde eine Antwort einer IP Adresse
aus einem anderen Subnet empfangen, kann die MAC Adresse des Gateway (GW
MAC), durch Driicken der Info Taste, angezeigt werden.

Address 192.122. 1@
Exit Repeat Info

13
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Anmerkung: Wenn die IP Adresse eines Gerétes, welches sich in demselben
Subnet/VLAN wie der Pinger Plus befindet, angepingt wird, ist es irelevant ob die
Subnet Maske an oder ausgeschaltet ist und auch eine Gateway IP Adresse wird
nicht bendtigt. Befindet sich das Gerat in einem anderen Subnet/VLAN, muss die
Subnet Mask auf ,ON* gestellt sein, die richtige Maske und die Gateway IP Adresse
eingegeben sein (siehe auch Subnet Mask Setup und Gateway Setup).

CONTINUOUS PING (kontinuierlicher Ping)
Wird beim Pinger Plus die Einstellung Continuous (kontinuierlich) gewahit (siehe
PING auch Ping Count Setup), erscheint im Ping Men(
ein ,C" links neben ,Name". Driicken Sie die
Funktionstaste ,PING", um die Anzahl der ge-
sendeten Pings und den prozentualen Anteil der

Fing Count

% Loss @
Exit Pause Info

Pings anzuzeigen, die keine Antwort erhielten bzw. fehlerhafte Datenpakete enthielten.

Durch Driicken der Funktionstaste ,INFO" erscheint die angepingte Adresse und der
laufende Durchschnitt der Antwortzeiten (Round Trip Times) fiir alle beantworteten
Pings. Bei nochmaligem Driicken der Funktionstaste ,INFO* wird die angepingte
Adresse und die Anzahl der Pings eingeblendet, die keine Antwort erhielten.

LIST MENO
Wenn ,IP LIST* ausgewahit und die Funktionstaste ,PING* gedrtickt wird, wer-
L1sT den alle, in der IP List (siehe auch IP List Setup)
Mame COURTYARD gespeicherten IP Adressen nacheinander

fddress 164.181. 1. 18 angepingt. Dieselben ,Wait* oder ,No Respon-
Exit  Fing Setup | sovMeldungen, wie schon oben beschrieben,
werden angezeigt. Nach dem Anpingen der letzten gespeicherten IP Adresse wird
das IP List Response* Menii angezeigt.

LIST RESPONSE MENU (Testergebnisse gespeicherter IP-Adressen)
Das ,List Response” Menii zeigt die Testergebnisse fiir jede gespeicherte IP
L1sT Adresse an. Mit den ,Auf/Ab- Pfeiltasten kann
Mame COURTYARD zwischen den Ergebnissen geblattert werden.
Fir jede IP Adresse die auf den Ping geant-
B wortet hat, werden: die Antwort Zeit (Round
Trip Time), Datenstatus (Data Good oder Bad, siehe oben) und MAC Adresse
angezeigt. IP Adressen, die nicht innerhalb der im Timeout MenUi vorgegebenen
Zeit geantwortet haben, werden mit ,No Response* angezeigt. Zeiten unterhalb
einer Sekunde werden in Milisekunden (ms) angegeben.

pea

RANGE MENU (IP Bereich)
Wenn ,Range" (also das Ansprechen eines Bereichs fortlaufender IP Adressen)

RAMGE ausgewahlt wurde, wird die Start und Stop IP
Start: 152.168. 34. 1 Adresse angezeigt. Die ersten drei Felder der
SR U8RI BTl Start und Stop IP Adresse miissen identisch

Exit Ping Setup . . . . .
* sein. Somit kann maximal ein Bereich von

255 IP Adressen angepingt werden. Durch Driicken der Funktionstaste ,PING*
werden alle IP Adressen des Bereichs gleichzeitig angepingt. Jede Antwort kann mit
den ,Auf/Ab“-Pfeiltasten angesehen werden. Durch Halten der Pfeiltaste wird die
Bilddurchlauf—Geschwindigkeit (,scrollen) erhoht.

PING RESPONSE MODUS (Antwort Modus)
PING RECETUED Der Pinger Plus antwortet auch auf einen
From 142.180. 1.16% Ping, der an die Pinger IP Adresse gesendet
MAC BBSEASSE0108 wird (z.B. von einem anderen Pinger oder PC).
Exily Befindet sich das Geréat im Link Men(, dann
wird ein Ping Menti aufgerufen, in dem die IP Adresse des Absenders und dessen
MAC Adresse angezeigt wird.

DHCP MENU
OHCF WAITING Mit der Funktionstaste ,DHCP" gelangen
Seruer . . Sie in das DHCP Menii und starten den DHCP
Address . . . Client-Server Test. Anmerkung: Die MAC Ad-
Exit Ping  Info resse des Pinger Plus muss ggf. zur Access List
des DHCP Servers hinzugefiigt werden, um vom DHCP Server akzeptiert zu wer-
den — Sprechen Sie ggf. mit Ihrem System Administrator fiir weitere Informationen.
Der Pinger Plus sendet eine ,Discover Anfrage, um den DHCP Server zu loka-
DHCP = lisieren. Wenn kein DHCP Server innerhalb der
Server 142.188. 1. 1 imTimeout Menii gewahliten Zeit (siehe auch
fAddress 142.188. 1.218  Timeout Setup) antwortet, wird der Pinger Plus
E | Lo die ,Discover* Anfrage bis zu 3 Mal wiederholen.
Antwortet nach dem 4. Versuch kein DHCP Server, wird ,No Response” (keine
Antwort) angezeigt. Wenn ein DHCP Server auf die Anfrage antwortet, wird ,Server
Found", die IP Adresse des DHCP Servers und die dem Pinger zugeteilte IP Adres-
se angezeigt. Durch Driicken der Funktionstaste INFO erfahren Sie die Gateway IP
Adresse und die Subnet Mask, die zu der zugeteilten IP Adresse gehdrt.
Anmerkung: Wenn der DHCP Server keine Gateway Adresse zugewiesen hat,
wird 0.0.0.0 als Gateway IP Adresse angezeigt.
Durch Driicken der Funktionstaste ,PING* im DHCP Client Modus, gelangen Sie
in das Ping Men, hier erscheint ,DHCP" in der rechten oberen Ecke der Anzeige
sowie die Gateway Adresse. Ist keine Gateway Adresse verfligbar, wird die DHCP

15



[

siber

Server IP Adresse angezeigt. Wenn Sie aus diesem Menii ein Ping durchfiihren,
verwendet der Pinger Plus, die vom DHCP Server zugeteilte Pinger IP Adresse,
Gateway Adresse und Subnet Mask anstelle der im Setup manuell eingegebenen
FING trce | Adressen. Es wird in diesem Menii die Gateway
Mame ENTER IP IP Adresse automatisch zum Pingen vorge-
Address 142.188. 1. t  schlagen (oder die DHCP Server IP Adresse,
Exit Ping  Setup  wennkeine Gateway IP Adresse vorliegt).

Altemativ kann diese durch Uberschreiben manuell geandert werden oder durch
die Auf/Ab Pfeiltasten eine vorher gespeicherte IP Adresse aufgerufen werden.
Durch Driicken der Funktionstaste EXIT kehren Sie in das Link Ment zuriick und
|6schen die vom DHCP Server zugewiesene IP Adresse, Gateway Adresse und
Subnet Mask. Auch die Funktionstaste Setup Iéscht die zugewiesenen Adressen
und sendet eine Freigabe Mitteilung an den DHCP Server, sodass diese Adressen
anderweitig zugewiesen werden kénnen.

PORT ID MENU
Durch Driicken der Funktionstaste Port ID im Link Menii, gelangen Sie in das

Port ID Meni. Sobald dieses Meni erscheint sendet der Pinger ein Link Signal, das
die Link LED des Hubs, Switches oder der NIC blinken oder permanent leuchten
lasst. Dies ist sehr niitzlich um herauszufinden, welche Wanddose bzw. PC an

PORT 1D * welchen Port angeschlossen ist. Dadurch kann

Rates HEDILIH oft schon die Ursache eines fehlgeschlagenen

Ping-Tests herausgefunden werden. Hubs und
~ Switche von verschieden Herstellem haben
unterschiedlichen Spezifikationen fiir die Zeit zwischen dem Empfang des Linksig-
nals und dem Ein- und Ausschalten der LED. Der Pinger Plus hat 4 verschiedene
Blinkraten und den permanenten Modus, der durch driicken der ,Auf/Ab*-Taste
gewahlt wird. Es empfiehlt sich diesen Test erst einmal direkt am Port des Hubs
oder Switches auszufiihren, um auffalligste Blinkgeschwindigkeit zu wahlen.

SETUP (Einstellung)

SETUF " Durch drticken der ,Setup*“-Taste in jedem
Configure beliebigem Menii gelangen Sie sofort in das
PHAESRS WP () Setup Men(i. Mit der ,Auf/ Ab“Taste knnen Sie

- folgende Untermeniis auswahlen:

1) Pinger IP Address Setup — Die Pinger Plus Absender IP Adresse kann hier
eingestellt werden. Diese wird nur dann benutzt wenn als default Profile
,Pinger’ gewahlt wurde.

2) Pinger Subnet Mask Setup — Einstellung der Subnet Mask

3) Pinger Gateway Setup — Einstellung der Gateway Adresse

4) Pinger IP List Setup — Hier kann eine Liste von haufig verwendeten
IP Adressen angelegt werden.

Exit Select

Exit Select
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5) Pinger MAC Address Screen — Pinger MAC Adresse

6) Profile Setup — Hier definieren Sie bis zu 8 Profile mit Pinger Plus IP Adresse,
Gateway IP und Subnet Mask & zu pingende IP Adresse.

7) Default Profile —Definiert das Standard- Profil. Wird ,Pinger” ausgewahit,
verwendet das Gerat die Absender Adresse von Punkt 1-3. Ansonsten die im
Profil vorgegebenen.

8) Ping 