
HERSTELLERGARANTIE 
 
Für dieses Diodor-Produkt gilt eine Garantie von 3 Jahren ab Kaufdatum, sofern das Produkt 
gemäß der vorliegenden Anleitung und den lokalen Bestimmungen für elektrische 
Verkabelung und Arbeitsweisen installiert wurde. 
 
Diese Garantie erlischt, wenn das Produkt falsch installiert, nicht bestimmungsmäßig 
verwendet, manipuliert oder versehentlich beschädigt wurde. 
 
Bei defekter Ware versuchen wir, diese oder die defekten Teile zu reparieren oder 
auszutauschen bzw. defekte Teile und Funktionen erneut bereitzustellen/wiederherzustellen 
oder diese im Falle eines Defekts ganz oder teilweise zu erstatten. 
 
Diese Garantie ergänzt sonstige Rechte und Rechtsmittel, die Verbrauchern zur Verfügung 
stehen. Für unsere Produkte gelten Garantien, die nach dem australischen 
Verbraucherschutzgesetz nicht ausgeschlossen werden können. Sie haben bei einem 
erheblichen Defekt Anrecht auf Ersatz oder Rückerstattung sowie bei sonstigen 
verhältnismäßigen Verlusten oder Schäden Anrecht auf Schadenersatz. 
 
Außerdem können Sie die Reparatur oder den Austausch von Produkten verlangen, wenn 
diese nicht von akzeptabler Qualität sind und der Defekt als nicht erheblich gilt. Wenn Sie 
ihren Garantieanspruch wahrnehmen möchten, senden Sie dieses Produkt bitte an den 
Händler zurück, bei dem Sie es gekauft haben. Legen Sie den Kaufbeleg bei. Alternativ 
erreichen sie uns unter der folgenden Adresse: 
 
 
whcp wolfgang hartmann 
consumer products GmbH 
Schorberger Str. 56a 
42699 Solingen 
+49 212 64239987 
www.diodor-led.com 
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