
Garantie-Erklärung für Elektronik-Schaltungen und -Geräte

Garantie-Dauer und Geltungsbereich

Für unsere Elektronik-Schaltungen und -Geräte gewähren wir freiwillig 2 Jahre Garantie ab Kaufdatum des
Erstkunden, maximal jedoch 3 Jahre nach Ende der Serien-Herstellung des Produktes. Erstkunde ist der
Verbraucher,  der  als  erstes  das  Produkt  erworben  hat  von  uns,  einem  Händler  oder  einer  anderen
natürlichen oder juristischen Person, die das Produkt im Rahmen ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit
wieder verkauft oder einbaut. Die Garantie gilt europaweit.

Gesetzliche Rechte

Die Garantie besteht neben den gesetzlichen Gewährleistungsansprüchen, die dem Verbraucher gegenüber
dem Verkäufer zustehen.

Umfang der Garantie

Die Garantie umfasst die kostenlose Behebung der Mängel, die nachweisbar auf von uns verarbeitetes, nicht
einwandfreies  Material  oder  auf  Fabrikationsfehler  zurückzuführen  sind,  und  die  nicht  auf  Verschleiß,
normalem  Verbrauch  oder  unsachgemäßer  Handhabung  beruhen.  Bei  Bausätzen  übernehmen  wir  die
Gewähr für die Vollständigkeit und einwandfreie Beschaffenheit der Bauteile, sowie eine den Kennwerten
entsprechende Funktion der Bauelemente in uneingebautem Zustand. Wir garantieren die Einhaltung der
technischen Daten bei entsprechend der Anleitung durchgeführtem Aufbau des Bausatzes und Einbau der
fertigen Schaltung sowie vorgeschriebener Inbetriebnahme und Betriebsweise.

Wir behalten uns eine Reparatur, Nachbesserung, Ersatzlieferung oder Rückerstattung des Kaufpreises vor.
Weitergehende  Ansprüche  sind  ausgeschlossen.  Ansprüche  auf  Ersatz  von  Folgeschäden  oder  aus
Produkthaftung bestehen nur nach Maßgabe der gesetzlichen Vorschriften.

Voraussetzung  für  die  Wirksamkeit  dieser  Garantie  ist  die  Einhaltung  der  Bedienungsanleitung.  Der
Garantieanspruch erlischt darüberhinaus in folgenden Fällen:

 bei eigenmächtiger Abänderung der Schaltung, 

 bei Reparaturversuchen am Fertig-Baustein oder Fertig-Gerät,

 bei Schäden durch Eingriffe fremder Personen,

 bei Fehlbedienung oder Schäden durch fahrlässige Behandlung oder Missbrauch. 

Geltendmachung der Garantie

Im Garantiefall wenden Sie sich bitte an

Tams Elektronik GmbH

Fuhrberger Str. 4, 30625 Hannover, Deutschland

email: info@tams-online.de 

Senden Sie uns das defekte Gerät mitsamt Kaufbeleg zu. Bitte schicken Sie uns das defekte Gerät  nicht
unfrei zu. Im Garantiefall ersetzen wir Ihnen die regelmäßigen Versandkosten. 
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