
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN

CONRAD BUSINESS  
BENEFITS 2020

1. Anbieterinformation
Die Conrad Business Benefits-Aktion ist eine freiwillige Leistung der Conrad 

Electronic SE, Klaus-Conrad-Straße 1, 92242 Hirschau (nachfolgend Conrad) 

für ausgewählte Kundengruppen auf Basis der durch den ausgewählten 

Kunden getätigten Umsätze.

2. Teilnahmebedingungen
2.1 Conrad bietet ausgewählten Kunden eine Conrad Business Benefits-  

Aktionskarte an, bei der die Kunden mit Erreichung einer festgelegten  

Umsatzsteigerung im Jahr 2020 einen festen Prozentsatz dieses Umsatz in 

2021 als Conrad Business Benefits-Aktionskarte wieder zurück bekommen. 

2.2 Die Umsatzgrundlage zur Ermittlung der Business Benefits beinhaltet  

den Netto-Umsatz (abzüglich Zugaben und Gutscheine) der im Online Shop 

platzierten Aufträge in Verbindung mit dem definierten Online Account im 

Zeitraum vom 01.01.2020 - 31.12.2020. Hierzu zählt jeglicher Umsatz, der  

direkt bei Conrad oder einem unserer Marktplatzpartner getätigt wird.  

Je nach Umsatzhöhe erhält der Kunde seinen Business Benefit in Form einer  

Aktionskarte, die in 2021 übergeben wird. Die Auszahlung des Business  

Benefits findet im Jahr 2021 im Februar nach Auswertung des Umsatzes und 

Ablauf der Retourenfrist statt. Gezählt werden nur Aufträge mit dem Status 

“Final” im My Account.

2.3 Die Ausgabe des Business Benefits erfolgt einmalig über eine Aktionskarte 

mit hinterlegten Code. Der Umsatz zählt für den Business Benefit, wenn 

das Rechtsgeschäft störungsfrei abgewickelt wurde, d.h. z.B. keine Retoure 

vorgenommen wurde und/oder Sie nicht von einem Ihnen eingeräumten  

Widerrufs-/Rückgaberecht gegenüber Conrad Gebrauch gemacht haben.

2.4 Die Conrad Business Benefits-Aktion ist vollständig beitrags- und 

gebührenfrei. Sie ist nicht auf die Mitarbeiter des Kunden übertragbar.

2.5 Gültig für Standardlieferungen innerhalb Deutschlands. Ausgenommen 

sind Gastbestellungen oder Bestellungen ohne Login.

3. Gültige AGBs bei Einkauf von Waren 

3.1 Für die Abwicklung von Bestellungen und Lieferungen der Geschäfts- 

kunden gelten zunächst die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Conrad 

für Geschäftskunden, wie Sie auf der Plattform conrad.de abrufbar oder in 

dem jeweiligen Business-Katalog abgedruckt sind, im übrigen sind diese auch 

in jeder Conrad Filiale zur Einsicht erhältlich.

4. Teilnehmerausschluss 
4.1 Conrad geht davon aus, dass der ausgewählte Kunde die vereinbarten 

Zahlungsziele einhält. Wird ein Zahlungsziel nicht eingehalten und auch  

eine erste Mahnung von Conrad durch den Kunden nicht beachtet, so behält 

Conrad sich vor, das Programm mit sofortiger Wirkung zur Nutzung für 

weitere Einkäufe zu stoppen. 

4.2 Conrad erwartet von dem ausgewählten Kunden, dass er das Firmenkonto  

nur selbst bzw. durch seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Rahmen 

seines Geschäfts- bzw. Gewerbebetriebes benutzt und von sich aus alle er-

forderlichen Vorsichtsmaßnahmen ergreift, um einen Missbrauch des Kontos 

zu vermeiden. 

5. Datenschutz
5.1 Inhaberin der Datensammlung und für die hier beschriebene Datenver- 

arbeitung verantwortlich ist die Conrad Electronic SE, Klaus-Conrad-Str. 1, 

92240 Hirschau. Ihre personenbezogenen Daten werden ausschließlich zur 

Abwicklung Ihrer Teilnahme an der Conrad Business Benefits-Aktion und 

gemäß den Datenschutzrichtlinien der Conrad Gruppe verwendet. Rechts-

grundlage für die Verarbeitung der von Ihnen angegebenen personenbezoge-

nen Daten ist die Erfüllung unserer mit der Aktion verbundenen Pflichten.  

Nur Mitarbeiter innerhalb der Conrad Gruppe haben Zugriff auf Ihre per-

sonenbezogenen Daten, soweit sie diese zur Aufgabenerledigung benötigen. 

Ihre personenbezogenen Daten werden nach der Abwicklung Ihrer Teilnahme 

an der Aktion nur so lange aufbewahrt, als es für den genannten Zweck der 

Datenverarbeitung erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten 

es vorschreiben. 

Sie haben grundsätzlich ein Recht auf Auskunft, Berichtigung oder Löschung 

der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder ein Recht auf Ein-

schränkung der Datenverarbeitung durch uns. Des Weiteren haben Sie das 

Recht, bei der zuständigen Datenschutz-Aufsichtsbehörde Beschwerde einzu-

legen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personen- 

bezogenen Daten gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen verstößt.

Nähere Informationen zu uns und zum Datenschutz bei Conrad, insbesondere 

hinsichtlich Ihrer Rechte, finden Sie in unserer Datenschutzerklärung.

Stand: Juni 2020

https://www.conrad.de/de/ueber-conrad/rechtliches/datenschutz.html

