





GARANTI SARTLARI

1- Garanti sliresi malin tiketiciye teslim tarihinden itibaren baglar ve
2 (iki) yildir.

2- Bu0tun parcgalari dahil olmak Gzere malin tamami garanti
suresince garanti kapsamindadir.

3- Malin arizalanmasi durumunda, tamirde gecen sure garanti
suresine eklenir. Malin tamir sdresi en fazla 20 is gunudur (is
gunu ulusal, resmi ve dini bayram gunleri ile yilbasi, 1 Mayis
ve Pazar gunleri digindaki ¢alisma glinleridir). Bu sure, garanti
suresi igerisinde mala iligkin arizanin yetkili servis istasyonuna
veya saticlya bildirimi tarihinde, garanti stresi disinda ise malin
yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baglar. Malin
arizasinin 10 is gunu igerisinde giderilmemesi halinde, Uretici
veya ithalatcl; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer
Ozelliklere sahip bagka bir mali tuketicinin kullanimina tahsis
etmek zorundadir.

4- Malin ayiph oldugunun anlagilmasi durumunda tuketici, 6502
sayili Taketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11.maddesinde
yer alan;

- Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek s6zlesmeden
donme,

- Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,
- Asirn bir masraf gerektirmedigi takdirde, batun masraflan
saticlya ait olmak Uzere satilanin Ucretsiz onarilmasini isteme

- Imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistiriimesini isteme
secimlik haklarindan birini kullanabilir. Satici, tlketicinin tercih
ettigi bu talebi yerine getirmekle

yukumladar.

5- Tuketicinin malin garanti suresi icinde Ucretsiz onarim hakkini
seg¢mesi durumunda, satic; iscilik masrafi, degistirilen parca
bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda hi¢bir Gcret talep
edilmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla
yukumludur. Tuketici, Ucretsiz onarim hakkini tretici veya
ithalatciya karsi da kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatgi
tuketicinin bu hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.
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Uretici veya ithalatci malin kendisi tarafindan piyasaya
surtlmesinden sonra ayibin dogdugunu ispat ettigi takdirde
sorumlu tutulmaz.

6- Tuketicinin Ucretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti suresi icinde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri i¢in gereken azami surenin agiimasi,

- Tamirinin mimkun olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici,
uretici veya ithalatci tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda, tuketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel
indirimini veya imkan var ise malin ayipsiz misli ile degistiriimesini
saticidan talep edebilir. Satici bu talebi reddedemez. Bu talebin
yerine getirilmemesi durumunda satici, Uretici ve ithalatgi
miiteselsilen sorumludur. Uretici veya ithalatci malin kendisi
tarafindan piyasaya surulmesinden sonra ayibin dogdugunu
ispat ettigi takdirde sorumlu tutulmaz.

7- Malin ayipsiz misli ile degistirilmesinin satici i¢in orantisiz
guclukleri beraberinde getirecek olmasi halinde tuketici,
s6zlesmeden donme veya ayip oraninda bedelden
indirim haklarindan birini kullanabilir. Orantisizigin tayininde
malin ayipsiz degeri, ayibin 6nemi ve diger sec¢imlik haklara
bagvurmanin tiketici agisindan sorun tegkil edip etmeyecegi gibi
hususlar dikkate alinir.

8- Tuketicinin s6zlesmeden donme veya ayip oraninda bedelden
indirim hakkini sectigi durumlarda, satici, malin bedelinin tdmunu
veya bedelden yapilan indirim tutarini derhal tlketiciye iade et-
mek zorundadir.

9- Tuketicinin malin ayipsiz misli ile degistiriimesi hakkini segmesi
durumunda saticl, Uretici veya ithalatginin malin ayipsiz misli ile
degistiriimesi talebinin kendilerine bildirim tarihinden itibaren en
fazla 30 is gunu igerisinde bu talebi yerine getirmesi zorunludur.

10- Garanti uygulamasi sirasinda degistirilen malin garanti suresi,
satin alinan malin kalan garanti suresi ile sinirlidir.

11- Tuketicinin malin tanitma ve kullanma kilavuzunda yer alan
hususlara aykir olarak kullaniimasindan kaynaklanan arizalar
garanti kapsami digindadir.
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12- Arizalarda kullanim hatasinin bulunup bulunmadiginin, yetkili
servis istasyonlari, yetkili servis istasyonunun mevcut olmamasi
halinde sirasiyla; malin saticisi, ithalatgisi veya Ureticisinden birisi
tarafindan mala iliskin azami tamir suresi icerisinde
duzenlenen raporla belirlenmesi ve bu raporun bir nushasinin
tuketiciye verilmesi zorunludur. Tuketiciler bu rapora iligkin olarak
bilirkisi tarafindan tespit yapiimasi talebiyle uyusmazhgin parasal
degerini dikkate alarak Tuketici Hakem Heyetine veya Tuketici
Mahkemesine bagvurabilir.

13- Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullaniimasi ile ilgili olarak
cikabilecek uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya
tuketici isleminin yapildigi yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya
Tuketici Mahkemesine bagvurabilir.

GARANTIi KONUSUNDA TUKETICININ DiKKAT ETMESI

GEREKEN HUSUSLAR

Einhell Turkey Dig Ticaret A.$ tarafindan verilen bu garanti

asagidaki durumlarda gecerli degildir.

1- Kullanim talimatlarina aykiri ¢calisma sonucu, alet ile 6ngoruldugu
isler disinda ¢alistiriimasi, anormal ¢evre kosullari, usuline ayKkiri
kullanim, asirn zorlama ve eksik bakim ve onarim sonucu alette
meydana gelen hata ve arizalarda

2- Malin tiketiciye teslim tarihinden itibaren yikleme, bosaltma ve
tasima sirasinda diusme ve carpma dolayisiyla meydana gelen
hasarlarda

3- Kullanim sonucu veya dogal asinmaya ugramis parcalar (Kémur
ve benzeri ) ve bu sekilde kullanim sonucu ortaya ¢ikan veya
dogal olarak alette meydana gelmis asinmalardan kaynaklanan
hata veya arizalarda

4- Uzerlerinde degisiklik veya eklenti yapilan ve yetkili servis
disinda kismen veya butinlyle sékulmuas (dagitiimis) aletlerde
ortaya cikmis / cikacak arizalarda
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OBJIACTEH CEPBUCEP:

OAHBO CEPBUC [OOET,

ul. Vasko Karangeleski br 19/2-2, Cxonje 1000, Ceepra Maxenohuja
tel.: + 389 2 24 34 313 / + 389 75 888 478, e-mail: danbokompaniservis@gmail.com

FAPAHTEH NINCT

MapaHuuckn ycnosu

Ypeaute EINHELL ce cooamBeTHu Ha akTyenHute
HOpMaTuUBM K cTaHpgapau 3a 6e3begHocT wu
eneKkTpoMarHeTcka KoMnaTubunHoCT.

[apaHumnjaTa e BanuaHa BO rpaHUUMTE Ha AafeHuoT
POK BO rapaHTHUOT NIUCT 1 3ano4vHyBa Aa Teye o4 AaTymoT
Ha KynyBame.

Mpw npogaxba Ha KpeauT, rapaHTHUOT POK 3arnoyHyBa
[aTeye o, MOMEHTOT Ha JobVBak€e Ha cCTokaTa.

Bo rapaHTHWOT pok, nonpaskaTa ce 13BpLUyBa caMo BO
nocoyeHuTe BO rapaHuumjata OBMacTeHW CepBucKH, CO
npefaBakbe Ha HEj3MHUOT OpUrMHanNeH rapaHTeH NUCT 1
cbrckanHa cMeTka unm dakTypa.

lapaHumnjaTa ce ogHecyBa 3a AedeKTu, HacTaHaTu BO
npoLecoT Ha HopManHa ekcnnoartauvja BO TeKOT Ha
rapaHTHUOT Nepuof, Mopagu YoBeuyka rpeluka BO
npouecoT Ha uspaboTyBate WNU HEKBaNUTETHU
matepujann wunu penosu. Cute Takeu pAedektn ce
oTcTpaHyBaaT 6ecnnatHo, OTKako YpeaoT ke ce AocTaBu
BO OBIIACTEHNOT CEPBUC.

Bo cnyyaj Ha notpeba o 3aMeHa Ha [enoBu, jasnu u
netarbM npuv CcepBUC, TakBUTE [enoBW CTaHyBaaT
COMCTBEHOCT Ha CEPBUCOT 1 Ce 3eMaart o[} CepBUCEPOT 3a
pasfomkyBatbe /onpasayBakse/.

3agonxutenHo e, ypedoTt ga ce [OCTaBu BO
OBIACTEHNOT CEepBUC BO OPUIMHANHOTO NakoBawe, BO
CNPOTUBEH CIly4aj CEPBUCOT HE CHOCU OArOBOPHOCT 3a
KO3METUYKMTE LUTETU, KOW LUTO HacTaHane BO TEKOT Ha
NpecTojoT BO CEPBUCOT.

[apaHTHMOT pOK He Teye BO TEKOT Ha MPecTojoT Ha
ypeaoT BO CEPBUCOT.

YBO3HUKOT 1 CEPBUCOT HE MOXaT Aa GuaaT oforoBopHM
3a HacTaHaTUTe LUTEeTU 1 Apyru 3arybu kako nocrneavua og
nedekT Ha cTokaTa U HEj3UHUOT NPECTOj BO CEPBUCOT.

BHUMAHMUE!!! Kc , monp /. ) unu
HeyesnocHO nonojsiHemu e2apaHmMHuU Jsucmoseu ce
HEBAXXEYKW.

I'IonpaBarbeTo Ce 1U3BpLUyBa Ha TPOLLOK Ha KynyBa4oT, Kora:

1. Kyl'lyBaHOT He [0CTaBu. OpUTUHareH rapaHTeH JIUCT,
opurvHanHa daktypa (unu duckanHa cmeTka), Kou LITO ro
AOKaXyBaart KynyBaHh-€TO Ha ypeaoT.

SERVISER | AUTORIZUAR
DANBO SERVIS SHPKNJP

rr.Vasko Karangelevski nr.19/2-2, Shkup 1000, Magedonia e Veriut

LISTE GARANCIONI

Kushtet e garancionit
Pajisjet EINHELL jané adekuate pér normativat
aktuele dhe standardet pér siguri dhe kompatibilitet
elektromagnetik.

Garancioni éshté valid né kufité e afatit t¢ dhéné né
listén garantuese dhe fillon té viejé nga data e blerjes.

Gjat shitjes né lizing, afati i garancionit fillon té viejé
nga momenti i marrjes sé mallit.

Né afatin e garancionit, riparimi béhet vetém né
serviset té autorizuara té theksuara né garancion, me
dhénijen e garancionit té€ saj origjinal dhe llogariné
fiskale ose faturén.

Garancioni vlen pér defekte, gé ndodhin gjaté
progesit né eksploatacionit normal gjaté periudhés sé
garancionit, pér shkage té€ gabimeve njerzore né
progesin e pérpunimit ose pjeséve dhe materijaleve
pacilésore. Té gjita kéto defekte rregullohen papagim,
nga koha kur paisja dorézohet tek servisi.

Né rasté nevoje pér kémbim té pjeséve, nyjeve dhe
detajeve gjat servisit, pjesét e tilla béhen proné e servisit
dhe merren nga servisi si arsyetim/ justifikim/.

E detyrueshme éshtg, paisja té dorézohet tek servisi
i autorizuar né paketimin origjinal, né rasté té kundért
servisi nuk merr pérgjegjési pér démet kozmetike, té cilat
kané ndohur gjat géndrimit né servis.

Afati i garancionit nuk rriedh gjat géndrimit té paisjes
tek servisi.

Eksportuesi dhe servisi nuk mund té jené pérgjegjés
pér démet t& ndodhura dhe humbije té tjera si pasojé nga
defekti i mallit dhe géndrimit té tij né servis.

KUJDES!!! Listat garantuese té cilat do té jené té
kopjuara, té korigjuara ose jo térésisht té plotésuara
jané TE PAVLEVSHEME.

Korigjimi béhet né llogari té blerésit, kur:

1. Blerési nuk sjell: listé garancioni origjinale, faturé
origjinale (ose llogari fiskale), té cilat e vértetojné blerjen
e paisjes.

Oatym Ha npopax6a: / Data e shitjes: ...

Mopen: / Model: ...

Cepucku 6poj: / Numér serial: ........

lapaHuucku pok: 24 meceum / Afati i garancionit: 24 muaj

MoTtnuc n nevat Ha npogasadyoT: / Firmé dhe vulé e shitésit: ...
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2. He ce nononHeT\ cuTe nogatouy BO rapaHTHWOT
TUCT.

3. HecooaseTHocT Mery nogarounTe of thaktypara,
rapaHTHWOT NMUCT W Te Of eTUKeTaTa Ha ypedoT v npn
Hemak-e 1N olTeTeHa eTukeTa.

4. He ce nounTyBaHM ynatcTBaTa 3a KOPUCTEHE,
onuLIaHK BO ynaTCTBOTO.

5. Kora ypepnot e focTtaBeH 3a mMonpaBake Unu
nperneq, W nocre TecTpake e yBWOEeHO, Aeka
ofroBapa Ha TexHuykaTta cneumdmkauuja /ypepor e
ncnpaBeH/, Torawr, KNUMEHTOT |\ JOMXMW, Takca 3a
TECTUpakse BO COMMACHOCT CO yTBPAEH LIEHOBHUK.

6. 3a eKkcnpecHO oncnyxxyBame /cepBucupatrse/ ce
Hannaka Takca Bo COMMacHOCT cO yTBPAEH LIEHOBHUK,
He3aBMCHO o BannaHOCTa Ha rapaHLmjaTa.

7. Kora ke ce yTBpaaT HapyuyBawa BO
HapBopeLiHaTa cocTojba Ha ypenoT:

OtBopatbe Ha ypenoT nnmn npoba 3a oTcTpaHyBake
Ha LiTeTa oA CTpaHa Ha KNWEeHTOT Unu of HeoBnacTeH
cepBuUC mopagn BuUno ‘kaksa, NMpUYmHa, Koe. LWTo ce
cMeTa 3a M3BplueHo 6e3 rnpoTtokon nponuwiaH of
OBNacTeHWOT CepBucep, AOBedyBa A0 oTnarawe Ha
rapaHuujara.

7.1. BHaTpeLluH owTeTyBaka Ha TeNoTo NPUYNHETH
of ydap, npuTucKake, abpasnBHO CPeAcTBO, XEMUCKO
pasjagyBake unu Bucoka temnepartypa.

7.2. ‘TlpekuHyBatbe Ha  enekTpudeH kaben’ wnu
MEeXaHN4KO OLLTETyBaHe Ha MPUKITYHOKOT:

7.3. CKplueHW, 3arnaBeHn WMAu UCKPUBEHU
HafBOPELIHN AenoBy Nopaan yaap Unu npekymepHo
onToBapyBatbe.

7.4. CunHa /'HeumctoTvja U npaB, BKIYYUTENHO
HEYNCTOTUja BO BEHTMNALIMCKMA OTBOPU, NpUYMHETa Of
Hecepyo3eH OAHOC U HEOAPXKYBaHE Ha yPeoT.

7.5. Koposwja, HenpupogHa 3a HOB (rapaHumMcKm)
ypen, Koja LUTO NoKaxyBa 3anocTaByBah€e Ha ypeaoT v
HEroBOTO MPABUITHO YyBaH-€ 1 KOPUCTEHE!

7.6. OwrTeTyBawse Ha rmasata 3a Apxekse npubop
[dbyTep/ nopaau HaTanoxeH npas.

77. OwTteTyBawa, NpuuynHeTu of
npeonTtoBapyBake, Kako W TakBu ‘kOW LITO ce
HacTaHaTh Kako pe3ynTat Ha kKopucTerwe Ha
HeCcooABETHV NOTPOLLHM MaTepujani u npudopu.

8. Korace yTBpayBaaT BHaTpeLlHM AeeKTH Ha:

EnekTpu4Hu anatu:
8.1. OuwiTeTyBare Ha poTop U CTaTop, MPUYMHETO

nopaau npeonToBapyBate WNM HapyweHxa
BEHTWaUWja, Koe LTo Ce M3pa3yBa Co PaMHOMEPHO

obojyBaks€ /noTeHyBaHe /Ha KoneKTOpOT.
8.2. OwrTeTyBake Ha poOTOp U CTaTop, KOe LWTO ce

u3pasyBa - CO /3anenysare Ha poTop W cTaTtop,
npobuBamwe Ha KONMEKTop M Kako nocrneauua
pactonysarse Ha W3onauuuTe WK 3aBapyBarbe Ha
YETKUUMUTE, NMPUYMHETO OFA NPEKYMEPHO 1

NoAoNroTpajHo NpeonTopyBatke.
8.3. [oper-eT10 'Ha POTOPOT UM CTATOPOT Kako

nocneguua Ha HeHaBpeMeHa CMeHa Ha JeTkuumTe n

noanoLuka (Buav Bo ynaTcTBoOTO).
8.4. BHaTpeLlHW noBpeau, NpUYnHETW on yaap,

NPUTHCKaHLE UMY MPEKYMEPHO ONTOBapyBakse.
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2. Nuk jané té plotésuara té gjitha t& dhénat pér
lisén e'garancionit.

3. Mospérputhje ndérmjet t& dhénave nga fatura,
lista e garancionit dhe ato nga etiketa e paisjes dhe
nése nuk ka ose éshté e démtuar etiketa.

4. Nuk respektohen udhézimet pér pérdorimin, té
pérshkruara né udhézim.

5. Kur paisja éshté né dispozicion pér reparim ose
kontrollg, dhe pas testimit €shté vérejtur, se konvenon
né specifikacionin teknik/ paisja €shté né rregull/,
atéheré klienti duhet té sjellé tarifé pér testimné
pérputhje me listén e gmimeve.

6. Pér shérbim ekspres/servisim/ paguhet tarifa né
pérputhje me listén e cmimeve, panvarsisht nga'vlera
e garancionit.

7. Kur do vértetohen ¢rregullime né gjendjen e
jashtme té paisjes.

Hapja e paisjes ose prova pér hegjen e démit nga
ana e klientit ose servisit t& pa autorizuar pér ¢do
rast, gé konsiderohet i ekzekutuar pa protokolat t&
shénuara nga serviseri’i autorizuar, gon deri né
anulim té garancionit:

7.1. Démtime té& brendshme té trupit t& shkaktuara
nga goditje, shtypje , Iéngje gérryese, korozione
kimike ose temperatura té larta.

7.2. Shképutje e kablés elektrike ose démtime
mekanike té prizés.

7.3.Té thyera, t& ngecura ose té shtrémbuara
pjesé té jashme pér shkak té goditjes ose ngarkesés
sé tepért,

7.4. Shumé papastérti dhe pluhur, duke marré para
sysh edhe papastértin né hapjet e ventilave, shkaku
nga mos serioziteti dhe mos mirmbajtja e pajisjes.

7.5. Korozion, jo natyrore pér pajisje (‘garancion) té
ri, i‘cili tregon neglizhencé ndaj paisjes dhe'ndaj
rregullave pér mirmbajtje dhe pérdorje.

7.6 Démtimi i kokés pér mbaijtien e veglave/futer/
pér shkak té pluhurit t& akumuluar.

7.7. Démtimi, i shkaktuar nga ngarkesa e tepért, si
dhe té tilla-gé kané ndodhur si rezultat pér pérdorim
té materijaleve dhe veglave pérdorése joadekvate.

8. Kur vértetohen defektet e brendshme té:

Alete elektrike:

8.1. Démtimi i rotorit dhe statorit, i shkaktuar pér
shkak té ngarkesés sé tepért ose ventilim i démtuar, e
cila shfaget me ngjyrosje / erésim/ té barabarté té
koloritit.

8.2. Démtimi i rotorit dhe statorit, i cili shfaget me
ngjitien e rotorit dhe statorit, depértimi i kolektorit dhe
si pasojé shkrirja e izolimeve ose saldimi i furcave, i
shkaktuar nga ngarkesa e tepért dhe me kohézgjatje
té tepért.

8.3. Djegja e rotorit ose statorit si pasojé e ndérimit
té furcave dhe rondeleve gé nuk éshté béré né kohé
(shiko né udhézim).

8.4. Léndime té brendshme, té shkaktuara nga
goditje, shtypje dhe ngarkesé té tepért.
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8.5. WcupneH  pecypc ‘Ha moTopoT (kora e
NocoYeH TakoB BO yNaTCTBOTO, MP. POK Ha Tpacke) He
ce cmeta 3a pabpuuku gedexT.

8.6. Kora 'BO TEKOT Ha rapaHTHMOT POk ce
3ameHyBaaT AenoBW koW LWTO ce Mn3abysaat 6p3o
(rpachuTHU YETKW, LUMHW, OCHOBW 3a MNonupame,
narepu, noTnupaYu 1 ap.)

Xugpodopu u nymnu:

8.7. OwTeTyBaka Ha NnymnaTta nHa enekTpuiH1oT
MoOTOp nopagn pabota  Bo ,CyB pexum®, Koe ce
n3pasyBa BO TONAMHCKa Aeopmauuja Ha NoABMKHUTE
VN HENoaBWKHWUTE AenoBK Ha nymnaTa.

8.8. OwTeTyBatba Ha NOABWKHU AENOBU Nopaau
npeonToBapyBake kako nocreguua Ha HecooaseTeH
BOAOBOLEH MPUMKMYyYoK W Henpuapxysahe KOoH
ynatcTBaTta3a KopucTere.

8.9./OwTeTyBaka, HacTaHaTK kako nocneamua Ha
Brie3eHn HaABOpeLUHW Tefia BO BodaTta nopaau Jouwo
dunTtpuparbe:

8.10. OwrTeTyBawe Ha poTop W cTaTtop. fopaau
npeonToBapyBate U HenpuapXyBake KoH ynaTtcreara
3a KopucTehe.

8.11. HapywyBatba BO’ 3alITUTHUTE CIMOEBW U
Kopo3uja, BNierysame Ha Bofa BO eNIeKTPUHHNOT MOTOP,
kako ‘nocrnepuua Ha HenpaBWUMHO 4yBate U
KOpUCTEHE.

8.12./BocnyyajHa owTeTyBarbe oA Mpas;

FacHu ypeau:

8.13. PaboTa co rac, pasnunyeH of NOCOYEHUOT 3a
pa6orta.

8.14. OwTeTyBama nopaamn pabora 6e3 BeHTUN 33
pepyuvparbe Ha NPUTUCOK, /MW  CO BEHTUN 3a
peayuvparse Ha NPUTUCOKOT KOj LUTO € pas3finieH of Toj
Ha npov3BeayBaYvoT.

8/15. OwWTeTyBarwa /Nopaan HaeneryBake Ha
TeYeH rac Bo BEHTWNOT 3a pedyLiMparse Ha NpuTUCoKOT
VBO ypenoT.

BeH3uHcku:

8.16. OwTeTyBaka, HacTaHaTW Kkako nocneavua
o[, HeJOBOMHO MofAMalKyBaHe, KOe ce uspasysBa co
Gnokvpatbe Ha pagunvuata 3a NnoBp3ayBaHse, KNum u
unnuHaep niv bnokupare Ha MoTOpOT,

8.17 CKkplwieHn unu 3arnaBeHun cTaptep  uau
MalLMHCKW /CTapTep nanel’ 3a 3ananyBawe He ce
cMeTaar 3a habpuyku gedexT.

He nodnexam nod eapaHyuja cume akcecoapu u.
MoMpoWHU Mamepujasu, Kako U makeu, Kou wmo
HemMaam emukema CO cepucku 6poj, kako: kabnu,
npubopu 3a HOCere, 3awmumysaqu, Ccajiu, WUHU,
nadHyu, ceekuyu, ¢unmpu, upesa, 6eHmMumu,
cpriekcuburHu 8pcKu, Npuky4oyu, bamepuu, ypedu 3a
nonHerwe u adanmepu. apaHyujama He ce o0Hecysa
3a/ husuyku owmemysara, Ha |HadgopewHuom
Kopnyc, HopmanHo abere  Kako .nocneduya Ha
nIponuwaHa ekcriioamauuja.

BecnnamHama eapaHyucka nonpaska Moxe 0a

6ude omkaxxaHa u o crieGHUMe cayyau:
9.CTpyjHM yaapu unm HemcnpasHOCT Ha cTpyjHaTa
Mpexa, noxap, noTonysakse, lonnaByBake, NPUPOAHN
HenoroAw Unv Apyry OKOMHOCTW KOW LLITO ce HaABOp Of
KOHTpOraTa Ha yBO3HUKOT U MPOU3BOAUTENOT.

HopmanHo e oBue pusuuu ga ce npes3emaar of

COMNCTBEHWKOT 1N 0 COOABETHO OCUTYPYBatbe.
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8.5. Resurs /i motorit i’harxhuar ( kur éshté i
theksuar si i tillé né udhézim, shembull afati i zgjatjes)
nuk llogaritet pér defekt nga fabrika.

8.6. Kur gjat afatitn t€ garancionit kémbehen pjesé
té cilat harzhohen shpejté (furga grafite, binarét, bazat
e |émimit, kushinetat, mbeshtetasit e tj.)

Pompa dhe hidrofore:

8.7. Démtimi i pompés dhe i motorit elektrik pér
shkak té punés me ,,ményré té thaté,, e cila shfaget
né deformacion‘termik né pjesétlévizése dhe
jolévizése t& pumpés:

8:8. Démtimi i pjeséve lévizése nga shkaget e
ngarkesés sé tepért si pasojé e lidhjes joadekuate té
ujit dhe mos respektimi i rregullave nga udhézimipér
pérdorim.

8.9. Démtime si'pasojé e pjeséve e hyrjes sé
trupave té jashtém né ujin pér shkak té filtrimit té keq.

8.10. Démtimi i rotorit dhe statorit pér shkak té
ngarkesés sé tepért dhe mos respektimi i rregullave
nga udhézimi pér pérdorim.

8.11. Crregullimi i shtresave mbrojtése dhe
korozimi, hyrje e ujit né motorin elektrik, si pasojé e
mos mirmbaijtjes dhe pérdorimit.

8.12. Né rast démtimi nga akulli.

Aparate gazi:

8.13. Puna me gaz; i kundért nga'i theksuari pér
pérdorim.

8.14. Démtime pér shkak té& pérdorimit pa ventil pér
redukimin e shtypjes, ose ' me ventil pér redukim nén
shtypje i cili &éshté i ndryshém nga ai i prodhuesit:

8.15. Démtime pér shkak té hegjes té gazit té
léngshém né ventilin pér redukim té shtypjes dhe né
vet paisje.

Té benzinit:
8.16. Démtime, té béra si pasojé nga mungesa e

lyerjes, e cila shfaget me bllokim té karterit pér lidhje,
klip dhe cilindér ose bllokim i motorit.

8.17. Starter té thyer ose té ngecur ose starteri i
makinés pér kygjen e paisjes nuk konsiderohet si
defekt nga fabrika.

Nuk bien nén garancion té gjitha aksesoarét dhe
materijalet harxhuese, si dhe ato qé nuk kané etiketa
me numrin serial; si : kablla, vegla pér bartje,
mbrojtés, sajla, paisje pér mbushje dhe adaptera.
Garancioni nuk vlen pér démtime fizike, té korpusit té
Jashtém, konsumim (harxhim) normal si pasojé nga
eksploatacioni i udhézuar:

Riparim papagim nga garancioni mund té
anulohet edhe né kéto raste :

9. Goditje elektrike ose ¢rregullime né rrjetén
elektrike, zjarr, pérmbytje, vérshime, fatkegsi natyrore
dhe kushte tjera té cilat jané jashé kontrolit t&
importuesit dhe prodhuesit.

Eshté normale kéto rrezige t& merren nga pronari
ose nga sigurimi adekuat.
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10. Kora ypenoT He ce KOp1CTM 3a cBojaTa HameHa,
Ha NpyYMep 3a N3HajMyBak-e NN CIINYHO.

11.Mpn HenpaBWMHO YyBawe, MOHTaxa W
KOpuUcTene, N0Co4eHU BO ynaTCTBOTO 3a ypeaoT.

12. Bo cnyyaj Ha Bnerysame Ha HaaBOpeLLHN Tena
1 06jekTn og BMNo kakoB KapakTep, Kako: Kamuyukba,
NeCOK, MHCEKTU U JPYTU CITUYHN.

13. OwTeTyBaka nopaan yaap, enekTpudHo unu
MEXaHW4KO npeornToBapyBake, HacTaHaTu nopaau
HeaZeKkBaTeH OQHOC UK TpaHCNopTUpawe.

OsnacmeHuom cepsuc 20 3adpxysa npagomo
80 rocebHU cry4dau unu 3a nocebHU kameeaopuu Ha
ypedu O0a eo od0bupa mMecmomo 3a rnornpasare Ha
coodeemHuUOM apmukar.

Hukoj mpzoeey Hema rpaso rnopadu burio kakea
rpuyuHa 0a au MeHysa ycriogume 80 2apaHuyujama.

EINHELL ce obsp3ysa deka MUHUMYM 5 200UHU
o usspweHuom yeo3 ke eu cHabdysa nompouwy-
sayume co pesepsHU 0erlosu U cepsucupaHbe Ha
ucmume.

Mompouwysadom eu uma 3akoHcKUme ripasa Kou
npousneeygaam 00 HayuoHarIHoOMo 3akoHodaecmeo
Koe ja peeynupa npodaxbama Ha rpou3gooume u
Oeka osue rpasa He ce 3a2p03eHU Co 2apaHyuja.

6 Meceyu e 2apaHmMeH POK 3a
npouseodume 00 cepujama
POWER X-CHANGE,
nosiHa4yu 3a cume 6amepuu o0 cepujama
POWER X-CHANGE
u xudpoghopHu Nymnu.
FapaHmeH pok 3a cume 6amepuu e 12
meceuyu.

Hyaume onuuwja 3a npoponxyeake Ha rapaHTHUOT
nepuvoa Ao 36 mMeceum 3a NpousBOAM Of cepujaTta
PROFESSIONAL / EXPERT / HOME / CLASSIC /
6aTepum Ha NorHere, CO OHMajH perucTpauuja Ha
https://www.einhell.bg/garancii/ go 30 peHa of
[aTyMOT Ha KyrnyBahe.

rapaHTHVIOT nepuog Ha mMoTopute 6e3 yeTknyku ce
npoposkysa Ha 10 roguHM Co OHMajH perucTpaumjata
Ha ypeaoT.

Kako notBpaa 3a OHMajH perucrpauuja, KnMeHToT
nobuBa rapaHTeH ceptudwukat, koj Mopa ga ce
ucneyaTt u ga ce vyBa 3a LLennoT rapaHTeH pokK.

FapaHTHMoT pok e UCT 3a ®PU3UYKU n
MPABHU NMULA.
FAPAHTEH JINCT / LISTE GARANCIONI

Lata ra
npeB3emarbe

10. Kur mallrat nuk pérdoren pér géllimin e tyre,

pér shembull pér marrjen me gira ose té ngjashme.
11. Gjat mosmirmbajtjes, montimit dhe konsumimit,

udhézimet e rekomanduara sipas rregullave.

12. Né& rast té hyrjes sé trupave dhe objekteve té
jashtém nga cilido karakter, si dhe: gurré, réré,
insekte dhe tj.

13. Démtime pérshkak té goditjes, ngarkim i tepért
elektrik dhe mekanik, t& ndodhura pér shkak té

marrédhénieve joadekuate dhe transportimit.
Serviseri i autorizuar e mban té drejtén né raste

té posagme dhe pér kategori té posagme té paisjeve
ta zgjedh vendin pér riparim pér artkulin adekuat.
Asnjé tregtar nuk ka té drejté pér asnjé shkak ti
ndérojé kushtet pér garancion.

EINHELL obligohet gé minimum 5 vjet pas
eksportit t& béré ti furnizojé konsumuesit pér pjesét
rezerve dhe pér servisimin e té njéjtave.

Konsumuesi i ka té drejtat ligjore té cilat dalin nga
ligiédhénija nacionale qé e rregullon shitjen e
prodhimeve dhe se kéto té drejta nuk jané né rezik
me garancion.

36 muaj éshté afati i garancionit pér
prodhimet nga serija POWER X- CHANGE,
karikues pér té gjitha baterité nga serija
POWER X- CHANGE

dhe pompat hidrofore.
Afati i garancionit pér té gjitha baterité
éshté 12 muaj.

Ne ofrojmé mundési pér té zgjatur periudhén e
garancisé deri né 36 muaj pér produktet nga seria e
baterive té rikarikueshme / PROFESSIONAL /
EXPERT / HOME / CLASSIC, me regjistrim online né
https://www.einhell.bg/garancii/ deri né 30 dité nga
dataeblerjes.

Periudha e garancisé sé motoréve pa furca zgjatet né
10 vjet me regjistrimin online té pajisjes.

Si konfirmim i regjistrimit online, klienti merr njé
certifikaté garancie, e cila duhet té printohet dhe té
ruhet pér gjithé periudhén e garancisé.

Periudha e garancisé éshté e NJEJTE pér
PERSONAT FIZIK dhe PERSONAT JURIDIK.

Nara Ha
npes3emarse

aTa Ha

. ata Ha
Cepsuc / Servis peknamauvia
Datae foni

. ata Ha
Cepsuc / Servis pernamauvia
Dafae

Data e marrjes|

. ata Ha
Cepsuc / Servis peknamauvia npes3emare
Dafae ionit] D:

ata e marrjes

Data e martjes|

Onuc Ha aedekToT: / Pérshkrim | defektit:

Onuc Ha aedekToT: / Pérshkrim | defektit:

Onuc Ha aedekToT: / Pérshkrim | defektit:

Bua Ha nonpaBKW [ Mapaxuvja / Garancion
Lloji | riparimit [ Mocr rapanuwja / Post garancion

Bua Ha nonpaBKW [ Mapaxuuja / Garancion
Lloji | riparimit [ Moct rapauuja / Post

Bua Ha nonpaBKu [ Mapaxumja / Garancion
Lloji | riparimit [ Mocr rapaxupja / Post garancion
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Keningik ceptudumkarbl

KypMmeTTi TyTbIHYLLUbI,

BizaiH 6apnblk eHiMaep cidre MiHCI3 Kyiae XeTy YLUiH KaTaH cana TekcepynepiHeH eTeai. byn xababikra akay

nanga 6onfaH xarganaa, ocbl Keninaik kapTacbiHAa KepceTinreH MekeHxaw 6orbiHwwa Gi3aiH KbI3MeT kepceTy

GenimiHe xabapnacbiHpi3. CoHpaii-ak kepceTinreH KbIaMeT HeMipi apkbinbl 6i36eH TenedoH apkbinbl barinaHbicyFa

6onappl. Keningik TanantapblH KotoFa 6onaTbiH Keneci WwapTTapAbl eCKepiHi3:
1. Ocbl keningik WwapTTapbl TYTbIHYLUbINAPFa, SFHW OCbl OHIMAI ©3[epiHiH KOMMepLUMAnbIKk Hemece 6acka
[[a ©3iH-63i XXYMbICNEH KaMTYy Kbi3MeTiHe barnaHbICTbl NanaanaHfbICbl KENMMEWTIH XXeke TynFanapfFa faHa
konaaHemnagbl. byn keningik wapTTapbl Xofapblaa atanfaH eHAaipyLi e3iHiH XKaHa eHiMaepiH caTbin
anywbinapra onapAblH 3aHAbl Keningik KykblIKTapbiHa Kkoca yaae 6epeTiH KocbiMLua Keningik KblaMeTTepiH
pettenai. CisgiH 3aHabl keninaik KykbikTapbiHpi3Fa Oy keningik acep eTnengi. bisaiH keninaik cisre TeriH.
2. Keninpik keiametTepi Eyponaneik Opakra atanfaH eHAIpyLWiAeH caTbin anfFaH xxaHa eHimaeri matepmanbik
Hemece eHzipicTik akaynapfa 6annaHbICTbl akaynapabl FaHa KaMTUAbl XeHe aTarFaH akaynapbl XKOloMeH
HeMece 6i3 KalCbICbIH Kanacak, eHimai aybICTbIpyMeH LekTenegi. . Tek «Professional» 6peHaimeH xabapik
KOMMepLUsAnbIK, cayaa HeMece Kacibn kongaHbanapaa naviganaHyra apHanfaHblH eckepiHia. bapnbik 6acka
eHimMAep YLWiH abablk keninaik Meps3imi iwiHae KOMMepUManbIK, cayaa HeMece eHepKacinTik kongaHbanapaa
HemMece 6acka 6anama KpI3meTTe nanganaHbinca, Keningik xxapamcbl3 6onbin Tabbnagbl.
3. bi3aiH keningik MbiHanapAbl kKaMTbiManabl:
© OpHaTy/MOHTaxaay HyckaynapbiH opblHAaMay Hemece kacibn emec opHaTy canaapblHaH XXababIKTbIH
3aKblMAaHybl; NaiganaHy HyckaynapbiH opbiHAaMay canaapblHaH 6onFaH 3akbimaap (Mblcarbl, Aypbic
emec Xeni kKepHeyiHe Hemece TOK TypiHe KOCbINy); TEXHUKAaIbIK KbI3MET KOPCETY XaHe Kayincisgik
epexenepiH caktamay cangapbiHaH KenTipinreH 3anan; )abablKTbiH KarnbinTbl eMec KopluaraH opTa
XaraannapbiHbIH acepiHeH bonFaH 3akbiMaaHy; Hawap KyTiM MeH TeXHUKarnblK KbI3MeT kepceTyaiH
HoTUXeciHAe nanga GonaTtbiH 3aKbIM.

® [ypbic nanganaHbay Hemece Aypbic kongaHbay (Mbicanbl, XababIKTbl LUamMafaH ThiC XYKTey Hemece
pyKcaT eTiniMereH koHAblpManapabl HeMece Kepek-xapakTapabl nanganaHy) cangapblHaH xabablKTbiH
3aKbIMAaHybl; 6eTeH aeHenepAdiH (Mbicanbl, KyM, TacTap, WakH, ....) XababIKTbIH iliHe TycyiHeH 6onaTbiH
3akbIM. TackiMangay KesiHaeri 3akbiM; KyLl 8CepiHeH Hemece ChIpTKbl aceprepaeH (Mbicasbl, XababIKTbl
TycipyAeH) TyblHAaFaH 3akbiM.

® T[lanpganaHyra GanaHbICTbl, KanbINTel Hemece backa Aa TabuFn To3yra 6annaHbICTbl XababIKTbIH,
Hemece OHbIH BenikTepiHiH 3akbiMaaHybl. Mbicanbl, akkymynaTopnap MeH 6atapes XuHakTapbl xobara
GarinaHbICTbl cebenTepre 6annaHbICTbI LUK WETiIMEH LublFapbinaabl. To3yfa, atan anTkaHaa, Xykreme
TananTapbl MeH 3apsiaTay XblAaMAablFbl, COHAal-aK Xblny, Cyblk, Aipin xxaHe acep eTy Tepic acep eTeai.

4. Keninaik xabapblKThl caTein anfaH KyHHeH 6actan 2 xbin Mep3imre xapamapl. Keningik Tanantapsl keningik
Mep3imi asiKTanfaHfa AeniH )xaHe akay aHblKTanfaHHaH KemniH eki anTa iwiHae ycbiHbinybl Tvic. Keningik
Mep3iMi asiKTanfaHHaH KemiH Kkeningik Tanantapbl kabbinaaHb6angbl. TynHycka keningik mepsimi xxababikka
eHaey XXyMbICTapbl Xyprisince Hemece GerniekTep aybICTbipbifica Aa konpaHbinagsl. MyHaan xaraannapaa
opblHAANFaH XXyMbIC HemMece opHaTbInFaH bentekTep Keningik Mep3iMmiHiH y3apTbinybiHa 9Kken coknanabl
)K8He opblHAanfaH XXyMbIC HeMece OpHaTbINFaH Ke3 KenreH aybICTbIpy OenikTepi yLUiH xaHa Keningik KywiHe
eHbengi. byn canTTarbl KbI3MET NanganaHbIinca Aa KonaaHbinagbl.

5. Keninaik wafbIMbIHbI3Ab! pacTay YLiH akaynbl )KababIKTbl MblHAa CalTTa TipKeHi3:
www.Einhell-Service.com. Ci3re »xaHa »*abapIKTbl caTbin anyabl pacTaiTblH KyXaTTbl YCbIHY KaxeT. MyHaan
[oernerncia HeMece TeXHUKanbIK CMNaTTarbl TakTanwack3 KaiTapblnFaH xabablk kaaaranaHbaraHabIKTaH
Keningik KbIaMeTTepiHeH LWbiFapbinaabl. Erep akay 6i3giH keningikneH xabbinca, oHAa kapacTbipbinbin
OTbIpFaH dNeMeHT Aepey XeHaenin, cisre kantapbinagbl Hemece 6i3 cire xxaHacblH Xibepemis.

6. KababIkTbl caTbin anFaH xepiHisgeH backa EO eniHe e3iHi3beH bipre anbin keTkeH 6oncaHbI3, 6i3 keningik
KbI3BMETTEPIH KepCeTy YLUiH XeprinikTi Kbl3MeT KepceTy CepiKTeCiH yibimaacTbipambl3. XKababiktel EO
aymarblHaH TbIC XXepAe ancaHpl3, Keningik kongaHelManab.

OpwuHe, 6i3 coHaal-aK ocbl KeMinAiK ayKbIMblHAA KaMTbINIMaFraH HemMece eHfli KaMTbINIMaraH akaynap yLiH

aKbInbl XeHAey KbI3METiH YCbIHyFa KyaHbILUTbIMbI3. By KbI3BMETTIH apThiKLWbINbIFbIH NanganaHy yLiH )kabablKTbl
6i3aiH KbI3MET KepceTy MekeHxXalbiMbI3fa XibepiHi3. bi3 ocbl NanganaHy HyckaynblfbIHAAFbI KbI3MET KepceTy
aknapatbiHAa 6epinreH To3faH GernwekTepre, WbiFbH MaTeprangapbiHa XaHe XeTiCnenTiH benwekTepre KaTbICTbl
OCbl KeNninaikTiH LWeKTeynepiHe Ha3ap ayaapambi3.

Cepsuc: https://www.einhell-service.com/en_DE/page/pxc-service-contact (]
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FapaHTUNHOE cBMOETEeNbLCTBO

YBaxaeMmblii KNNEeHT,

Bce Halwm npoaykTbl NPOXOAAT CTPOrUiA KOHTPOMb Ka4ecTBa, YTOObI rapaHTMPOBaTh, YTO OHM JOWAYT [0 Bac B uaeanbHoOM

COCTOsIHUW. B ManoBeposiTHOM crly4ae BO3HWKHOBEHWS HEUCNPaBHOCTU B 3TOM 060pyAoBaHWM, o6paTuTech B Halll

CepBWCHbI OTAEN No afpecy, ykasaHHOMY Ha rapaHTUNHOM TanoHe. Bbl Takke MoXeTe CBA3aTbCs C HaMuW Mo TenedoHy,

MCMonb3ys yKasaHHbIN CEPBUCHBIN HOMep. OBpaTuTe BHUMaHWe Ha Crieaytolme yCroBust, Npy KOTOPbIX MOTyT GbiTb

npeabsiBNeHbl NPETEH3NN MO rapaHTum:

1. HacToslwme ycnoBusi rapaHTUM pacnpoCTPaHSIoTCA UCKMIOYUTENBHO Ha NoTpebuTeneit, To ecTb hUsN4eCcKkux
TINLL, KOTOPbIE HE UCMONb3YIOT 3TOT NPOAYKT B CBA3W CO CBOEN KOMMEPYECKON UNi ApYroi CaMoCTOATENbHON
[enTenbHOCTbI0. HacTosLLMe rapaHTUiiHbIe YCIOBUS PerynupytoT AOMNOMHNUTENbHbIE rapaHTUiiHbIe YCIyri, KoTopble
npoussoauTens obeLLaeT nokynaTensm CBoen HoBOW NPOAYKLUMU B JOMOMHEHWE K NPeayCMOTPEHHbIM 3aKOHOM
rapaHTuiiHbIM NpaBam. [laHHas rapaHTUs He 3aTparnBaeT BaluW 3aKoHHbIE NpaBa. Halua rapaHTus npegocTaensercs
GecnnatHo.

2. TapaHTwWiiHble ycryr pacnpocTpaHsoTCA TONbKO Ha AedeKTbl, BO3HMKLLVE 13-3a AedeKToB MaTepuana unm
NpOV3BOACTBA HOBOTO NPOAYKTa, KOTOPLIV Bbl Kynunu B EBponerickom Coto3e y HupkeykazaHHOro npov3BoanTens, u
orpaHu4uBatoTcs Mo ycTpaHeHneM ykasaHHbIX AedekToB, NGO 3ameHON NpoaykKTa, B 3aBUCUMOCTH OT TOTO, YTO
Mbl npeanoyTém. O6paTtnTe BHUMaHUE, YTo Tonbko obopynoBaHue ToproBoi Mapku Professional npegHasHadeHo
AnNst UCMOMb30BaHUA B KOMMEPYECKUX, TOPTOBbIX UNW NpodeccnoHanbHbIX Lensix. [ns Bcex ocTanbHbIX MPoAyKTOB
rapaHTVsi aHHynmpyeTcs, ecnu o6opyaoBaHNe UCMONb3YETCst B TEYEHWE rapaHTUNHOTO CPOKa B KOMMEPYECKUX,
TOProBbIX UMV NPOMBILLINIEHHBIX LIENsX W AN ApYrMX aHANornyHbIX BUAOB AEATENbHOCTU.

3. HaLua rapaHTus He pacnpocTpaHseTcs Ha:

MoBpexaeHvs o6opyaoBaHus, Bbl3aBaHHbIE HECOBMIOAEHNEM VHCTPYKLMIA NO ycTaHoBKe/cbopke unm
HenpodeccroHanbHbIM MOHTaXOoM; yLiepb, Bbi3BaHHbI HECOBNIOAEHNEM UHCTPYKLUMIA NO SKCMyaTaumumn
(HanpumMep, NOAKMIOYEHNE K CETU C HEMPaBUITbHLIM HANPSHXKEHUEM U TUMOM ToKa); YLLEepPG, NPUHNHEHHBIN
HecobntogeHnem npaeun akcnnyataumm n 6esonacHocTy; ylwep6, NPUYMHEHHBIN BO3AencTBUEM Ha o6opyaoBaHme
aHoMarbHbIX YCNOBUI OKPYXXaloLLeit cpeabl; NOBPEXAEHUS, BO3HWKLLME B pe3ynbTaTe HenpaBuibHOro yxoda u
ob6enyxuBaHus.

©  ToBpexaeHus 06opyaoBaHNS, Bbi3BaHHbIE HEMPaBUITbHBIM UCMOMb30BAHNEM MU HENPABUIbHBIM NMPUMEHEHUEM
(Hanpumep, neperpyaka o6opyaoBaHUA UNK UCMONb30BaHNe HeOJOGPEHHbIX MPUCNOCOBNEHNIA U akceccyapoB);
NoBPEXAEHWS, BbI3BaHHbIE NonagaHneM BHYyTpb 060pyA0BaHUA NOCTOPOHHWX NPEeAMETOB (HanpuMep, necka,
KamHei, Nbinv 1 T.4.); NOBPEXAEHWUS NpU TPaHCTMOPTUPOBKE; NMOBPEXAEHUS, Bbi3BaHHbIE CUION UM BHELLHUMU
BO3[ENCTBUSIMM (HanpumMep, nageHnem obopyaoBaHus).

©  ToBpexaeHus o6opyaOBaHVS UMW €r0 YacTell, BO3HUKLINE B pe3ynbTaTe dKcnyaTauum, HOpMasbHOro Unu MHOro
eCTeCTBEHHOro u3Hoca. Hanpumep, 6atapeun 1 akkyMynsiTopHble 6rokv NPOn3BOASTCS C OrpaHUYeHneM Lukna rno
npy4YnHaMm, CBI3aHHbIM C KOHCTPYKLMeit. Ha M3HoC oTpulaTernibHO BRMSIIOT, B HaCTHOCTH, TpeboBaHUs K Harpyske u
CKOPOCTU 3apsifiku, a Taikke BO3eNCTBYE Tenna, xonoaa, Bubpauum u ynapos.

4. TapaHTusa AeicTBYeT CPOKOM Ha 2 roaa C MOMEHTa MoKynku o6opynoBaHust. lapaHTUHbIE NPETEH3UN AOMKHbI ObiTb
npeabsiBieHbl 40 OKOHYaHWS rapaHTUIHOTO CPOKa W B TeYEHWE [ABYX HeAieNb C MOMeHTa oBHapyxeHust AedekTa.
Mocne okoHYaHWs rapaHTUNHOTO CPOKa NPETEH3UU MO rapaHTUK He NpuHMMatoTcs. MepBoHaYanbHbI rapaHTURHbIA
CpOK OCTaéTcs NPUMEHNMbIM K 060pyAOBaHMIO A@Xe B Clyvae NPOBEAEHUSt PeMOHTa UNnu 3ameHbl AeTaneit. B Takux
cnyyasx BbINonHeHHas paboTa Unu ycTaHoBneHHbIe AeTanu He NPUBOAAT K NPOASIEHNIO rapaHTUIAHOTO Cpoka, 1
HUKaKasi HoBasi rapaHTWsi He BCTyNaeT B CUMY Ha BbIMOSIHEHHYI0 paboTy unu Ha niobble yCTaHOBMNEHHbIe 3anacHble
YacTu. ATO Takke NPUMEHNMO, ECIU UCTONb3yeTcs 06CnyXunBaHWe Ha MecTe.

5. YT06bl NpeabaBUTb rapaHTUIHYO NPETEH3NIO, 3aperucTpupyiiTe HemcnpaBHoOe oGopyaoBaHune Ha cante: www.Einhell-
Service.com. Bam Heobxoaumo GyaeT npefocTaBuTb NOATBEPXKAEHWE NOKYNK1 HOBOro o6opyaosaHus. O6opyaoBaHue,
BO3BpaLLEHHOe 6e3 Takoro NoATBEPXXAEHWS U 6e3 NacnopTHOW Tabnuyku, He NOANEXUT rapaHTUINHOMY
obcnyKmMBaHUIO U3-3a OTCYTCTBUSA BO3MOXHOCTM OTCRexXuBaHus. Ecnu Ha aedekT pacnpocTpaHsieTcs Halla rapaHTums,
TO paccMaTpvBaeMblii ToBap ByaeT HeMeaneHHO OTPEMOHTMPOBAH U BO3BPALLEH BaM, MGO Mbl BbILLIIEM BaM HOBYIO
3aMeHy.

6. Ecnu Bbl B3sinu oGopyaoBaHue ¢ cobon B Apyryto ctpany EC, oTnMuHyto OT TOI, B KOTOPOWA Bbl €70 Kynuiu, Mbl
opraHu3yem npefocTaBneHne rapaHTUinHbIX YCnyr MECTHOMY CEpPBUCHOMY napTHEPY. Ecnu Bbl BbiBeseTe o6opyaoBaHue
3a npepensl EC, rapaHTus He pacnpocTpaHsieTcs.

KoHeuHo, Mbl Takke pafbl NPeanoxXuTb nnatHbIe yCrnyrn no peMoHTY noBbIx nedeKToB, KOTOpble He MOKPbLIBAOTCA

nnu Gonblue He NOANaAaloT nog AeicTBUE HacTosiLei rapaHTum. Y106kl BOCMONbL30BaTLCS 3TOM yCrnyrow, oTnpasbTe
OﬁOpyD,OBaHVIe Ha Halll CepBUCHbLIN agpec. OGan.laeM BHUMaHWE Ha OrpaHNYeHNs HaCTOSILLEN rapaHTuK, KacarLwmecs
N3HalLVMBaeMbIX AeTanew, pacxoAHbiX MaTepuanos U HEAOCTALMUX AeTanem, Kak ykasaHo B CEPBUCHOW MHdopmMaLuum,
BKITIO4EHHON B JaHHOE PYKOBOACTBO MO 3KCMnyaTauum.

MponaunTe No CChinke UM OTCKaHUPYITE Kod, YTOObI HaWTV NOAXOAALLMIA CEPBUC-LIEHTP: E E
https://www.einhell-service.com/en_DE/page/pxc-service-contact ]
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B, |
Certificado de garantia

Estimado(a) cliente,

A Einhell Brasil (Ancora), com sede na Av. Benedito Storani (Jardim Alves Nogueira), 1345 - San-

ta Rosa - Vinhedo/SP - CEP: 13289-004, inscrita no CNPJ/MF sob nro.: 67.647.412/0004-31, |.E.

714.115.070.111, concede:

() Exclusivamente no territorio brasileiro, garantia contratual, complementar a legal, conforme previsto

no artigo 50 do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei 8078/90), aos produtos por ela comercializados

pelo periodo complementar de 270 (duzentos e setenta) dias, contados exclusivamente a partir da data

do término da garantia legal de 90 (noventa) dias, prevista no artigo 26, inciso |l do Cédigo de Defesa

do Consumidor (Lei 8078/90), esta ultima contada a partir da data da compra (data de emissao da Nota

Fiscal ou do Cupom Fiscal), e desde que este produto tenha sido montado e utilizado conforme

as orientacoes contidas no Manual de Instruc6es que acompanha o produto.

(I1) Assisténcia técnica, assim compreendida a mao de obra e a substituicdo de pecas, gratuita para o

reparo dos defeitos constatados como sendo de fabricacao, exclusivamente dentro do prazo acima e

somente no territdrio brasileiro.

Para acionamento da GARANTIA, é indispensavel a apresentagéao da NOTA FISCAL ou do CUPOM

FISCAL, original, sem emendas, adulteracéo ou rasuras, e deste CERTIFICADO DE GARANTIA.

Para obtengao de informagdes do servigo de Assisténcia Técnica Credenciada da marca Einhell, aces-

se o site einhell.com.br/assistencia-tecnica/localizar/ ou pelo telefone (19) 2136-4497 ou através

do seguinte e-mail: posvendas@einhell.com.br

® Horario de atendimento: das 08:00 as 18:30 de segunda a quinta-feira e das 08:00 as 18:00 de
sexta-feira.

A GARANTIA NAO COBRE

® Remocéo e transporte de produtos para andlise e conserto.

® Despesas de locomocéao do técnico até o local onde esta o produto.

° Desempenho insatisfatorio do produto decorrente da instalagcédo em rede elétrica inadequada ou
qualquer tipo de falha ou irregularidade na instalagéo e/ou montagem. Defeitos ou danos ao pro-
duto, originados de queda, agentes quimicos, agua, adultera¢gdo ou mau uso, bem como de casos
fortuitos ou forga maior (raios, excesso de umidade e calor, entre outros).

® Alteracdes e/ou adaptacdes em qualquer parte do produto, que altere sua configuragéo original.
Instalacdo de qualquer item (n&o oficial ou ndo compativel) que venha a prejudicar o desempenho
do produto.

® Defeitos ou danos resultantes de uso inadequado do equipamento, em desacordo com o respecti-
vo manual de instrucdes.

o Defeitos ou danos provenientes de reparos realizados por mao de obra nao autorizada pelo fabri-
cante.

o Defeitos ou danos causados por oxidacao, provenientes de desgaste natural resultantes das con-
dicdes climaticas existentes em regides litoraneas e/ou derramamento de liquidos.

CONDICOES QUE ANULAM A GARANTIA

® Defeitos causados por mau uso ou a instalagcao/utilizagdo em desacordo com as recomendacoes
do manual de instrugoes.

® Violacao dos lacres do produto; indicios de que o produto tenha sido aberto, ajustado, consertado,
destravado; sinais de queda, batidas ou pancadas; modificacéo do circuito por pessoa ndao
autorizada; ou adulteracédo da identificag@o do produto ou nota fiscal.

-51-

Garantieheft_V09.indb 51 25.07.2024 11:10:11



Importado no Brasil por:

Ancora

Av. Belizario Ramos, 2276 - Centro
CEP: 88506-000

Lajes/SC

CNPJ: 67.647.412/0003-50

Distribuido no Brasil por:

Ancora

Av. Benedito Storani, 1345 - Santa Rosa
CEP: 13289-004

Vinhedo/SP

CNPJ: 67.647.412/0004-31

Projeto
Desenvolvimento e Design:
Einhell Alemanha

Encomenda de pecas de reposicao

Para encomendar pecas de reposic¢ao, deve indicar os seguintes dados:
® modelo do aparelho

® numero de referéncia do aparelho

® numero de identificacdo do aparelho

® numero de peca de reposi¢ao necessaria

Pode encontrar mais informagdes einhell.com.br.
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Certificado de garantia (AR)

EINHELL Argentina S.A. garantiza al comprador
original el buen funcionamiento de esta unidad,
por el término de 24 meses, comenzando desde
la fecha de compra, documentado por la factura
de compra, obligandose a sustituir o reparar sin
cargo las partes que resulten de un funciona-
miento defectuoso. Se entiende por sustituir el
reemplazo de la pieza por otra igual o similar a la
original, y que a nuestro juicio asegure al correcto
funcionamiento de la unidad, no estando EIN-
HELL Argentina S.A. obligada en ningun caso al
cambio de la unidad completa. Las reparaciones
se efectuaran en nuestros talleres autorizados.
Los gastos de traslado en caso de necesidad de
la intervencion de un servicio técnico autorizado,
seran cubiertos solo durante los seis primeros
meses de la fecha de compra del producto
conforme Ley 24240, Ley 24999 y Resolucién
495/88. Una vez transcurrido el periodo de seis
meses de la garantia legal, los gastos de traslado
al servicio técnico autorizado quedaran a cargo
del consumidor o propietario legal del aparato.
Las reparaciones se efectivizaran en un plazo
maximo de treinta (30) dias a partir del recibo fe-
haciente de solicitud de la reparacién en nuestro
Departamento de Servicio postventa o centro de
servicio técnico autorizado (segun correspon-
da), quienes le otorgaran numero de “Orden de
Servicio” correspondiente. Este plazo podra ser
ampliado, previa comunicacion del prestatario del
servicio al usuario siempre y cuando razones de
fuerza mayor y /o caso fortuito asi lo obliguen. Por
tratarse de bienes fabricados con componentes
importados y en caso de no contar con los mis-
mos, el tiempo de reparacion estara condiciona-
do a las normas vigentes para la importacion de
partes.

Toda intervencion de nuestro personal, realizado
a pedido del comprador dentro del plazo de esta
garantia, que no fuera obligado por falla o defecto
alguno, cubierto por este certificado, debera ser
abonado por el interesado de acuerdo a la tarifa
vigente e inclusive se cobrard la visita correspon-
diente, si la hubiere.

Se deja constancia que la garantia no cubre
dafos ocasionados al acabado del gabinete, ro-
turas, golpes, rayaduras etc., como asi tam- poco
las baterias ni los dafos ocasionados por defi-
ciencias o interrupciones que afecten el circuito
eléctrico de conexion; o si los dafios

fueran producidos por causas de fuerza mayor o
caso fortuito, y los ocasionados por mudanzas o

traslados.

**Valido si el cliente realiza la Puesta en Marcha
gratuita para los productos con motor a explosion
en un service autorizado Einhell. Para averiguar
el service autorizado mas proximo, comuniquese
al Tel.: 0800-147-4357 o al e-mail: servicio.argen-
tina@einhell.com de Einhell Argen- tina SA. Caso
contrario la garantia queda limitada a seis meses
a partir de la fecha de compra.

CONDICIONES DE LA GARANTIA

Las Herramientas Eléctricas solamente deben

ser conectados a la red de alimentacion eléctrica

de 220 voltios, 50 Hz, corriente alterna.

La garantia caduca automaticamente:

a) sila herramienta fuera abierta examinada, al-
terada, falsificada, modificada o reparada por
terceros no autorizadas.

b) Sicualquier pieza, parte o componente agre-
gado al producto fuera clasificado como no
original.

c) Siel numero de serie que identifica la her-
ramienta se encontrara adulterado ilegible o
borrado.

d) Quedan excluidos de la presente garantia los
eventuales defectos derivados del desgaste
natural del artefacto, como por ejemplo bu-
jes, carbones, rodamientos, colectores o por
negligencia del comprador o usuario en el
cumplimiento de las instrucciones que figuran
en el Manual de Uso.

e) Las herramientas de corte, como por ejemplo
sierras, fresas y abrasivos, deberan ser
compatibles con las especificaciones de la
maquina.

f) Quedan excluidas de la cobertura de la ga-
rantia las baterias en caso de herramientas
eléctricas a bateria, el cargador de bateria 'y
las conexiones del cargador de bateria hacia
la red eléctrica de 220V, 50Hz asi como par-
tes y piezas consumibles.

RESPONSABILIDADES DEL COMPRADOR
19) Para una atencién en condicion de garantia
debera presentarse la factura original de
compra al servicio técnico autorizado, cada
vez que este lo solicite.

Respetar y cumplir las instrucciones en el
Manual de Uso que esta incluido como do-
cumentacion dentro del producto / embalaje
original.

Conectar el cable de alimentacion eléctrica
provisto al toma de la instalacion eléctrica
de su domicilio o lugar de uso con puesta a
tierra, circuito protegido con llave termo ma-
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gnética y disyuntor, en caso que el producto
adquirido por el comprador lo requiere. En
caso de duda, consulte su electricista matri-
culado.

4°) Verificar que la tension de la linea eléctrica
corresponda a 220 V 50 Hz, corriente alterna.

EINHELL Argentina S.A. no se responsabiliza por
danos y/o deterioros que eventualmente se pue-
den ocasionar a terceros. En ningun caso EIN-
HELL Argentina S.A. sera responsable respecto
del comprador o de cualquier otra parte por cual-
quier dafo, incluyendo lucro cesante, ahorro per-
dido o cualquier otro perijuicio directo o indirecto,
relacionado con el uso o con la imposibilidad

de uso del producto. En ninguin caso la respon-
sabilidad de EINHELL Argentina S.A. respecto
del comprador o de cualquier otra parte (como
eventual consecuencia de un reclamo fundado
en contrato o en obligaciones extracontractuales)
podra exceder un monto total equivalente al pre-
cio de compra del producto.

IMPORTANTE

El presente certificado anula cualquier otra ga-
rantia implicita o explicita, por la cual y expresa-
mente no autorizamos a ninguna otra persona,
sociedad o asociacién a asumir por nuestra
cuenta ninguna responsabilidad con respecto a
nuestros productos.

Garantiza en Argentina:

EINHELL Argentina S.A.

Las Lilas 970

Manuel Alberti

Buenos Aires

Edificio Blue Building; Piso 2
Ramal Pilar Km 42
servicio.argentina@einhell.com
Tel.: 0230-444-0593
0800-147-HELP (4357)

Domicilio legal:

Av. Corrientes 1463, Piso 3, Dpto. 5
(C1042AAA) Ciudad Auténoma de Buenos Aires
CUIT 30-71193247-6

Solo vigente en la Republica Argentina
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Bolivia, Chile, Colombia, Paraguay, Uruguay
Certificado de garantia

Este certificado de Garantia aplica para Bolivia, Chile, Colombia, Paraguay y Uruguay, en adelante Ein-
hell.

Einhell garantiza al comprador original el buen funcionamiento de esta unidad, por el término de 24 me-
ses, desde la fecha de compra, documentado por la factura o boleta de compra, obligandose a reparar
o sustituir sin cargo las partes que resulten de un funcionamiento defectuoso. Se entiende por sustituir
el reemplazo de la pieza por otra igual o similar a la original, y que a nuestro juicio asegure al correcto
funcionamiento de la unidad, no estando Einhell obligada en ningun caso al cambio de la unidad com-
pleta. Las reparaciones se efectuaran en nuestros talleres autorizados, o donde Einhell determine. Las
reparaciones se efectivizaran en un plazo maximo de treinta (30) dias a partir del recibo de solicitud de
la reparacién en nuestros centros de servicios técnicos autorizados. Este plazo podra ser ampliado,
previa comunicacion del prestatario del servicio al usuario siempre y cuando razones de fuerza mayor y
/o caso fortuito asi lo obliguen.

Por tratarse de bienes fabricados con componentes importados y en caso de no contar con los mismos,
el tiempo de reparacion estara condicionado a las normas vigentes para la importacion de partes. Las
piezas que no sean afectas a garantia, deben ser cargo del cliente.

La garantia se extiende exclusivamente a defectos ocasionados por fallos de material o de produccion.
La garantia de los productos a combustion o explosion es de 6 meses, extendiéndose a 24 meses, si
se realiza la puesta en marcha gratuita en nuestros talleres o puntos autorizados, quienes le entregaran
un certificado de puesta en marcha. Caso contrario la garantia queda limitada a seis meses a partir de
la fecha de compra.

Los productos eléctricos estan disefiados para ser utilizados en una red de eléctrica de 220 voltios, 50
Hz, corriente alterna, excepto Colombia; 110V /127 V, 60hz.

Exclusiones: La garantia caduca automaticamente si: a)Las herramientas son intervenidas o manipula-
das por terceros no autorizados. b) Si cualquier pieza, parte o componente agregado al producto fuera
clasificado como no original, o que sean usados con accesorios que no correspondan a las especifica-
ciones del producto. d) Quedan excluidos de la presente garantia los eventuales defectos derivados del
desgaste por uso. e) El uso comercial o de arriendo queda limitada a 6 meses, y solo para defectos
de fabricacion.

RESPONSABILIDADES DEL COMPRADOR 1¢) Para una atencion en condicién de garantia debera
presentarse la factura original de compra al servicio técnico autorizado. 2%) Respetar y cumplir las inst-
rucciones en el Manual de Uso que esta incluido dentro del embalaje original.

Einhell no se responsabiliza por dafios y/o deterioros que eventualmente se pueden ocasionar a ter-
ceros. En ningun caso Einhell sera responsable respecto del comprador o de cualquier otra parte por

cualquier dano, incluyendo lucro cesante, ahorro perdido o cualquier otro perjuicio directo o indirecto,
relacionado con el uso o con la imposibilidad de uso del producto.
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Bolivia, Chile, Colombia, Paraguay, Uruguay

Bolivia:

Importador: Baumann Representaciones SRL

Servicio Técnico de Fabrica Einhell

Av. Brasil entre 2° y 3° anillo, Centro comercial Brasil, Locales 17 -18
Telf: (3) 3431700 Interno 165

Email: soporteeinhell@multicenter.com.bo

Chile:

Importador: Einhell Chile S.A.

Puerto Madero 9710, of. A13, Pudahuel, Santiago, Chile.
Teléfono: +56442350600, 600 083 0010
Service-cl@einhell.com

www.einhell.cl

Colombia:

Importador: Einhell Colombia SAS

Parque Industrial el Trébol Kilémetro 3.8 via Funza - Siberia Bodega 7A
Funza - Cundinamarca

Teléfono: (601) 390 63 85/ 86

Service-co@einhell.com

www.einhell.co

Paraguay:

Importador: FAPASISA - Fabrica Paraguaya de Sierras SA
Avenida Artigas 1840, Asuncion, Paraguay

Teléfono +595 972 600281
supervisor_taller@fapasisa.com.py

Uruguay:

Importador: GOLDFARB

Dr. Pantaleén Pérez 4881, 12100 Montevideo, Uruguay
Teléfono +598 2524 4447

Service@goldfarb.com.uy
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Barbados, Costa Rica, Cuba, Ecuador, Guatemala, Honduras, Panama, Peru, Salvador, Venezuela

Garantia Limitada Einhell

Cada producto Einhell es sometido a estrictos controles de calidad. No obstante, consideramos, que cu-
alquier aparato en condiciéon normal de uso pueda presentar alguna falla. Para este caso, Einhell dispone
de una red de servicio autorizado en la Regién y responde con el cumplimiento de calidad e idoneidad
de todos sus productos como se menciona en esta etiqueta de garantia y sus manuales.

Tiempo de Garantia Einhell

e 2 afos de garantia - Einhell Red, Einhell Classic, Einhell Car Classic, Einhell Car Expert, Einhell
Home, Einhell Expert, Einhell Expert Plus, Einhell Professional.

® 2+1 afios de garantia extendida en todas las herramientas power x- change y baterias. Para aquellos
equipos registrados en la pagina web dentro de los 30 dias posteriores a la compra.

® 10 afios de garantia extendida del motor de la maquina PurePower Brushless. Para aquellos equipos
registrados en la pagina web dentro de los 30 dias posteriores a la compra.

Barbados
E-Mail: service-bb@einhell.com

Costa Rica
Pagina web: https://www.einhell.cr
E-Mail: service-cr@einhell.com

Cuba
E-Mail: service-cu@einhell.com

Ecuador

Pagina web: https://www.einhell.ec
E-Mail: service-ec@einhell.com
Teléfono: +593 2 2419824

Guatemala

Pagina web: https://www.einhell.gt
E-Mail: service-gt@einhell.com
Teléfono: +502 66342000

Honduras
E-Mail: service-hn@einhell.com

Panama

Pagina web: https://www.einhell.com.pa
E-Mail: service-pan@einhell.com
Teléfono: +005078323266

Peru

Pagina web: https://www.einhell.pe
E-Mail: Service-PE@einhell.com
Teléfono: +51017007972

Salvador

Pagina web: https://www.einhell.sv
E-Mail: service-sv@einhell.com
Venezuela

Pagina web: https://www.einhell.ve
E-Mail: service-ve@einhell.com
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Warranty certificate

Dear Customer,

All of our products undergo strict quality checks to ensure that they reach you in perfect condition. In the unli-

kely event that this equipment develops a fault, please contact our service department at the address shown

on this guarantee card. You can also contact us by telephone using the service number shown. Please note the
following terms under which guarantee claims can be made:
1. These guarantee terms apply solely to consumers, i.e. natural persons, who do not want to use this pro-
duct in connection with either their commercial or other self-employed activities. These guarantee terms
regulate additional guarantee services which the undermentioned manufacturer promises to buyers of its
new products in addition to their statutory rights of guarantee. Your statutory rights of guarantee are not
affected by this guarantee. Our guarantee is free of charge to you.
2. The guarantee services cover only defects due to material or manufacturing faults on the new product
which you have bought from the undermentioned manufacturer and are limited to either the rectification
of said defects or the replacement of the product, whichever we prefer. Please note that only equipment
under the brand name “Professional” has been designed for use in commercial, trade or professional ap-
plications. For all other products the guarantee is invalidated if the equipment is used within the guarantee
period in commercial, trade or industrial applications or for other equivalent activities.
3. Our guarantee does not cover:
© Damage to the equipment caused by failure to comply with the installation/assembly instructions or by
unprofessional installation; damage caused by failure to comply with the operating instructions (e.g.
connection to the wrong mains voltage or current type); damage caused by failure to comply with the
maintenance and safety regulations; damage caused by exposing the equipment to abnormal environ-
mental conditions; damage resulting from poor care and maintenance.

© Damage to the equipment caused by misuse or incorrect applications (e.g. overloading the equipment
or using non-approved attachments or accessories); damage caused by foreign bodies (e.g. sand,
stones, dust, ....) getting inside the equipment. Damage in transit; damage caused by force or external
influences (e.g. by dropping the equipment).

© Damage to the equipment or parts of the equipment which is owed to use-related, normal or otherwise
natural wear. For example, batteries and battery packs are manufactured with a cycle limit for design-
related reasons. Wear is negatively influenced in particular by load demands and charging speeds as
well as exposure to heat, cold, vibration and impact.

4. The guarantee is valid for a period of 2 years starting from the purchase date of the equipment. Guarantee
claims must be submitted before the end of the guarantee period and within two weeks of the defect being
noticed. No guarantee claims will be accepted after the end of the guarantee period. The original guaran-
tee period remains applicable to the equipment even if repairs are carried out or parts are replaced. In
such cases, the work performed or parts fitted will not result in an extension of the guarantee period, and
no new guarantee will become active for the work performed or for any replacement parts fitted. This also
applies if on-site service is used.

Of course, we are also happy to offer a chargeable repair service for any defects which are not covered or no
longer covered by the scope of this guarantee. To take advantage of this service, please send the equipment to
our service address. We draw attention to the restrictions of this guarantee concerning wear parts, consumab-
les and missing parts as presented in the service information included in this operating manual.

Warrantor/Service:
Einhell South Africa Pty. Ltd., 98 Bofors Circle, Epping 2, 7460 Cape Town, South Africa

Service: service-za@einhell.com - Website: www.einhell.co.za - Information: info-za@einhell.com
Phone: +27(21)5355249, 0860529678
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Bon de garantie

Chere cliente, cher client,

Nos produits sont soumis a un contréle de qualité strict. Si toutefois cet appareil ne devait pas fonctionner correctement,

nous en sommes désolés et nous vous prions de vous adresser a notre service aprés-vente a I'adresse indiquée sur le

bon de garantie. Nous nous tenons également volontiers a votre disposition par téléphone au numéro de service aprés-
vente indiqué. Pour faire valoir les droits a la garantie, les conditions suivantes s’appliquent :
1. Ces conditions de garantie s’adressent exclusivement aux consommateurs, c’est-a-dire aux personnes physiques qui
ne souhaitent utiliser ce produit ni dans le cadre de leur activité commerciale, ni dans le cadre de toute autre activité
indépendante. Ces conditions de garantie réglementent les prestations de garantie supplémentaires que le fabricant
mentionné ci-dessous promet aux acheteurs de ses appareils neufs en plus de la prestation de garantie légale. Vos
droits légaux en matiére de garantie restent inchangés. Notre prestation de garantie est gratuite pour vous.
2. Laprestation de garantie s’étend exclusivement aux vices de I'appareil neuf du fabricant mentionné ci-dessous que
vous avez acheté et qui résultent d’une erreur de fabrication ou d’'un défaut matériel. Il n’y a donc pas de contrat de
garantie quand I'appareil a été utilisé professionnellement, artisanalement ou par des sociétés industrielles ou ex-
posé a une sollicitation semblable pendant la durée de la garantie. La prestation de la garantie est assuijettie, selon
notre choix, soit I'élimination du vice, soit le remplacement de I'appareil. Veuillez noter que nos appareils, conformé-
ment a leur affectation, n’ont pas été congus pour un usage commercial, artisanal ou professionnel. La garantie ne
s’applique donc pas, a partir du moment ou I'appareil est utilisé professionnellement, artisanalement, par des soci-
étés industrielles, ou encore, exposé a une sollicitation semblable pendant la durée de la garantie. Pour les articles
“Professional”, les exclusions décrites préalablement, ne s’appliquent pas.
3. Sont exclus de notre garantie :
® les dommages sur 'appareil liés au non-respect des instructions de montage ou a une installation incorrecte, au
non-respect du mode d’emploi (par ex. raccordement & une tension de réseau ou a un type de courant incorrect)
ou au non-respect des consignes de maintenance et de sécurité ou a une exposition de I'appareil a des condi-
tions environnementales anormales ou & un manque d’entretien et de maintenance.

® |es dommages sur 'appareil provoqués par une utilisation abusive ou non conforme (par ex. surcharge de
I'appareil ou utilisation d’outils ou d’accessoires non autorisés), la pénétration de corps étrangers dans I'appareil
(par ex. sable, cailloux ou poussiere, ....), les dommages dus au transport, I'utilisation de la force ou les influences
extérieures (par ex. dommages causés par une chute).

® les dommages sur I'appareil ou des parties de I'appareil imputables a I'usure normale liée a I'utilisation de
I'appareil ou a toute autre usure naturelle. Par exemple, les accumulateurs et les blocs d’accumulateurs sont
soumis a une usure naturelle et sont congus pour un nombre limité de cycles. Lusure est influencée négativement
notamment par les charges demandées, les vitesses de charge mais aussi par I'exposition a la chaleur, au froid,
aux vibrations et aux chocs.

4. Ladurée de garantie est de 2 ans et débute a la date d’achat de I'appareil. Les droits a la garantie doivent étre reven-
diqués avant I'expiration de la durée de garantie dans un délai de deux semaines aprés avoir constaté le défaut. La
revendication de droits a la garantie aprés expiration de la durée de garantie est exclue. La réparation ou le rempla-
cement de 'appareil n’entraine ni une extension de la durée de garantie ni le début d’'une nouvelle durée de garantie
pour cet appareil ou toute autre piéce de rechange installée sur I'appareil. Cela s’applique également lors d’une inter-
vention du service apres-vente sur place.

Bien entendu, nous réparons volontiers les défauts de votre appareil qui ne sont pas ou plus compris dans I'étendue de la
garantie contre remboursement des frais. Pour ce faire, veuillez envoyer I'appareil a notre adresse de service apres-vente.
Pour les piéces d'usure, de consommation et les pieéces manquantes, nous renvoyons aux restrictions de cette garantie
conformément aux informations de service des présentes instructions d’utilisation.

Garant/Service:

Einhell South Africa Pty. Ltd., 98 Bofors Circle, Epping 2, 7460 Cape Town, South Africa

Service: service-za@einhell.com - Site internet: www.einhell.co.za - Information: info-za@einhell.com
Téléphone: +27(21)5355249, 0860529678
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