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Produktgarantie

MANHATTAN eingeschränkte Produktgarantie

Die in den MANHATTAN Werbeträgern ausgewiesene Garantie soll die Sachmängel- Gewährleistung nach § I, 2 BGB, die
von MANHATTAN auf 12 Monate, gemäß ihren AGBs beschränkt ist, ergänzen; die Garantie bezieht sich ausschließlich auf
die Beschaffenheit der gelieferten Warenprodukte, davon ausgenommen ist Verschleiß bzw. sonstige normale
Abnutzung. Die Garantie gilt ausschließlich im Rechtsverhältnis MANHATTAN zum Kunden/ Käufer, nicht gegenüber
Dritten; die Garantie beginnt mit dem Zeitpunkt des Gefahrenübergangs auf den Kunden/ Käufer im Sinne von §§ 446,
447 BGB und endet nach Ablauf von - produktabhängig - 1 bis 10 Jahren, berechnet nach § 188 BGB. Ein Anspruch auf
Garantie des Kunden/ Käufers entsteht nach ordnungsgemäßer Mangelgeltendmachung- durch Beantragung einer
RMA-Nummer und sofortiger Übersendung der Ware zur Überprüfung an MANHATTAN sowie nach Feststellung des
Sachmangels. Die Garantie umfasst keine unmittelbaren oder mittelbaren Mängelfolgeschäden. Der Garantieanspruch
verjährt im Sinne von § 195 BGB nach Ablauf von drei Jahren, gerechnet seit Entdeckung bzw. fahrlässig unterlassener
Entdeckung des Mangels.

Bei einem berechtigten Garantiefall schicken Sie bitte das defekte Produkt unter Beilegung des Kaufbelegs und einer
präzisen Fehlerbeschreibung in einem frankierten Paket an folgende Adresse:

IC Intracom Vertriebs GmbH
Löhbacher Str. 7
58553 Halver


