
Garantieerklärung 
 
Die zweijährige Herstellergarantie wird ab dem Datum des Kaufs gewährt durch die 
WorldConnect AG, Werkstr. 12a, CH-9444 Diepoldsau, Schweiz, www.skross.com,  
support@skross.com. Das gesetzliche Gewährleistungsrecht (Mängelhaftung) wird 
durch die Garantie nicht eingeschränkt. Die Garantie umfasst die Übernahme aller 
Reparatur- und Versandkosten bei Defekten, die im Garantiezeitraum auftreten, und 
die nicht auf Verschleiß, normalem Verbrauch oder unsachgemäßer Handhabung 
beruhen.  
Im Garantiefall wenden Sie sich bitte an den zuvor genannten Garantiegeber.  
Nach Einsendung des ausgefüllten Schadensformulars mit Beschreibung des 
Problems, Bildern des betroffenen Produktes und Vorlage des Kaufbeleges wird das 
Produkt kostenlos repariert oder durch ein gleichwertiges Produkt ausgetauscht. Bei 
Powerbanks (Batterien) handelt es sich um Gefahrengut, welches nicht versendet 
werden darf. Darum werden Powerbanks durch ein wertentsprechendes Produkt 
einer anderen Produktkategorie unseres Sortiments ersetzt. 
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