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Contenu 

 

● Types d’attributs & niveaux de recommandation 

● Identification, attribution d’une catégorie, désignation 

● Description du produit 

● Caractéristiques techniques 

● Illustrations et documents 

● Liens vers d’autres documents utiles 
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Niveaux d’exigence  
 

Il existe différents niveaux d’exigence pour les informations : 

 

A. Obligatoire : champs obligatoires  

Informations obligatoires sur le produit (titre, marque, catégorie de produits, 
mentions légales) 
 

B. Recommandé 

Informations importantes pour le filtrage dans la recherche de produits et de 
catégories, dans les catégories virtuelles et la comparaison de produits 
 

C. Facultatif 

Par exemple, données techniques 

Des spécifications présentées de manière structurée offrent à nos clients une 
expérience cohérente et professionnelle 
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Identification de produit 
 

Seller Product ID (ID: Product.SellerProductID) 

 

Le numéro de produit unique que vous utilisez et qui vous permet d’identifier 
clairement le produit et les commandes afférentes. Il s’agit en général du numéro 
d’article qui figure dans votre système de gestion des articles.  

 

➢ Maximum 40 caractères 
➢ Des caractères spéciaux tels que , , |  ou ^  ne sont pas autorisés 

 

 

Unité de vente (ID: Product.BaseUnit) 

 

Indiquez ici l’unité dans laquelle votre produit est vendu. Les valeurs possibles sont : 

 

Pièce : « un ensemble », peut aussi inclure des accessoires, le cas échéant. 

Exemple : un tube de colle, un bloc-notes, un appareil photo numérique avec sa 
batterie et son chargeur. 

 
Paire : deux pièces du même type forment une paire. Il n’est pas judicieux de vendre 
des gants à l unité par exemple.  
 
Pack : plusieurs pièces identiques vendues ensemble. 

Exemple : 10 surligneurs dans un emballage. 
 
Set : des produits différents qui sont vendus ensemble. 

Exemple : 1 stylo plume et 1 stylo à bille dans un étui. 
 
Mètre : le produit peut être commandé et livré au mètre (il est donc coupé à 
longueur). Le prix est indiqué par mètre. 

Exemple : câbles. 
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Identification de produit 
 
Marque 

Sélectionnez la marque du produit. Cette mention est obligatoire. Si le produit n a 
pas de marque, sélectionnez « No Name ».  

 

Numéro de pièce fabricant  

Indiquez le numéro de pièce d’origine du fabricant (pour les produits de marque) et 
veillez à le saisir correctement en utilisant les séparateurs, les 
majuscules/minuscules, etc. 

Cette mention est extrêmement importante pour les moteurs de recherche et la 
recherche interne.  

 

➢  Maximum 40 caractères 

 

EAN / GTIN 

Code EAN ou GTIN pour le produit dans la quantité et l’unité de vente proposées.  

 

Quantité de contenu 

Spécifiez ici le contenu du produit vendu. Une pièce contient normalement 1 article, 
mais dans le cas de liquides, cela pourrait être 100 g par exemple. Un « pack » 
contient généralement plusieurs pièces. 

La valeur minimale est 0.0001. Utilisez un point comme séparateur décimal. 
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Exemple 
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Attribution d’une catégorie 
 

Classer un produit dans la bonne catégorie permet de retrouver facilement votre 
produit : 

 

>   Une majorité du trafic entrant arrive sur les pages des catégories  
>   La catégorie revêt une grande importance pour la recherche interne 

 

Classer un produit dans la bonne catégorie permet aussi d’attribuer les bons 
attributs au produit. Ainsi, une mauvaise attribution de catégorie peut faire 
apparaître des champs obligatoires qui requérant des informations non pertinentes 
pour le produit.  

 

Nous recommandons donc d’accorder la plus grande attention à la sélection de la 
bonne catégorie lors de l’onboarding. 
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Désignation du produit 
 

Le titre d’un produit doit être explicite et contenir les principales caractéristiques qui 
permettent de le différencier des autres. 

 

Exemples de contenus : 

>   Marque 

>   Désignation de type 

>   Référence pièce 

>   Contenu 

>   Type de produit 
>   Fonction 

>   Caractéristiques techniques : 
>   Termes de recherche 

 

 

➢ Champ obligatoire : le titre du produit doit avoir une longueur de 20 
caractères minimum et de 120 caractères max.  

➢ Tous les formatages HTML seront supprimés lors du chargement des 
données.  

➢ Attention : le titre risque d’être tronqué lorsqu’il s’affiche sur des écrans 
plus petits et dans certains formats. 

➢ Ne pas utiliser de MAJUSCULES  
➢ Respectez l’ordre : commencez par la marque et le type de modèle - 

optimal pour le SEO 
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Description du produit  

 

La description du produit comprend plusieurs champs de texte 

 

A. titre 

Autre dénomination commerciale du produit/Headline 

 

➢  Maximum 150 caractères 

 

B. Points forts & détails 

Liste des principaux arguments de vente 

 

C. Texte descriptif commercial (description) 

Texte publicitaire émotionnel 

 

D. Modèle  

Liste énumérative de fonctions et de particularités qui ne peuvent pas être 
fournies sous la forme d’attributs 

 

E. Données techniques supplémentaires 

Champ de texte libre pour compléter des données techniques qui ne peuvent 
pas être mentionnées dans des champs séparés.  

 

F. Contenu de la livraison 

Énumération des éléments livrés 

 

G. Remarques, configuration système requise 

Avertissements, notes et remarques importantes 
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Exemple : 
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Description du produit 
 

Titre 

✔ facultatif, longueur max. 150 caractères 

✖ Pas de formatages html (seront supprimés) 

 

 

Points forts & détails 

✔ Phrases courtes et concises expliquant les principaux USP 

✔ <br>  pour ajouter une ligne à la liste 

✖ Pas de longue prose 

✖ Il est préférable ne pas donner d’informations que de donner des 

informations qui prêtent à confusion 

✖ Pas de formatages <ul><li> 

 

 

Texte descriptif commercial (description) 

✔ Rédiger un texte structuré : utiliser un tag <br> pour commencer un 

nouveau paragraphe 

✔ Options de formatage :  <b>, <i>, <u> 

✖ Pas de formatages <ul><li> 

✖ Les hyperliens ne sont pas autorisés 
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Exemple 
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Description du produit 
 

Modèle 

 

✔ facultatif, pour les propriétés qui ne peuvent pas être représentées par une 

valeur et qui ne sont pas reprises dans les points forts 

✔ <br> pour ajouter une nouvelle ligne à la liste 

✖ Pas de formatages html (seront supprimés) 

 
 

Données techniques supplémentaires 

 

✔ facultatif, pour les caractéristiques pour lesquelles il n’existe pas de champ 

spécifique 

✔ <br> pour ajouter une nouvelle ligne à la liste 

✔ uniquement caractéristique + valeur et éventuellement unité 

✖ Pas de texte 

✖ Pas de formatage <ul><li> ou de formatage différent 
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Description du produit 
Contenu de la livraison 

 

✔ Liste positive : saisir des remarques telles que « Livré sans batterie » dans 

le texte de la remarque 

✔ <br> pour ajouter une nouvelle ligne à la liste 

✖ Pas de formatages html (seront supprimés) 

 

 

Configuration système requise 

 

✔ Points essentiels concernant le système d’exploitation, les versions 

hardware ou des conditions requises comparables 

✔ <br> pour ajouter une nouvelle ligne à la liste 

✖ Pas de formatages html (seront supprimés) 

 

 

Informations complémentaires/remarque 

 

✔ Remarque concernant des points sur lesquels il faut absolument attirer 

l’attention des clients. 

✖ Pas de formatages html (seront supprimés) 
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Données de produits dans Mirakl  
 
Attributs spécifiques à la catégorie // Attributs obligatoires 
Attributs obligatoires 

 

Informations de produit obligatoires 

- Code article 

- Catégorie de produit 
- Titre 

- Marque 

- Référence fabricant  
- Unité de vente 

- Contenu par unité de vente 

- Unité du contenu 

- texte commercial 
- Catégorie de TVA 

- Mentions légales (par ex. indication de l’efficacité énergétique) 
 

Sans une mention des attributs obligatoires, aucun produit ne peut être créé et vos 
offres ne pourront donc pas apparaître en ligne.  
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Exemple : 
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Données de produits dans Mirakl 
Attributs spécifiques à la catégorie // Attributs de filtre 
 
Attributs recommandés 

 

Gérer les attributs recommandés : 

 

permet de fournir des informations importantes pour le filtrage dans la 
recherche de produits et de catégories ; sans attributs recommandés, votre 
produit ne sera pas visible quand un client appliquera un filtre de recherche.  

 

garantit une visibilité dans des catégories virtuelles pertinentes pour le SEO.  

 

permet une comparaison de produits.  
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Exemple 
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Données de produits dans Mirakl 
 
Particularité : type de produit ou classification 

 

Cet attribut est l’un des attributs de filtre les plus fréquemment utilisés chez 
Conrad. Il permet une sous-classification plus précise au sein d’un groupe de 
produits 
 

Comment gérer cet attribut : 

Dans chaque groupe de produits, il existe un attribut de catégorisation avec sa 
propre liste de valeurs.  

Les attributs de catégorisation sont reconnaissables à la mention  
« (catégorisation) » dans le nom ou « ATT.KAT.*** » dans l’identifiant.  

La valeur saisie dans cet attribut de catégorisation est ensuite affichée dans la 
boutique en ligne sous le filtre « Type de produit ».  

 
  



 

25 

Exemple d'attribut de catégorisation 
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Données de produits dans Mirakl 
Attributs spécifiques à la catégorie // Données techniques 
 
Attributs facultatifs 

 

Gérer des attributs facultatifs : 

 

permet une présentation professionnelle dans un tableau clair et structuré.  

 

aide les clients à trouver les informations qu’ils recherchent. 

 

fournit toutes les autres données techniques du produit qui peuvent être 
utiles pour le client  

 

Exemple 
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Illustrations & documents 
 
Images 

En téléchargeant des images pour vos produits, vous augmentez la qualité de 
vos offres. 

Utilisez des images pour illustrer vos produits.  
 

URL d’un dessin technique, comme des schémas électriques, etc. Le lien doit 
renvoyer vers une image du type PNG, JPG, TIF, GIF avec une longueur / hauteur 
minimale de 400 px. 

 

 

Documents 

Mise à disposition de documents et de modes d’emploi.  

Fournir les documents obligatoires tels que les fiches de données de sécurité 
et les certificats de garantie.  

 

URL de la fiche technique du produit. Lien global, une seule fiche pour toutes 
les langues. Le lien doit renvoyer vers un fichier PDF. 

 

 

 

 

 
  

 

 








