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1 Introduction
Nous vous remercions d’avoir acheté ce produit.
Pour toute question technique, veuillez vous adresser à:

France (email): technique@conrad-france.fr
Suisse: www.conrad.ch

2 Documentation sur le produit

Ce produit est documenté par différentes séries d'instructions :
■ Consignes d’installation
■ Mode d'emploi (à télécharger uniquement)
Servez-vous du lien www.conrad.com/downloads (ou scannez le code QR) pour
télécharger les instructions (ou les versions nouvelles/actuelles, le cas échéant).
Respectez les instructions indiquées sur la page Web.

3 Utilisation prévue
Ce produit est une serrure de porte dotée du Bluetooth. Il prend en charge les mé-
thodes d'authentification suivantes :
■ Appareil mobile via Bluetooth
■ Mots de passe (PIN)
■ Cartes à puce RFID
■ Mode passage (la porte est toujours ouverte)
Après l'authentification d'un utilisateur au moyen d'une méthode d'authentification,
la serrure de la porte se verrouille à nouveau automatiquement au bout de
quelques secondes.

http://www.conrad.ch
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L'administrateur de la serrure de la porte peut ajouter ou supprimer des utilisateurs
et leur attribuer des droits d'administration.
La serrure de la porte est configurée et gérée à travers l'application mobile Tuya
Smart Life/Smart Living.
Le produit est protégé contre la poussière selon la norme IP5X.
Le produit est destiné uniquement à une utilisation à l’intérieur. Ne l'utilisez pas à
l’extérieur.
Dans tous les cas, le contact avec l’humidité doit être évité.
Toute utilisation à des fins autres que celles décrites pourrait endommager le pro-
duit.
Une mauvaise utilisation peut entraîner des risques tels que des courts-circuits,
des incendies, etc.
Ce produit est conforme aux exigences nationales et européennes en vigueur.
Pour des raisons de sécurité et d’homologation, toute restructuration et/ou modifi-
cation du produit est interdite.
Lisez attentivement les instructions du mode d’emploi et conservez-le dans un en-
droit sûr. Ne mettez ce produit à la disposition de tiers qu’avec son mode d’emploi.
Tous les noms d’entreprises et appellations de produits sont des marques com-
merciales de leurs propriétaires respectifs. Tous droits réservés.
USB4®, USB Type-C® et USB-C® sont des marques déposées de l'USB Imple-
menters Forum.

4 Contenu de l'emballage
■ Serrure de la porte
■ Pile CR123A
■ Carte de réinitialisation
■ Tournevis cruciforme
■ 2 cartes à puce
■ 2 clés manuelles
■ 2 ventouses
■ 2 clés hexagonales
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■ Consignes d’installation
■ Mode d’emploi (à télécharger)

5 Description des symboles
Les symboles suivants figurent sur le produit/appareil ou sont utilisés dans le
texte :

Le symbole met en garde contre les dangers pouvant entraîner des
blessures corporelles.

6 Consignes de sécurité
Lisez attentivement le mode d’emploi et observez particulièrement
les consignes de sécurité. Nous ne saurions être tenus pour res-
ponsables des blessures corporelles ou des dommages matériels
résultant du non-respect des mises en garde et des indications re-
latives à une utilisation correcte figurant dans ce mode d'emploi.
De tels cas entraînent l’annulation de la garantie.

6.1 Généralités
■ Le produit n’est pas un jouet. Il doit rester hors de portée des enfants et des

animaux domestiques.
■ Ne laissez pas traîner le matériel d’emballage. Celui-ci peut se révéler dange-

reux si des enfants le prennent pour un jouet.
■ Si vous avez des questions dont la réponse ne figure pas dans ce mode d’em-

ploi, contactez notre service d'assistance technique ou un autre technicien
spécialisé.

■ Toute manipulation d’entretien, d’ajustement ou de réparation doit être effec-
tuée par un spécialiste ou un atelier spécialisé.

6.2 Manipulation
■ Manipulez le produit avec précaution. Des secousses, des chocs ou une chute,

même de faible hauteur, peuvent endommager le produit.
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6.3 Conditions environnementales de fonctionnement
■ N’exposez pas le produit à des contraintes mécaniques.
■ Gardez l'appareil à l’abri de températures extrêmes, de secousses intenses, de

gaz inflammables, de vapeurs et de solvants.
■ Protégez le produit de l'humidité et des moisissures.
■ Protégez le produit de la lumière directe du soleil.

6.4 Fonctionnement
■ En cas de doute sur l’utilisation, les mesures de sécurité ou le branchement de

ce produit, consultez un expert.
■ Si une utilisation du produit en toute sécurité n’est plus possible, arrêtez de

l’utiliser et protégez-le de toute utilisation accidentelle. N'essayez PAS de répa-
rer le produit vous-même. Un fonctionnement sûr ne peut plus être garanti si le
produit :
– est visiblement endommagé,
– ne fonctionne plus correctement,
– a été stocké pendant une période prolongée dans des conditions défavo-

rables ou
– a été transporté dans des conditions très rudes.

6.5 Pile
■ Respectez les indications de polarité lorsque vous insérez les piles.
■ Retirez les piles de l’appareil s’il n’est pas utilisé pendant une période prolon-

gée, afin d’éviter des dégâts éventuels causés par des fuites. Des piles qui
fuient ou qui sont endommagées peuvent provoquer des brûlures acides lors
du contact avec la peau ; l’utilisation de gants protecteurs appropriés est par
conséquent recommandée pour manipuler les piles corrompues.

■ Gardez les piles hors de portée des enfants. Ne laissez pas traîner de piles,
car des enfants ou des animaux pourraient les avaler.

■ Les piles ne doivent pas être démantelées, court-circuitées ou jetées dans un
feu. Ne rechargez pas les piles non rechargeables. Cela constituerait un risque
d’explosion !
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7 Aperçu du produit
7.1 Serrure de la porte

1
2
3

4

5

6

7

8

10

9
11

Composant Description/Remarque/Action
1 Poignée extérieure de la

porte
2 Touche de confirmation du

mot de passe
Après avoir saisi un mot de passe/PIN, ap-
puyez sur cette touche afin de confirmer
votre saisie et de déverrouiller la porte.

3 Clavier Saisissez les mots de passe/PIN.
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Composant Description/Remarque/Action
4 Lecteur de cartes à puce

RFID
Placez les cartes à puce sur le lecteur pour
déverrouiller la porte.

5 Voyant lumineux Le voyant clignote en rouge lorsqu'un mot
de passe/PIN incorrect est utilisé.

6 Cylindre
7 Poignée intérieure de la

porte
8 Port USB-C® ■ Si la pile est usée, fournissez une ali-

mentation de secours à travers un bloc
d'alimentation USB-C® de 5 V/CC.

■ Le port USB-C® n'est pas un port de
charge.

9 Trou de serrure Insérez la clé mécanique et tournez-la dans
le sens horaire pour déverrouiller la porte.
Tournez complètement la clé dans le sens
antihoraire avant de la retirer.

10 Couvercle Soulever le couvercle à l'aide de la ven-
touse.

11 Compartiment à piles Insérez une pile pour alimenter la serrure
de la porte.
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7.2 Tableau de bord de la serrure de la porte

B

A

C

D E

Composant Description/Remarque/Action
A Indicateur de charge

de la pile
Remplacez la pile de la serrure de la porte
avant qu'elle ne soit usée.



11

Composant Description/Remarque/Action
B Bouton de déver-

rouillage
Rapprochez l'appareil mobile de la porte, puis
appuyez sur le bouton et maintenez-le enfoncé
jusqu'à ce que la serrure de la porte se déver-
rouille.

C Zone de message Visualisez l'activité de la serrure de la porte.
D Gestion des membres Gérez les utilisateurs de la serrure de la porte.
E Menu Réglages Configurez les paramètres de sécurité et les

méthodes d'authentification.

8 Démarrage
Étape 1 : Ajoutez la serrure de la porte à l'application mobile
Ajoutez la serrure de la porte à l'application mobile afin de la configurer et de défi-
nir les méthodes d'authentification. En ajoutant la serrure de la porte, vous configu-
rerez en même temps un administrateur. L'administrateur dispose d'un contrôle to-
tal sur les paramètres de la serrure de la porte et sur tous les utilisateurs autorisés
à utiliser la serrure de porte.
■ Référez-vous à la section Ajout de la serrure de la porte à l'application mobile

[} 12] pour la procédure à suivre.

Étape 2 : Donnez l'accès à d'autres utilisateurs
Ajoutez d'autres utilisateurs et définissez leurs autorisations. Par exemple, parta-
gez la serrure de la porte avec un membre de votre famille disposant d'un compte
Tuya, mais empêchez-le de modifier son mot de passe.
■ Référez-vous aux sections Attribution de l'accès aux utilisateurs ne disposant

pas de compte utilisateur Tuya [} 14] et Ajout d'utilisateurs disposant d'un
compte utilisateur Tuya [} 14] pour obtenir des instructions.

Étape 3 : Configurez et utilisez les méthodes d'authentification
Configurez les méthodes d'authentification pour les différents utilisateurs. Par
exemple, définissez des mots de passe pour divers membres de la famille et enre-
gistrez des cartes à puce.
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■ Référez-vous à la section Gestion de l'authentification [} 17] pour la procé-
dure à suivre.

Étape 4 : Apprenez à déverrouiller la serrure de la porte en cas
d'urgence
■ Référez-vous à la section Situations d'urgence [} 25] pour en savoir plus.

9 Application mobile
9.1 Ajout de la serrure de la porte à l'application mobile
Une fois que vous avez ajouté la serrure de la porte à l'application mobile, vous
pouvez la configurer et la gérer.

Remarque:
Le compte utilisateur sous lequel la serrure de la porte est enregistrée est auto-
matiquement l'utilisateur administrateur.

1. Installez l'application mobile Tuya « Smart Life -
Smart Living » et créez un compte Tuya.

2. Sur le clavier de la serrure de la porte, appuyez sur
un bouton pour activer la serrure.

3. Ajoutez la serrure de la porte à l'application mobile.
à Le mot de passe par défaut et les cartes à puce sont

désactivés. Référez-vous à la section Paramètres
d'authentification par défaut [} 24] pour en savoir
plus.

à La serrure est prête à la configuration.
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9.2 Transfert de la serrure de la porte vers un nouvel appareil
mobile
Vous pouvez facilement transférer la serrure de la porte vers un nouvel appareil
mobile sans perdre ses paramètres de configuration. Le passage d'un appareil
mobile à un autre nécessite que la serrure de la porte reste enregistrée sous le
même compte utilisateur.
1. Sur l'ancien appareil mobile, retirez la serrure de la porte de l'application Tuya.
2. Sur le nouvel appareil mobile, ajoutez la serrure de la porte à l'application

Tuya.
à Vous pouvez dorénavant gérer la serrure de la porte à partir du nouvel appareil

mobile.

10 Gestion des utilisateurs
10.1 Types d'utilisateur
L'administrateur peut autoriser ou restreindre des fonctions pour différents types
d'utilisateurs. Chaque utilisateur est contrôlé par l'administrateur.

Utilisateur Fonctions de l'utilisateur
Administrateur ■ Exécute n'importe quelle fonction.
Utilisateur ne disposant
pas d'un compte utilisateur
Tuya

■ Utilise des mots de passe pour déverrouiller.
■ Utilise des cartes à puce pour déverrouiller.

Membre de la famille dis-
posant d'un compte utilisa-
teur Tuya

En cas d'autorisation :
■ Utilise l'appareil mobile pour déverrouiller.
■ Exécute d'autres fonctions.

Autre membre disposant
d'un compte utilisateur
Tuya

En cas d'autorisation :
■ Utilise l'appareil mobile pour déverrouiller.
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10.2 Attribution de l'accès aux utilisateurs ne disposant pas
de compte utilisateur Tuya
La plus simple façon de donner l'accès aux utilisateurs est de partager les mots de
passe et les cartes à puce enregistrés sous le compte de l'administrateur.
1. Définissez les mots de passe du compte administrateur. Référez-vous à la sec-

tion Définition des mots de passe de niveau utilisateur [} 19] pour la procé-
dure à suivre.

2. Enregistrez les cartes à puce sous le compte de l'administrateur. Référez-vous
à la section Enregistrement des cartes à puce [} 18] pour la procédure à
suivre.

3. Partagez les mots de passe et les cartes à puce avec les utilisateurs.

10.3 Ajout d'utilisateurs disposant d'un compte utilisateur
Tuya
L'administrateur peut permettre aux utilisateurs disposant d'un compte Tuya de
s'authentifier à l'aide de leur appareil mobile et d'exécuter d'autres fonctions.

Remarque:
Les membres de la famille seront ajoutés à la maison (espace) Tuya à laquelle
l'administrateur a ajouté la serrure de la porte.

Conditions préalables:
a L'appareil mobile est connecté à Internet.
1. Ouvrez l'application mobile et accédez au tableau de bord de la serrure de la

porte.
2. Appuyez sur le bouton Member Management (Gestion des membres).
3. Ajoutez un membre de la famille ou un autre membre.
4. Configurez l'utilisateur. Référez-vous à la section Configuration des utilisateurs

disposant d'un compte utilisateur Tuya [} 15] pour la procédure à suivre.
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xxx.@gmail.com

xxx.@gmail.com
freddy.joe

10.4 Configuration des utilisateurs disposant d'un compte
utilisateur Tuya
Une fois que l'administrateur a ajouté un utilisateur, il doit déterminer les fonctions
qui lui sont autorisées.
1. Sous Member Management (Gestion des membres), appuyez sur le nom

de l'utilisateur et configurez les fonctions qu'il peut exécuter. Référez-vous au
tableau ci-dessous pour les réglages.

Permission Description
Gestion des mots de passe L'utilisateur est autorisé à ajouter et à supprimer ses

propres mots de passe.
Gestion de la carte L'utilisateur est autorisé à ajouter et à supprimer

des cartes à puce.
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Permission Description
Déverrouillage à l'aide d'un
téléphone mobile

L'utilisateur est autorisé à déverrouiller la serrure de
la porte à l'aide de son appareil mobile.

Gestion dynamique des
mots de passe (mots de
passe à distance)

L'utilisateur est autorisé à créer des mots de passe
et à les distribuer sans l'accord de l'administrateur.

Gestion des mots de passe L'utilisateur est autorisé à ajouter et à supprimer ses
propres mots de passe.

10.5 Suppression des utilisateurs disposant d'un compte
utilisateur Tuya
La suppression d'un utilisateur l'empêche d'accéder à la serrure de la porte, de la
visualiser et de l'utiliser à travers l'application mobile.

Membre de la famille
1. Ouvrez l'application mobile et accédez à la maison (espace) Tuya sous laquelle

la serrure de la porte a été ajoutée.
2. Supprimez l'utilisateur.

Autre membre
1. Ouvrez l'application mobile et allez à la section Member Management (Ges-

tion des membres).
2. Appuyez sur le nom de l'utilisateur et supprimez-le.
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11 Gestion de l'authentification
11.1 Utilisation des appareils mobiles pour l'authentification
(déverrouillage)
Conditions préalables:
a Le Bluetooth est activé sur l'appareil mobile.
a L'appareil mobile est à proximité de la serrure de la

porte.
1. Ouvrez l'application mobile et accédez au tableau de

bord de la serrure de la porte.
2. Établissez la connexion avec la serrure de la porte en

appuyant sur le bouton de déverrouillage.
à Le bouton de déverrouillage de l'application mo-

bile passe au vert.
3. Appuyez et maintenez enfoncé le bouton de déver-

rouillage jusqu'à ce que la serrure de la porte se dé-
verrouille.
à Le bouton de déverrouillage passe à l'orange.
à Au bout de quelques secondes, la serrure de la

porte se verrouille automatiquement.

Remarques:
Résolution des problèmes de connexion Bluetooth
L'application mobile et la serrure de la porte ne peuvent gérer qu'une seule
connexion Bluetooth à la fois. En cas de proximité de deux appareils mobiles et
de tentative de connexion à la serrure de la porte, le premier à se connecter
maintient la connexion. Pour résoudre les problèmes de connexion :
1. Fermez complètement l'application mobile sur l'un des appareils mobiles.

L'exécution de l'application mobile Tuya en arrière-plan est insuffisante pour
la résolution des problèmes de connexion.
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11.2 Enregistrement des cartes à puce
Grâce aux cartes à puce, vous pouvez déverrouiller la serrure de la porte à travers
le lecteur RFID situé sur le clavier.

Remarque:
Les cartes à puce fournies sont spécifiques à la serrure de la porte. Si vous dis-
posez de plusieurs serrures de porte du même modèle, vous devez utiliser pour
chacune d'entre elles une carte à puce spécifique.

Remarque:
Vous pouvez enregistrer vos propres cartes à puce. La serrure de porte est
compatible avec les cartes à puce MIFARE® Classic 1K de tiers.
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Conditions préalables:
a L'appareil mobile est connecté à Internet.
a Le Bluetooth est activé sur l'appareil mobile.
a L'appareil mobile est à proximité de la serrure de la

porte.
1. Ouvrez l'application mobile et accédez au tableau de

bord de la serrure de la porte.
2. Établissez la connexion avec la serrure de la porte en

appuyant sur le bouton de déverrouillage.
à Le bouton de déverrouillage de l'application mo-

bile passe au vert.
3. Dans l'application mobile, suivez les étapes sui-

vantes : Settings > Card management (Para-
mètres > Gestion des cartes).

4. Appuyez sur le bouton Add card (Ajouter une
carte) ou + et suivez les instructions à l'écran pour
enregistrer une carte à puce.

à Vous pouvez alors déverrouiller la serrure de la porte
en plaçant la carte à puce sur le lecteur RFID de son
clavier.

Remarque:
Lorsque vous utilisez une carte à puce non enregistrée 4 fois, la serrure de la
porte émet un bip 4 fois et se désactive pendant 1 minute.

11.3 Définition des mots de passe de niveau utilisateur
Un mot de passe de niveau utilisateur appartient à un utilisateur configuré dans
l'application mobile. Lorsque l'administrateur est le seul utilisateur enregistré, tous
les mots de passe des niveaux d'utilisateur lui appartiennent.
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Conditions préalables:
a L'appareil mobile est connecté à Internet.
a Le Bluetooth est activé sur l'appareil mobile.
a L'appareil mobile est à proximité de la serrure de la

porte.
1. Ouvrez l'application mobile et accédez au tableau de

bord de la serrure de la porte.
2. Établissez la connexion avec la serrure de la porte en

appuyant sur le bouton de déverrouillage.
à Le bouton de déverrouillage de l'application mo-

bile passe au vert.
3. Dans l'application mobile, suivez les étapes sui-

vantes : Settings > Password Management
(Paramètres > Gestion des mots de passe).

4. Appuyez sur le bouton + et suivez les instructions af-
fichées à l'écran.

à Vous pouvez alors déverrouiller la serrure de la porte
en saisissant le {mot de passe} + {#} à partir du cla-
vier de la serrure.

Remarque:
Si vous saisissez un mot de passe incorrect 4 fois, la serrure de la porte émet
un bip 4 fois et se désactive pendant une minute. Réessayez au bout d'une mi-
nute.

11.4 Création de mots de passe temporaires
Créez un mot de passe temporaire pour fournir à tout utilisateur de la serrure de la
porte un mot de passe valable pour une période de temps donnée.
Contrairement aux mots de passe de niveau utilisateur, les mots de passe tempo-
raires ne sont pas attribués à un utilisateur spécifique. Les mots de passe tempo-
raires s'avèrent utiles si vous souhaitez que quelqu'un ne puisse déverrouiller la
porte que pendant une période de temps bien définie.
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Conditions préalables:
a Vous êtes autorisé à créer des mots de passe tempo-

raires.
a L'appareil mobile est connecté à Internet.
a Le Bluetooth est activé sur l'appareil mobile.
a L'appareil mobile est à proximité de la serrure de la

porte.
1. Ouvrez l'application mobile et accédez au tableau de

bord de la serrure de la porte.
2. Établissez la connexion avec la serrure de la porte en

appuyant sur le bouton de déverrouillage.
à Le bouton de déverrouillage de l'application mo-

bile passe au vert.
3. Dans l'application mobile, suivez les étapes sui-

vantes : Settings > Temporary Password
(Paramètres > Mot de passe temporaire).

4. Définissez des mots de passe en suivant les instruc-
tions à l'écran.

à Vous pouvez alors déverrouiller la serrure de la porte
en saisissant le {mot de passe} + {#} à partir du cla-
vier de la serrure.

Remarque:
Si vous saisissez un mot de passe incorrect 4 fois, la serrure de la porte émet
un bip 4 fois et se désactive pendant une minute. Réessayez au bout d'une mi-
nute.

11.5 Création des mots de passe à distance
Les mots de passe à distance sont également appelés mots de passe dyna-
miques. Créez un mot de passe à distance lorsque vous ne parvenez pas à en en-
registrer un sur la serrure de la porte.
Fonctionnement des mots de passe à distance :
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Les mots de passe à distance peuvent être utilisés plusieurs fois durant une pé-
riode de 5 minutes sur la base d'un compteur. Le compteur démarre dès la pre-
mière saisie du mot de passe. Au bout de 5 minutes, le mot de passe cesse de
fonctionner.

Important:
Faites preuve d'une grande prudence envers les mots de passe à distance.
Quelqu'un peut conserver le mot de passe pour une utilisation ultérieure et dé-
verrouiller la porte à un moment où vous ne vous y attendiez pas. Cette situa-
tion est possible dans la mesure où la minuterie qui invalide le mot de passe ne
démarre qu'après la première utilisation du mot de passe par la personne.

Conditions préalables:
a L'appareil mobile est connecté à Internet.
1. Dans l'application mobile, sur le tableau de bord de la

serrure de la porte, faites glisser l'écran vers la droite.
2. Créez un mot de passe à distance en appuyant sur le

bouton Obtain Dynamic Password (Obtenir
un mot de passe dynamique).

à Vous pouvez alors déverrouiller la serrure de la porte
en saisissant le {mot de passe} + {#} à partir du cla-
vier de la serrure.

Remarque:
Si vous saisissez un mot de passe incorrect 4 fois, la serrure de la porte émet
un bip 4 fois et se désactive pendant une minute. Réessayez au bout d'une mi-
nute.

11.6 Utilisation du mode passage (sans authentification)
Le mode passage maintient la serrure de la porte déverrouillée, de sorte que n'im-
porte qui puisse ouvrir la porte sans authentification. L'activation du mode passage
entraîne la désactivation des autres paramètres d'authentification (par exemple,
les mots de passe) jusqu'à ce que vous désactiviez à nouveau ce mode.
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Activation du mode passage
Conditions préalables:
a Le Bluetooth est activé sur l'appareil mobile.
a L'appareil mobile est à proximité de la serrure de la porte.
1. Ouvrez l'application mobile et accédez au tableau de bord de la serrure de la

porte.
2. Établissez la connexion avec la serrure de la porte en appuyant sur le bouton

de déverrouillage.
à Le bouton de déverrouillage de l'application mobile passe au vert.

3. Sous Settings (Paramètres), activez le mode passage en appuyant sur le
sélecteur Automatic lock (Verrouillage automatique) pour désactiver ledit
sélecteur.
à La serrure émet un bip.
à Le bouton de déverrouillage s'allume en orange.

à Le mode passage est activé et n'importe qui peut ouvrir la porte.
à Les autres paramètres d'authentification sont désactivés.

Désactivation du mode passage
1. Sous Settings (Paramètres), désactivez le mode passage en appuyant sur

le sélecteur Automatic lock (Verrouillage automatique) pour activer ledit
sélecteur.
à La serrure émet un bip.

2. Le mode passage est désactivé et les utilisateurs doivent à nouveau s'identifier
avant de déverrouiller la porte.

à Les autres paramètres d'authentification sont à nouveau activés.
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11.7 Réinitialisation de toutes les méthodes d'authentification
La réinitialisation de la serrure de la porte supprime tous les paramètres d'authenti-
fication configurés et rétablit les paramètres d'authentification par défaut. La réini-
tialisation entraîne également la désactivation du verrouillage de la porte dans l'ap-
plication mobile. Pour réinitialiser la serrure de la porte, utilisez la carte de réinitiali-
sation RESET.

Important:
Gardez la carte de réinitialisation RESET dans un endroit sûr auquel seuls les
utilisateurs autorisés ont accès.

Avant la réinitialisation
1. Sur le clavier de la serrure de la porte, appuyez sur n'importe quel bouton. Si

4 bips retentissent, cela indique que la minuterie de verrouillage de la porte est
active et vous devez la réinitialiser.

2. (Si une réinitialisation est nécessaire) Réinitialisez la minuterie au bout d'une
minute ou en fournissant une alimentation USB-C® selon les instructions de la
section Fourniture d'une alimentation de secours [} 25].

Réinitialisation
1. Maintenez la carte RESET contre le clavier de la serrure de la porte jusqu'à ce

qu'un bip retentisse.
à La serrure de la porte réinitialise tous les paramètres d'authentification et

adopte les paramètres d'authentification par défaut.
à Le verrouillage de la porte est désactivé dans l'application mobile.
à La serrure de la porte est réinitialisée aux paramètres d'authentification par dé-

faut. Référez-vous à la section Paramètres d'authentification par défaut [} 24]
pour en savoir plus.

11.8 Paramètres d'authentification par défaut
Lorsque la serrure de la porte n'est pas enregistrée sur un compte utilisateur Tuya,
les paramètres d'authentification par défaut sont activés. Une fois que vous avez
enregistré la serrure de la porte sous un compte utilisateur Tuya dans l'application
mobile, les paramètres d'authentification par défaut sont désactivés.
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Important:
Pour des raisons de sécurité, n'utilisez jamais la serrure de la porte avec les
paramètres d'authentification par défaut.

Type Réglage par défaut
Mot de passe 123456
Cartes à puce Toutes les cartes à puce fournies sont susceptibles

de déverrouiller la serrure de la porte.

Référez-vous à la section Réinitialisation de toutes les méthodes d'authentification
[} 24] pour rétablir les paramètres par défaut.

12 Situations d'urgence
12.1 Utilisation de la clé mécanique pour déverrouiller la
serrure de la porte
La clé mécanique est destinée à être utilisée en cas d'urgence. N'utilisez pas la clé
mécanique pour un déverrouillage régulier.
1. Fixez la ventouse fournie sur le couvercle.
2. Tirez légèrement le couvercle et faites-le pivoter vers la droite.
3. Insérez la clé dans le trou de la serrure et tournez-la dans le sens horaire pour

déverrouiller la serrure de la porte.
4. Tournez la poignée de verrouillage pour ouvrir la porte.
5. Tournez la clé dans le sens antihoraire pour la remettre dans sa position d'ori-

gine, puis retirez-la.

12.2 Fourniture d'une alimentation de secours
Si la pile est usée, vous pouvez utiliser une source d'alimentation USB-C® pour
fournir temporairement de l'énergie et utiliser la serrure de la porte.
1. Fixez la ventouse fournie sur le couvercle.
2. Tirez légèrement le couvercle et faites-le pivoter vers la droite.
3. Connectez une source d'alimentation USB-C® de 5 V/CC au port USB-C®.
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à La serrure de la porte émet un bip pour indiquer qu'elle est alimentée.
4. Déverrouiller la porte à l'aide d'une des méthodes d'authentification (exemple :

le mot de passe).

12.3 Comment déverrouiller la porte en cas d'échec de toutes
les autres options
Si toutes les solutions d'urgence échouent et que vous avez accès à la carte de ré-
initialisation RESET, vous pouvez réinitialiser la serrure de la porte et l'ouvrir grâce
aux paramètres d'authentification par défaut.
1. Réinitialisation de la serrure de la porte. Référez-vous à la section Réinitialisa-

tion de toutes les méthodes d'authentification [} 24] pour la procédure à suivre.
2. Déverrouillez la porte en saisissant {123456} + {#} à l'aide du clavier.

13 Nettoyage et entretien
Important:
Remplacez les piles au moins une fois par an pour éviter les fuites.

Important:
– N’utilisez pas de produits de nettoyage agressifs, d'alcool à friction ou

d'autres solutions chimiques. Ils endommagent le boîtier et peuvent provo-
quer un dysfonctionnement du produit.

– Ne plongez pas le produit dans l’eau.

1. Nettoyez le produit à l'aide d'un chiffon sec et sans fibres.

14 Déclaration de conformité (DOC)
Conrad Electronic SE, Klaus-Conrad-Strasse 1, D-92240 Hirschau, déclare par la
présente que ce produit est conforme à la directive 2014/53/UE.
■ Le texte intégral de la déclaration de conformité UE est disponible via le lien

suivant : www.conrad.com/downloads
Saisissez le numéro d’article dans le champ de recherche. Vous pouvez téléchar-
ger la déclaration de conformité UE dans les langues disponibles.
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15 Élimination des déchets
15.1 Produit

Tous les équipements électriques et électroniques mis sur le marché
européen doivent être marqués de ce symbole. Ce symbole indique
que cet appareil doit être éliminé séparément des déchets municipaux
non triés à la fin de son cycle de vie.
Tout détenteur d'appareils usagés est tenu de les remettre à un service
de collecte séparé des déchets municipaux non triés. Les utilisateurs fi-
naux sont tenus de séparer, sans toutefois les détruire, les piles et ac-
cumulateurs usagés qui ne sont pas intégrés dans l'appareil usagé,
ainsi que les lampes qui peuvent être enlevées de l'appareil usagé
sans être détruites, avant de le remettre à un point de collecte.

Les distributeurs d'équipements électriques et électroniques sont légalement tenus
de reprendre gratuitement les appareils usagés. Conrad vous offre les possibilités
de retour gratuit suivantes (plus d'informations sur notre site Internet) :
■ à nos filiales Conrad
■ dans les centres de collecte créés par Conrad
■ dans les points de collecte des organismes de droit public chargés de l'élimina-

tion des déchets ou auprès des systèmes de reprise mis en place par les fabri-
cants et les distributeurs au sens de la loi sur les équipements électriques et
électroniques (ElektroG)

L'utilisateur final est responsable de l'effacement des données personnelles sur
l'équipement usagé à mettre au rebut.
Veuillez noter que dans les pays autres que l'Allemagne, d'autres obligations
peuvent s'appliquer pour la remise et le recyclage des appareils usagés.

15.2 Piles/accumulateurs
Retirez les piles/accumulateurs insérés et éliminez-les séparément du produit. En
tant qu'utilisateur final, vous êtes légalement tenu (Ordonnance relative à l'élimina-
tion des piles usagées) de rapporter toutes les piles/accumulateurs usagés ; il est
interdit de les jeter avec les ordures ménagères.
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Les piles/accumulateurs qui contiennent des substances toxiques sont
caractérisées par les symboles ci-contre qui indiquent l’interdiction de
les jeter dans les ordures ménagères. Les désignations pour le métal
lourd prépondérant sont : Cd = cadmium, Hg = mercure, Pb = plomb (la
désignation se trouve sur les piles/accumulateurs, par ex. sous le sym-
bole de la poubelle illustré à gauche).

Vous pouvez rapporter gratuitement vos piles/accumulateurs usagées aux centres
de récupération de votre commune, à nos succursales ou à tous les points de
vente de piles/accumulateurs. Vous respectez ainsi les ordonnances légales et
contribuez à la protection de l’environnement.
Avant la mise au rebut, recouvrez complètement les contacts exposés de la batte-
rie/des piles avec un morceau de ruban adhésif pour éviter les courts-circuits.
Même si les piles/batteries rechargeables sont vides, l'énergie résiduelle qu'elles
contiennent peut être dangereuse en cas de court-circuit (éclatement, surchauffe,
incendie, explosion).

16 Entretien
16.1 Remplacement de la pile
Remplacez la pile si l'indicateur d'état de la pile sur le tableau de bord de l'applica-
tion mobile affiche 15 % ou si la serrure de la porte ne répond plus à l'entrée de la
clé.
1. Apprêtez une pile CR123A.
2. Fixez la ventouse fournie sur le couvercle de la serrure de la porte.
3. Tirez légèrement le couvercle et tournez-le vers la droite pour exposer le cou-

vercle du compartiment à piles.
4. Retirez la vis du couvercle du compartiment à piles.
5. Retirez la pile usée.
6. Faites glisser la nouvelle pile en gardant le pôle positif (+) orienté vers l'exté-

rieur dans le compartiment à piles.
7. Fermez le compartiment à piles à l'aide de son couvercle et serrez la vis.

à La serrure de la porte émet un bip pour confirmer que la pile fournit de
l'énergie.
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17 Caractéristiques techniques
Alimentation électrique ............. 1 pile CR123A de 3 V
Courant réactif .......................... 50 uA max.
Courant actif ............................. 100 mA
Alimentation électrique de se-
cours......................................... 5 V/CC via un port USB-C®

Lock type
Grade........................................ C
Type de cylindre ....................... Européen

Installation
Epaisseur de porte appropriée . 35 à 60 mm

Connectivité au cloud
Application mobile .................... Tuya Smart Life/Smart Living

Authentification par mot de passe (PIN)
Mot de passe par défaut........... 123456
Types de mot de passe pris en
charge....................................... Numérique (PIN)
Longueur du mot de passe....... 6 à 10 chiffres
Nombre maximal de mots de
passe enregistrés ..................... 100

Authentification par carte à puce
Technologie de la carte à puce RFID
Types de carte à puce pris en
charge....................................... MIFARE®
Nombre maximal de cartes à
puce enregistrés ....................... 100
Fréquence de la carte à puce... 13,553 - 13,567 MHz
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Puissance de transmission
sans fil ...................................... 7,3 dBm
Chiffrement de la carte à puce . Crypto-1

Authentification par Bluetooth
Protocole Bluetooth .................. BLE V4.2
Bande de fréquence sans fil ..... 2,402 – 2,480 GHz
Portée sans fil .......................... max. 15 m
Puissance de transmission
sans fil ..................................... 3.25 dBm

Authentification mécanique
Clé mécanique.......................... Oui

Autres
Protection contre les infiltra-
tions ......................................... IP5X
Température de fonctionne-
ment  ........................................ -20 à + 50 °C
Humidité de fonctionnement .... 10 à 90 % HR (sans condensation)
Température de stockage ........ -20 à + 50 °C
Humidité de stockage .............. 10 – 90 % HR (sans condensation)
Dimensions (l x h x p)( env.) .... 42 x 42 x 140 mm
Poids (env.) ............................. 390 g
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