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UNSER QUALITÄTSVERSPRECHEN 
IST GANZ EINFACH:

KMP Produkte sind immer PERFEKT auf Ihren 
Drucker abgestimmt.
 
KMP Produkte verursachen KEINERLEI Schäden, 
vorzeitigen Verschleiß oder Verschlechterung 
Ihrer Geräte.

KMP Produkte beeinflussen in KEINER Weise die 
Gewährleistung Ihres Druckers.

KMP Produkte, die nicht den Erwartungen entsprechen 
werden getauscht oder der Kaufpreis wird in VOLLEM 
UMFANG ERSTATTET.

WIR HAFTEN auch für den unwahrscheinlichen Fall, 
dass es durch den ordnungsgemäßen Einsatz eines 
KMP Produkts zu einem Schaden am Drucker kommt 
(Produkthaftung).

36 MONATE QUALITÄTSGARANTIE 
auf KMP Tintenpatronen und Tonerkartuschen, 
24 MONATE QUALITÄTSGARANTIE 
auf alle weiteren KMP Produkte (ab Kaufdatum).

Wenden Sie sich im Garantiefall an Ihren Händler 
oder rufen Sie uns direkt an: 
(  SERVICE-HOTLINE: 0180 2020800 
(01802-Anrufer aus dem deutschen Festnetz zahlen 6 ct/Anruf, 
aus dem Mobilfunknetz max. 42 ct/Min.)

Gültig ab 1. September 2019

RUNDUM-SORGLOS
QUALITÄTSGARANTIE.
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OUR QUALITY COMMITMENT 
IS VERY EASY: 

KMP products are PERFECTLY suited to your printer.
 
KMP products do not cause ANY damage, premature 
wear or deterioration in the condition of your equipment. 

KMP products do not affect the statutory warranty on 
your printer in ANY WAY.

KMP products, which do not meet expectations, will 
be replaced or the FULL PURCHASE PRICE WILL BE 
REFUNDED. 

We are also LIABLE in the unlikely case that the proper 
use of a KMP product causes any damage to the printer 
(product liability).

36 MONTHS QUALITY GUARANTEE 
on KMP toner and ink cartridges,
24 MONTHS QUALITY GUARANTEE 
for all further KMP products (from date of purchase). 

In case of warranty please contact our dealer or call our
(  SERVICE-HOTLINE: +49 (0) 180 2020800 
(The charge for calls to 01802 numbers from the German fixed-line network
is 6 ct/call, from the wireless German phone network max. 42 ct/minute.)

Valid from 1st September 2019

WORRY-FREE  
QUALITY GUARANTEE.
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