
DE | Sehr geehrter Kunde,
Vielen Dank für den Kauf dieses DURABLE-Produktes. Sollte bei diesem Produkt etwas defekt sein oder ein Teil fehlen, wenden 
Sie sich bitte an Ihren Lieferanten oder den – DURABLE-Service. Nennen Sie die Teilenummer und Anzahl sowie Artikelnummer 
und Ihre vollständige Adresse oder faxen Sie uns das nachstehende Formular ausgefüllt. Wir werden Ihre Reklamation unver-
züglich bearbeiten.

GB | Dear customer,
Thank you for purchasing one of our DURABLE products. Should you find that any of the contents are damaged and/or a part 
is missing then please contact your local reseller or dealer. Alternatively, you can contact the DURABLE Customer Services 
Department by faxing back the completed form below clearly stating which parts are required. Please add also the quantity of 
each piece required. Your request will be processed in the shortest delays.

FR | Cher client,
Merci d’avoir choisi les produits. DURABLE Si cependant, une pièce a été endommagée et/ou est manquante, merci de contac-
ter votre revendeur ou le service client DURABLE en faxant ce document. Il vous suffit de compléter les informations suivantes 
en notant le code article du meuble, le nombre de pièces à changer dans la ou les cases concernées et en indiquant vos coor-
données. Votre requête sera prise en compte immédiatement.

ES | Estimado cliente,
Gracias por comprar productos DURABLE. Si en algún caso su contenido ha sido dañado y/o alguna parte o componente no 
aparece en el interior del embalaje por favor contacte con su proveedor o bien envíe un fax al Servicio de Atención al Cliente 
de DURABLE, solicitando la referencia del producto que necesita que le suministremos y las unidades requeridas(señalelas en 
número en el recuadro en blanco). Procesaremos su petición inmediatamente.

NL | Geachte klant,
Bedankt voor de aankoop van dit DURABLE product. Indien er onverhoopt een onderdeel zou ontbreken of beschadigd zijn, 
dan kunt u uw lokale verdeler contacteren of u kunt dit formulier faxen naar de DURABLE klantendienst. Vermeld duidelijk het 
onderdeelnummer en het aantal stukken dat moet vervangen worden. Uw aanvraag zal zo spoedig mogelijk worden verwerkt. 

IT | Egregio Cliente,
La ringraziamo per l’acquisto di un prodotto DURABLE. Se tuttavia, il suo contenuto dovesse risultare danneggiato e/o mancan-
te di qualche parte, La preghiamo di contattare il Suo fornitore oppure il Servizio Assistenza DURABLE e inviare per fax questo 
modulo completato, indicando il numero d’articolo e il numero e la quantità del pezzo che deve essere fornito. Procederemo 
immediatemente la Sua richiesta.

SE | Bäste kund,
Tack för att du har köpt en DURABLE-produkt. Om du upptäcker att något av innehållet är skadas och/eller fattas, vänligen 
kontakta din ordinarie kontorsvaruhandlare eller en lokal återförsäljare. Du kan även kontakta DURABLES kundtjänst genom att 
faxa tillbaka det ifyllda formuläret nedan och tydligt ange vilka delar som behövs. Ange även antalet av varje del. Din begäran 
kommer att behandlas snarast möjligt. 

PL | Drogi Kliencie,
Dziękujemy za wybór jednego z produktów DURABLE. W przypadku, gdy jeden z elementów jest uszkodzony i/lub brakuje 
jednej z części prosimy o kontakt z lokalnym sprzedawcą. Alternatywnie możliwy jest bezpośredni kontakt Z Biurem Obsługi 
Klienta DURABLE poprzez przefaksowanie wypełnionego formularza określającego jaka część jest potrzebna. Proszę umieścić 
obok części informację na temat potrzebnej ilości. Państwa wniosek zostanie rozpatrzony w możliwie najkrótszym czasie.

RU  | Уважаемый покупатель!

3711
Montageanleitung
Assembling instructions
Instructions de montage
Instrucciones de montaje
Montagevoorschrift
Instruzioni di montaggio
Monteringsanvisningar
Instrukcja montażu
Инструкция по сборке

Большое спасибо за то, что Вы приобрели данный продукт DURABLE. В случае если Вы обнаружите какие-либо 
повреждения или недостачу деталей, пожалуйста, обратитесь к Вашему региональному поставщику или свяжитесь с 
сервисным центром DURABLE, назовите номера и количество недостающих деталей, а также артикул и Ваш полный адрес. 
Либо отправьте факсом полностью заполненную форму. Мы незамедлительно обработаем Вашу заявку. 
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3711
An | Ship to | à envoyer à | A | Aan | Skicka till | Wysyłka do | Куда : 
Firma | Company | Société | Firma | Ditta | Företag | Firma | Фирма:  ....................................................................................................................................

z.Hd. | Att. | à l’attention de | t.a.v. | attenzione | Att. | Osoba odpowiedzialna | Для :  ...........................................................................................................

Straße | Street | Rue | Calle | Straat | Strada | Gata | Ulica | Улица :  ......................................................................................................................................

Ort | City | Ville | Residencia | Plaats | Residenza | Ort | Miasto | Город :  ...............................................................................................................................

Land | Country | Pays | Pais | Land | Paese | Land | Kraj | Страна :  ......................................................................................................................................

PLZ | Zip | Code postal | Codigo Postal | Postcode | C.A.P. | Post nr | Kod pocztowy | Индекс :  ..........................................................................................

Tel. | Phone | téléphone | No | Tel | Telefon | Лефон :  ........................................................................ Fax: ............................................................................

E-mail:  ................................................................................................................................................................................................................................

 
DURABLE Customer Service (HQ) · Tel.: (+49) 23 71 662 480 · Fax: (+49) 23 71 662 305 · service@durable.de · www.durable.de
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