
 
 

 

Gebrauchsanleitung

Dr. Senst S�ch Akut E

Modell IH-W03

 

 

Wich�ge Sicherheitshinweise
BEI DER VERWENDUNG ELEKTRISCHER PRODUKTE, INSBESONDERE WENN 
KINDER ANWESEND SIND, SOLLTEN IMMER GRUNDLEGENDE 
SICHERHEITSVORKEHRUNGEN GETROFFEN WERDEN, EINSCHLIESSLICH DER 
FOLGENDEN:
LESEN SIE VOR DEM GEBRAUCH ALLE ANWEISUNGEN.

Einleitung
Vielen Dank, dass Sie sich für Dr. Senst S�ch Akut E (IH-W03) entschieden haben. 
Damit Sie dieses Produkt ordnungsgemäß bedienen können, lesen Sie bi�e 
zuerst diese Produkteinführung gründlich durch und bewahren Sie die Anleitung 
nach dem Lesen zum späteren Nachschlagen gut auf.

Warnungen und Sicherheitshinweise

Verwenden Sie das Gerät nicht, wenn Sie an Diabetes leiden. Die Schmerz empfi-

ndlichkeit kann unter Umständen herabgesetzt sein und Diabe�ker können sich 

verbrennen. 

Verwenden Sie das Gerät nicht bei Menschen mit Behinderungen,Kindern unter 

3 Jahren oder Menschen mit verminderter Wärmeempfindlichkeit.  Dazu gehören 

Personen mit krankheitsbedingten Hautveränderungen oder vernarbtem Gewebe 

im Anwendungsbereich, nach der Einnahme von Schmerzmi�eln, Alk ohol oder 

Drogen.

Verwenden Sie das Gerät nicht auf akut oder chronisch kranker (verletzter oder 

gereizter) Haut (z. B. entzündete Haut, ob schmerzha� oder nicht, ger ötete Haut, 

Hautausschläge, (z. B. Allergien), Verbrennungen, Erfrierungen, Prellungen, 

Schwellungen, offene und heilende Wunden sowie postopera�ve Narben, bei 

denen der Heilungsprozess beeinträch�gt werden könnte). 

Verwenden Sie das Gerät nicht an empfindlichen Hautstellen. 

Verwenden Sie das Gerät nicht, wenn Sie an einer sensorischen Beeintr äch�gung 

leiden, die das Schmerzempfinden einschränkt (z. B. bei Stoffwechselstörungen). 

Verwenden Sie das Gerät nicht, wenn Sie gleichzei�g Lo�onen, Cremes und Gele 

lokal anwenden. 

Benutzen Sie das Gerät nicht, wenn Sie unter anhaltenden Hautreizungen 

aufgrund von langfris�ger Wärmeanwendung auf derselben Hautpar�e leiden.

Hinweise zur Verwendung

Dr. Senst S�ch Akut E (IH-W03) 1 Stück

Umhängeband

Ba�erien: AAA (LR03 1,5 V) Alkaline

Gebrauchsanweisung
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Betriebsanzeige-LED

Taste zur Ak�vierung

EIN/AUS-Schalter

Heizpla�e

Ba�eriefachdeckel

Fehlerbehebung
Problem Mögliche Ursache

 

Lösung

Entsorgung

Reinigung und Wartung
Das Gerät ist für den mehrfachen Gebrauch bes�mmt.
Beachten Sie die folgenden Hygienevorschri�en, um Gesundheitsrisiken zu 
vermeiden:
•  Es wird empfohlen, das Gerät vor dem ersten und jedem weiteren Gebrauch 
   zu reinigen. 
•  Das Gerät muss mit dem ON/OFF-Schalter (3) ausgeschaltet werden.
•  Verwenden Sie zur Reinigung nur weiche, trockene Tücher. 
•  Verwenden Sie zur Reinigung keine Substanzen, die bei Kontakt mit der Haut 
   oder den Schleimhäuten oder beim Verschlucken oder Einatmen gi�ig sein 
   könnten. Tauchen Sie das Gerät nicht in Wasser ein. 
•  Wenn Sie das Gerät an mehreren gestochenen und gebissenen Stellen 
   verwenden, empfiehlt es sich, die Heizpla�e jedes Mal zu reinigen. Dadurch 
   wird die Möglichkeit der Übertragung von Keimen und Bakterien von einer 
   Hautstelle auf die nächste verringert. Verwenden Sie zur Desinfek�on der 
   Heizpla�e ein handelsübliches alkoholisches Desinfek�onstuch.

Reparieren und Entsorgen des Geräts
•  Reparieren oder jus�eren Sie das Gerät nicht selbst.  Der ordnungsgemäße 

   Betrieb kann dann nicht mehr gewährleistet werden.

•  Öffnen Sie das Gerät nicht.  Bei Nichtbeachtung dieser Anweisung erlischt 

   der Garan�eanspruch.

•  Reparaturen dürfen nur vom Kundendienst oder von autorisierten Händlern 

   durchgeführt werden.  Bi�e überprüfen Sie vor einer Reklama�on zunächst 

   die Ba�erien und tauschen Sie diese gegebenenfalls aus.

•  Entsorgen Sie das Gerät am Ende seiner Nutzungsdauer aus Umweltschutzg-

   ründen nicht im Hausmüll.  Entsorgen Sie das Gerät bei einer geeigneten 

   örtlichen Sammel- oder Recyclingstelle in Ihrem Land.  Entsorgen Sie das 

   Gerät gemäß der EG-Richtlinie - WEEE (Waste Electrical and Electronic 

   Equipment).  Bei Fragen wenden Sie sich bi�e an die für die Abfallentsorgung 

   

   zuständigen örtlichen Behörden.

Entsorgen der Ba�erien

• Ba�erien dürfen nicht über den Hausmüll entsorgt werden. Sie können gi�ige 

  Schwermetalle enthalten und unterliegen einer besonderen Abfallbehandlung.

•D ie nachstehenden Codes sind auf schadsto�al�gen Ba�erien aufgedruckt.

Pb = Die Ba�erie enthält Blei,

 

Cd = Die Ba�erie enthält Cadmium,

Hg = Ba�erie enthält Quecksilber Pb Cd Hg

Tekniset �edot
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Service
Dr. Senst S�ch Akut E (IH-W03) ist ausschließlich für den persönlichen Gebrauch 
im Rahmen der häuslichen Nutzung bes�mmt.  Versuchen Sie nicht, das Gerät 
selbst zu zerlegen oder zu reparieren.  Wenn während oder nach der Garan�ezeit 
eine Wartung/Reparatur erforderlich ist, müssen Sie sich an den Hersteller 
wenden.  Verpacken Sie das Produkt wieder sorgfäl�g in der Originalverpackung 
oder verpacken Sie es sicher, um Schäden beim Versand zu vermeiden.  Legen Sie 
den Originalkau�eleg mit dem Kaufdatum, einen Hinweis auf das Problem und 
Ihre Rücksendeadresse bei.  Senden Sie das Produkt frankiert und versichert ein.

Der zuständige Betreiber oder die zuständige Organisa�on sollte sich mit dem 
Hersteller oder dessen Vertreter in Verbindung setzen:
• um Unterstützung bei der Einstellung, Verwendung oder Wartung des Geräts 
  zu erhalten, falls erforderlich;  oder
• um unerwartetes Verhalten während des Betriebs oder Zwischenfälle zu melden.
Ausdrücklich von der Garan�e ausgeschlossen sind folgende Punkte:
• Verschleiß aufgrund von normalem Gebrauch oder Verbrauch des Produkts;
• mit dem Produkt geliefertes Zubehör, das abgenutzt oder durch den normalen 
  Gebrauch verbraucht ist (z. B. Ba�erien);
• Produkte, die unsachgemäß und/oder entgegen den Bes�mmungen der 
  Gebrauchsanweisung verwendet, gereinigt, gelagert oder gewartet wurden, 
  sowie Produkte, die vom Käufer oder von einem nicht autorisierten 
  Servicecenter geöffnet, repariert oder verändert wurden;
• Schäden, die während des Transports zwischen Hersteller und Kunde oder 
  zwischen Service-Center und Kunde entstanden sind;
• Produkte, die als Zweit- oder Gebrauchtware gekau� wurden

Sicherheitshinweise für Ba�erien
Halten Sie die Ba�erien von Kindern fern.
Wenn eine Ba�erie verschluckt wird, suchen Sie sofort einen Arzt auf.
Bei Kontakt mit Ba�eriesäure spülen Sie die betroffenen Stellen sofort mit viel 
sauberem Wasser ab und suchen Sie sofort einen Arzt auf.
Laden Sie die Ba�erien nicht wieder auf!  Es besteht Explosionsgefahr!
Nicht kurzschließen!  Es besteht Explosionsgefahr!
Nicht ins Feuer werfen!  Es besteht Explosionsgefahr!
Ersetzen Sie die Ba�erien, wenn die Anzeige für schwache Ba�erien auf dem 
Bildschirm erscheint.  Tauschen Sie alle Ba�erien gleichzei�g aus.
Nehmen Sie die Ba�erien aus dem Gerät, wenn es länger als 3 Monate nicht 
benutzt wird.
Mischen Sie nicht gleichzei�g neue und alte Ba�erien.
Mischen Sie keine Ba�erietypen.  Es werden langlebige Alkaliba�erien 
empfohlen.
Legen Sie die Ba�erien nicht mit falsch ausgerichteten Polen ein.

Elektromagne�sche Verträglichkeit

Hinweis zur elektromagne�schen Verträglichkeit.

•Das Gerät ist für die Verwendung in allen in dieser Gebrauchsanweisung 

  aufgeführten Umgebungen geeignet, einschließlich häuslicher Umgebungen.

•Die Verwendung des Geräts kann bei Vorhandensein elektromagne�scher 

  Störungen eingeschränkt sein. Dies könnte zu Problemen wie 

  Fehlermeldungen oder dem Ausfall des Geräts führen.

•Vermeiden Sie es, dieses Gerät direkt neben anderen Geräten zu verwenden 

  oder auf andere Geräte zu stapeln, da dies zu einem fehlerha�en Betrieb 

  führen könnte. Sollte es dennoch notwendig sein, das Gerät in der oben 

  genannten Weise zu verwenden, müssen sowohl dieses Gerät als auch die 

  anderen Geräte überwacht werden, um sicherzustellen, dass sie 

  ordnungsgemäß funk�onieren.

•Die Verwendung von anderem als dem vom Hersteller dieses 

  Geräts angegebenen oder gelieferten Zubehör kann zu einer Erhöhung der 

  elektromagne�schen Emissionen oder zu einer Verringerung der 

  elektromagne�schen Störfes�gkeit des Geräts führen; dies kann zu einem 

  fehlerha�en Betrieb führen.

•Bei Nichtbeachtung kann die Leistung des Gerätes beeinträch�gt werden.

Valmistajan �edot

GBT GmbH, An Gut Nazareth 18a, 52353 Düren, Deutschland
+49 2421/ 208560, www.dr-senst.com 

Verwendungszweck
Verwenden Sie Dr. Senst S�ch Akut E nur zur Behandlung von Insektens�chen 
oder -bissen.
Dr. Senst S�ch Akut E ist zur Linderung von Insektens�chen bes�mmt. Das 
Gerät ist wiederverwendbar und für den häuslichen/privaten Gebrauch 
bes�mmt.
Indika�on/klinischer Nutzen
Viele Insektenbisse und -s�che führen zu schmerzha�en und geschwollenen 
S�ch- und Bisswunden.  Diese Bisse/S�che verursachen o� einen starken 
Juckreiz.  Juckreiz und Schwellungen können durch die gezielte Einwirkung 
von Wärme auf die betroffene Stelle gelindert werden.

Symbolien selitys

Triman Recycling.   Info-Tri für die ordnungsgemäße 
Entsorgung von elektronischen Geräten, Ba�erien und 
beiliegenden Peripheriegeräten in Frankreich.

 

Name: Dr. Senst S�ch Akut E

Modell Nr.: IH-W03

Typ: Insektens�ch-Hilfsmi�el

Abmessungen (L x B x H) : 103*35*24 mm

Gewicht (mit Ba�erien): 

 
47 g

 Stromversorgung: 2 x 1,5 V AAA LR03 (1,5 V)

Max.  Temperatur:

Funk�onen: 2-malige Einstellung (5s/10s)

Erwartete Betriebsdauer: Ca. 300 Anwendungen

Ba�erielebensdauer:
Ca. 200 Stunden Dauerbetrieb oder 1 Jahr 

mit 3 Messungen pro Tag

Zulässige Lager- und 
Transpor�emperatur und 
-feuch�gkeit:

 
-10 °C bis 50 °C, rela�ve Lu�feuch�gkeit 
30% bis 85%

Zulässige Betriebstemperatur 
und -feuch�gkeit:  

Ca. 13 Gramm inklusive Ba�erie

Erwartete Nutzungsdauer: 10 °C bis 40 °C, rela�ve Lu�feuch�gkeit

30 % bis 85 %.

 
  

SCHUTZART 42

Klassifizierung: Typ BF    

Medizinisches Gerät

Allgemeines Symbol für Recycling/Wiederverwendbarkeit 

Seriennummer

Grenzwerte für die Lu�feuch�gkeit bei Lagerung und 
Transport: 0% ~ 95% RH

Temperaturgrenze für Lagerung und Transport: 
-20°C ~ 55°C (-4°F ~ 131°F).

Sicherheitsvorrichtung für den Transport: 
Vorsicht zerbrechlich.

Siehe Betriebsanleitung

 

GEFAHR, WARNUNG, VORSICHT
-Hinweis auf eine Verletzungsgefahr oder 
Gesundheitsschädigung
- Hinweis auf mögliche Schäden am Gerät/Zubehör

Um die Umwelt zu schützen, trennen Sie bi�e 
elektrische Geräte und leere Ba�erien (wenn möglich) 
und entsorgen Sie beides an geeigneten Sammelstellen 
gemäß den na�onalen Vorschri�en.

Schutz gegen Eindringen
Erste Ziffer 2: Geschützt gegen Berührung mit Werkzeugen 
und Drähten sowie gegen kleine feste Fremdkörper 
(Durchmesser ≥ 2,5 mm)
Zweite Ziffer 2: Geschützt gegen schräg fallendes 
Tropfwasser (bis zu 15°)

Dieses Produkt erfüllt die Anforderungen der geltenden 
europäischen und na�onalen Richtlinien.

Triman Recycling.  Gemäß dem französischen Dekret Nr. 

2014-1577.  Das Symbol zeigt das Recycling von Verpackungen 

nach Kategorie an.

Typ BF Anwendungsteil

Europäischer Bevollmäch�gter

MedNet EC-REP GmbH
Borkstrasse 10, 48163 Münster, Germany.

Shenzhen Combei Technology Co., Ltd. 
11-5B, No. 105, Huanguan South Road, 
Dahe Community, Guanlan, Longhua New District,
Shenzhen, 518110, China.
TEL: +86-755-29588956   EXT: 818,809

Das Gerät lässt sich 
nicht einschalten.

Der ON/OFF-Schalter (3) 
ist in der Posi�on OFF.

Die Ba�erien sind leer.

Schieben Sie den ON/OFF-
Schalter (3) in die ON-Posi�on.

Das Gerät wird nicht 
mehr heiß genug.

Geräteausgänge: Die 
Gerätestatus-LED blinkt 
nach dem Einschalten 
10-mal orangefarben.

Der Ba�eriestand ist zu 
niedrig, so dass das Gerät 
möglicherweise nicht mehr 
betrieben werden kann.

Das Gerät schaltet sich 
icht ein, obwohl die 
Ba�erien ausgetauscht 
wurden und der ON/
OFF-Schalter (3) auf 
ON gestellt wurde.

Das Gerät ist 
möglicherweise defekt.

Wenden Sie sich bi�e an 
den Kundendienst.

Hersteller

Importeur

Datum der Herstellung

UDI (eindeu�ge Gerätekennzeichnung)

DE

Ersetzen Sie beide Ba�erien 
wie in dieser Gebrauchsan
weisung beschrieben.

Der Ba�eriestand ist 
zu niedrig.

Allgemeine Warnungen

Kontraindika�onen

Schutzart:

Die Seriennummer befindet sich auf dem Gerät oder im Ba�eriefach. T

echnische Änderungen vorbehalten.

Das Gerät entspricht der EN 60601-1-2 & EN 60601-1 der EU 2017-745(MDR)

Um die Umwelt zu schützen, trennen Sie bi�e elektrische 
Geräte und leere Ba�erien (wenn möglich) und entsorgen 
Sie beide an geeigneten Sammelstellen gemäß den 
na�onalen Vorschri�en.   Siehe auch die 
Sicherheitshinweise für Ba�erien. Entsorgen Sie 
schadsto�al�ge Ba�erien nicht über den Hausmüll.

Jede Person, die das Produkt an sich selbst anwendet, muss über 12 Jahre 
alt sein. Das Produkt sollte bei Kindern unter 12 Jahren nur unter Aufsicht 
oder mit Unterstützung eines Erwachsenen angewendet werden. 
Konsul�eren Sie vor der Anwendung des Geräts Ihren Arzt, wenn Sie an 
Hautkrankheiten, schweren Krankheiten (insbesondere wenn Sie zu 
Thromboembolien oder wiederkehrenden bösar�gen Wucherungen neigen) 
oder unerklärlichen chronischen Schmerzen in irgendeinem Körperteil leiden.
Suchen Sie sofort einen Arzt auf, wenn die Symptome trotz der Anwendung 
von Dr. Senst S�ch Akut E fortbestehen, und beenden Sie die Anwendung.
Suchen Sie sofort einen Arzt auf, wenn sich die Symptome während oder 
nach der Anwendung von Dr. Senst S�ch Akut E verschlimmern, und beenden 
Sie die Anwendung.
Suchen Sie sofort einen Arzt auf, wenn es sich um einen Zeckenbiss handelt.      
Der Biss kann zur Übertragung von Krankheitserregern wie FSME oder 
Borreliose führen.
Bei den ersten Anzeichen von verstärktem Juckreiz, Hautrötung, Schwellung, 
Schwindel, Übelkeit, Atemnot, Quaddelbildung oder Blutdruckabfall bzw.
 -ans�eg sofort einen Arzt aufsuchen.
Nicht in der Nähe der Augen, auf den Augenlidern, im Mund oder auf den 
Schleimhäuten anwenden.
Lassen Sie Kinder nicht mit dem Gerät spielen.
Bewahren Sie das Gerät außerhalb der Reichweite von Kindern und 
Haus�eren auf.
Halten Sie das Verpackungsmaterial von Kindern fern (Ers�ckungsgefahr).
Bi�e beachten Sie die allgemeinen Hygienemaßnahmen bei der Anwendung 
des Dr. Senst S�ch Akut E.
Das Gerät ist kein Ersatz für eine ärztliche Beratung und Behandlung.        
Wenden Sie sich bei Schmerzen oder Krankheiten immer an Ihren Arzt.
Wenn das Gerät nicht rich�g funk�oniert, wenn Sie sich unwohl fühlen oder 
Schmerzen haben, stellen Sie die Anwendung sofort ein. 

 Allgemeine Vorsichtsmaßnahmen
Berühren Sie das Gerät nicht mit nassen Händen.    Achten Sie darauf, dass 
kein Wasser auf das Gerät spritzt.    Nehmen Sie das Gerät nur in Betrieb, 
wenn es vollständig trocken ist.
Verwenden Sie zur Reinigung und Wartung des Geräts keine Reinigungs- 
oder Lösungsmi�el.    Wenn Flüssigkeit in das Gerät eindringt, kann dies zu 
Schäden an der Elektronik oder anderen Geräteteilen und zu einer 
Fehlfunk�on führen.
Das Gerät sollte nur von einer Person benutzt werden;    die Benutzung 
durch mehrere Personen wird nicht empfohlen.
Schützen Sie das Gerät vor direkter Sonneneinstrahlung und lagern Sie es 
an einem trockenen Ort.
Schützen Sie das Gerät vor Stößen, Feuch�gkeit, Staub, Chemikalien, 
starken Temperaturschwankungen und nahen Wärmequellen (Öfen, 
Heizungen).
Achten Sie darauf, dass kein Wasser in das Gerät eindringt.    Sollte dies 
doch geschehen, nehmen Sie die Ba�erien heraus und verwenden Sie das 
Gerät erst wieder, wenn es vollständig trocken ist.
Wenn Sie das Gerät lagern, sollten Sie keine schweren Gegenstände darauf 
abstellen.
Vergewissern Sie sich vor der Benutzung, dass keine sichtbaren Schäden am 
Gerät oder Zubehör vorhanden sind.    Verwenden Sie das Gerät im 
Zweifelsfall nicht und wenden Sie sich an Ihren Händler oder an die 
angegebene Kundendienstadresse.

 

Inhalt
Überprüfen Sie, ob die Kartonverpackung äußerlich intakt ist und ob der 
gesamte Inhalt vorhanden ist. Vergewissern Sie sich vor der Benutzung, dass 
keine sichtbaren Schäden am Gerät oder Zubehör vorhanden sind und dass 
das gesamte Verpackungsmaterial en�ernt wurde. Verwenden Sie das Gerät 
im Zweifelsfall nicht und wenden Sie sich an Ihren Händler oder an die 
angegebene Kundendienstadresse.

Lagern Sie das Gerät an einem vor Wi�erungseinflüssen geschützten Ort.    
Das Gerät muss unter den angegebenen Umgebungsbedingungen gelagert 
werden.
Lassen Sie das Gerät nicht unbeaufsich�gt, während es in Betrieb ist.    
Schalten Sie das Gerät bei Funk�onsstörungen aus und verwenden Sie es 
nicht mehr.
10.Beachten Sie die in dieser Bedienungsanleitung separat aufgeführten 
Sicherheitshinweise für die Ba�erie.11.Beachten Sie die Hinweise zur 
elektromagne�schen Verträglichkeit.

1 Stück

2 Stück

1 Stück

Einlegen der Ba�erien
1. Schieben Sie den Ba�eriefachdeckel (5) auf.
2. Legen Sie die mitgelieferten Ba�erien in das Ba�eriefach ein, wie im 
   Ba�eriefach dargestellt. Achten Sie beim Einlegen der Ba�erien auf die 
   rich�ge Polung (+/-).
3. Schieben Sie den Ba�eriefachdeckel (5) zu, bis er spür- und hörbar einrastet.

Verwendung

WARNUNG
Vergewissern Sie sich vor der Anwendung, dass kein Insektenstachel mehr in 
der S�chstelle vorhanden ist. En�ernen Sie den Stachel vor der Anwendung 
sorgfäl�g. Die besten Ergebnisse werden erzielt, wenn Sie das Produkt sofort 
nach dem Insektens�ch anwenden. Wenn Sie mit der Behandlung der 
gestochenen oder gebissenen Stelle zu lange warten und der Juckreiz und die 
Schwellung bereits eingesetzt haben, kann die Insektens�ch-Linderung nur 
begrenzt wirken. Behandeln Sie die Stelle trotzdem mit Dr. Senst S�ch Akut E. 
In der Regel kann der Juckreiz gelindert und die Heilung beschleunigt werden.
1.Schieben Sie den EIN/AUS-Schalter (3) in Richtung Heizpla�e (4) mit dem 
   Symbol "I" für EIN.  Die Gerätestatus-LED (1) blinkt mit 1Hz blau und zeigt 
   Ihnen an, dass das Ger?t betriebsbereit ist. 
2.Sie haben die M?glichkeit, zwischen 2 verschiedenen Einwirkzeiten zu 
    wählen, je nachdem, wie empfindlich Ihre Haut ist:
- Legen Sie die Heizpla�e (4) des Geräts auf die Stelle, die gestochen oder 
     gebissen wurde.
- Für eine 5-sekündige Anwendung drücken Sie einmal die Ak�vierungstaste 
    (2). Die blaue Status-LED (1) des Geräts wechselt von Blinken auf Dauerlicht 
    und zeigt damit an, dass die Anwendung beginnt.  Die "5-Sekunden-
    Anwendung" wird für die erste Anwendung oder die Anwendung auf 
    empfindlicher Haut empfohlen.
- Für eine 10-Sekunden-Anwendung drücken Sie die Ak�vierungstaste (2) 
    zweimal kurz hintereinander. Die Gerätestatus-LED (1) wechselt von Blau zu 
   Orange und die Gerätestatus-LED (1) wechselt von Blinken zu Dauerlicht, um 
   anzuzeigen, dass die Anwendung beginnt.
3.  Nach Beendigung der Anwendung wechselt die Gerätestatus-LED (1) von 
    Dauerlicht auf blaues Blinken und die Massage und Erwärmung werden 
    automa�sch beendet.  Die Gerätestatus-LED (1) schaltet sich nach 5 
    Minuten aus.

WICHTIG
Je nach Empfindlichkeit der Person, die das Gerät benutzt, und der Hautpar�e 
kann die Behandlungstemperatur als unangenehm empfunden werden und zu 
leichten Hautrötungen und in seltenen Fällen zu Hautreizungen führen. Wenn 
sich die Wärmefunk�on zu heiß anfühlt, beenden Sie die Behandlung sofort.
1. Bei Bedarf können Sie Dr. Senst S�ch Akut E nach einer Pause von 2 Minuten 
   erneut auf den S�ch/Biss au�ragen oder es auch sofort bei einem anderen 
   S�ch/Biss an einer anderen Stelle anwenden. Die Höchstzahl von 5 
   Anwendungen pro Stunde auf derselben Behandlungsstelle darf nicht 
   überschri�en werden. 
2. Wird das Gerät nicht mehr benö�gt, schalten Sie es mit dem ON/OFF-
   Schalter (3) wieder auf "OFF". Dies wird durch das Symbol "O" angezeigt. Die 
   blaue Gerätestatus-LED (1) geht aus. 
3. Vergewissern Sie sich vor dem Verstauen, dass das Gerät ausgeschaltet ist 
    und die Heizpla�e (4) abgekühlt ist.

Ba�erie-Warnung
Bevor der Ladezustand der Ba�erien für andere Anwendungen zu niedrig wird, 
beginnt die orangefarbene Status-LED (1) des Geräts 10 Mal zu blinken. Bi�e 
tauschen Sie beide Ba�erien, wie in Abschni� 6 beschrieben, zeitnah aus.

Ersetzen Sie beide Ba�erien 
wie in dieser Gebrauchsan
weisung beschrieben.

Ersetzen Sie beide Ba�erien 
wie in dieser Gebrauchsan
weisung beschrieben.

50 °C ± 2 °C (122 °F ± 3,6 °F)

Entsorgen Sie leere Ba�erien sofort, wenn die Ba�erie leer ist, da sie 
auslaufen kann.
Entsorgen Sie die Ba�erien ordnungsgemäß;  beachten Sie die örtlichen 
Gesetze und Vorschri�en.
Entsorgen Sie verbrauchte Ba�erien und elektronische Produkte nicht über 
den Hausmüll, sondern im Sondermüll oder bei einer Ba�eriesammelstelle 
im Fachhandel.
Ba�erien/Ba�eriepacks können nach Gebrauch unentgeltlich an den Händler 
zurückgegeben werden.
Der Endverbraucher ist zur Rückgabe gebrauchter Ba�erien/Akkus gesetzlich 
verpflichtet.

Nederlandse gebruiksaanwijzing en verdere informa�e /
Dutch opera�ng instruc�ons and further informa�on: 
www.dr-senst.com

Handbücher (in anderen Sprachen) und weitere Informa�onen:
www.dr-senst.com



 
 

 

User's Manual
Dr. Senst Insect Bite Relief

Model IH-W03

 

 

Important safety instruc�ons
WHEN USING ELECTRICAL PRODUCTS, ESPECIALLY WHEN CHILDREN ARE 
PRESENT, BASIC SAFETY PRECAUTIONS SHOULD ALWAYS BE FOLLOWED, 
INCLUDING THE FOLLOWING:
READ ALL INSTRUCTIONS BEFORE USING.

Introduc�on 

Thank you for purchasing Dr. Senst Insect Bite Relief(IH-W03). To enable you 
properly operate this product, please thoroughly read this product 
introduc�on first and keep the manual well a�er reading for future reference.

Warnings and safety notes

Contraindica�ons

Do not use the device if you suffer from diabetes. Sensi�vity to pain could, in 

certain circumstances, be reduced and diabe�cs may burn themselves. 
Do not use the device on people with disabili�es, children under 3 years 
old or people with reduced sensi�vity to heat. This includes people with 
skin altera�ons due to illness or scarred �ssue in the applica�on area, a�er
taking pain relief medica�on, drinking alcohol, or taking drugs.

Do not use near to the eyes, on the eyelids, mouth or on mucous membranes.  
Do not allow children to play with the device.  
Store the device out of the reach of children and pets.  
Keep packaging material away from children (risk of suffoca�on).  
Please note the general hygiene measures when using the Dr. Senst Insect 
Bite Relief 
The device is not a subs�tute for medical consulta�on and treatment. 
Always consult your doctor if you are experiencing any pain or are suffering 
from an illness.  
If the device does not work properly, or if you feel unwell or experience 
pain, stop using it immediately.

Do not touch the device with wet hands.  Do not allow water to spray onto 
the device.  Only operate the device if it is completely dry.
Do not use any detergents or solvents to clean and maintain the device.  If 
liquid penetrates the device this could cause damage to the electronics or 
other device parts and lead to a malfunc�on.
The device should only be used by one person;  use by mul�ple people is 
not recommended.
Protect the device against direct sunlight and store in a dry place.
Protect the device from  impacts, moisture, dust, chemicals, marked 
temperature fluctua�ons and nearby sources of heat (ovens, heaters).
Ensure that no water enters the device.  If this should happen, remove the 
ba�eries, and only use the device again when it is completely dry.
If you store the device, no heavy objects should be placed on top of it.
Before use, ensure that there is no visible damage to the device or 
accessories.  In case of any doubt, do not use the device, and contact your 
retailer or the specified Customer Service address.
Store the device in a loca�on protected against clima�c influences.  The 
device must be stored in the environmental condi�ons specified.
Do not leave the device una�ended while in use.  If the device malfunc�ons, 
switch it off and stop using it.
Observe the safety instruc�ons for the ba�ery listed separately in this 
instruc�on manual.
Note on electromagne�c compa�bility.

Indica�ons for use

Content
Check that the exterior of the cardboard delivery packaging is intact and 
make sure that all contents are present. Before use, ensure that there is no 
visible damage to the device or accessories and that all packaging material 
has been removed. In case of any doubt, do not use the device, and contact 
your retailer or the specified customer service address.

Dr. Senst Insect Bite Relief

 

1 pc 

Ba�eries: AAA (LR03 1.5 V) Alkaline 2 pcs
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Device status LED

Ac�va�on bu�on

Heating plate

Ba�ery compartment lid

Before use, make sure that there is no insect s�ng remaining in the area that 
was stung. Remove the s�ng carefully before use. Use immediately a�er the 
insect bite or s�ng achieves the best results. If you wait too long to treat the 
area that has been stung or bi�en and itching and swelling have already 
started, Dr. Senst Insect Bite Relief can only have a limited effect. Nevertheless, 
treat the area with Dr. Senst Insect Bite Relief. Usually, itching can be relieved 
and healing can be sped up.
1. Slide the ON/OFF switch (3) towards the hea�ng plate (4) with the symbol 
   “I” for ON.  Device status LED (1) will flash with 1Hz in blue and indicates to 
    you that the device is ready to use.
2. You have the op�on to choose between 2 different applica�on �mes, 
    de- pending on how sensi�ve your skin is:
  • Place the hea�ng plate (4) of the device on the area that has been stung or 
     bi�en.
  • For a 5-second applica�on, press ac�va�on bu�on (2) once. Device status 
    LED (1) in blue will change from flashing to steady ON that the applica�on is 
    star�ng. “5-second applica�on” is recommended for first use or use on 
    sensi�ve skin.
  • For a 10-second applica�on, press the ac�va�on bu�on (2) twice in quick 
    succession. Device status LED (1) will change from Blue to Orange and 
    Device status LED (1) will change from flashing to steady ON that the 
    applica�on is star�ng.”10-second applica�on” is recommended for regular 
    use on normal skin.
3. A�er the end of the applica�on, Device status LED (1) will be changed from 
   steady ON to flashing in blue. massage and hea�ng are automa�cally 
   stopped. Device status LED (1) will be turned off a�er 5 minutes

Depending on the sensi�vity of the person using the device and of the area of 
skin, the treatment temperature may feel unpleasant and cause slight skin 
redness and, in rare cases, irritated skin. If the heat func�on feels too hot, 
stop treatment immediately.
1. If required, you can use the Dr. Senst Insect Bite Relief on the s�ng/bite again 
   a�er a break of 2 minutes or also use it immediately on another s�ng/bite in 
   a different area. The maximum number of applica�ons per hour on the same 
   treatment area must not be exceeded.
2. If the device is no longer required, set it to “OFF” again using the ON/OFF 
    switch (3). This is indicated by the“O” symbol. The blue device status LED
    (1) turns off. 
3. Before storing, make sure that the device is switched off and the hea�ng 
    plate (4) has cooled down.

Ba�ery warning
Before the ba�ery level becomes too low for other applica�ons, the device 
status LED (1) with orange starts to flash 10 �mes.  please replace both 
ba�eries soon, as described in sec�on 6.

Troubleshoo�ng 
Problem Possible cause

 

Solution

 

 

 

Disposal 

Do not use the device on sensi�ve areas of skin.

Do not use the device if you have any sensory impairment that reduces the 
feeling of pain (e.g., metabolic disorders).
Do not use the device if you are using lo�ons, creams, and gels locally at the
 same �me.
Do not use the device if you suffer from persistently irritated skin due to 
long-term heat applica�on on the same area of skin.
 General warnings
Any person using it on themselves must be over 12 years old.  The product 
should only be used on children under 12 years old if supervised or assisted 
by an adult.
Before using the device, consult your doctor if you have any skin condi�ons, 
serious illness (in par�cular if you have a propensity to thromboembolic 
condi�ons or recurrent malignant growths), unexplained chronic pain in 
any part of the body.
Seek medical advice immediately if the symptoms persist despite using the 
Dr. Senst Insect Bite Relief and stop using it.
Seek medical advice immediately if the symptoms worsen whilst or a�er 
using the Dr. Senst Insect Bite Relief and stop using it.
Seek medical advice immediately if it is a �ck bite. The bite may result in 
transmission of pathogens such as �ck-borne encephali�s (TBE) or 
borreliosis.
Seek medical advice immediately if the first signs of increased itching, skin 
redness, swelling, dizziness, nausea, shortness of breath, forma�on of 
wheals or a drop or increase in blood pressure occur.

General precau�ons

Inser�ng the ba�eries
1. Push open the ba�ery compartment lid (5).
2.I nsert the ba�eries included in delivery into the ba�ery compartment as 
    shown inside the ba�ery compartment. When inser�ng the ba�eries, 
    ensure that the correct polarity (+/-) is observed.
3.S lide the ba�ery compartment lid (5) closed un�l you feel and hear it click 
    into place.

Usage

WARNING

IMPORTANT

 

Cleaning and maintenance
The device is intended for mul�ple uses.
Observe the following hygiene instruc�ons to avoid health risks:
• It is recommended that the device is cleaned before first use and each 
  addi�onal use.
• The device must be switched off by ON/OFF switch (3)
• Use only so�, dry cloths for cleaning.
• Never use any substances for cleaning that could poten�ally be toxic if they 
  came into contact with the skin or mucous membranes, or if they were 
  swallowed or inhaled. Do not submerge the device in water.
• When using the device on mul�ple areas that have been stung and bi�en, it 
  is recommended that you clean the hea�ng plate each �me. This reduces the 
  possibility of germs and bacteria being transferred from one area of skin to 
  the next. Use a commercially available alcohol disinfec�on wipe to disinfect 
  the hea�ng plate. 

Repairing and disposing of the device

• Do not repair or adjust the device yourself. Proper opera�on can no longer 
   be guaranteed in this case.
• Do not open the device. Failure to comply with this instruc�on will void the 
   warranty.
• Repairs must only be carried out by Customer Services or authorized 
  retailers. Before making a claim, please check the ba�eries first and replace 
  them if necessary.
• For environmental reasons, do not dispose of the device in the household 
  waste at the end of its useful life. Dispose of the device at a suitable local 
  collec�on or recycling point in your country Dispose of the device in 
  accordance with EC Direc�ve – WEEE (Waste Electrical and Electronic 
  Equipment) If you have any ques�ons, please contact the local authori�es 
  
responsible for waste disposal.

Disposing of the ba�eries

• Ba�eries must not be disposed of in the household waste. They may contain 
   poisonous heavy metals and are subject to special refuse treatment.
• The codes below are printed on ba�eries containing harmful substances.

Pb = Ba�ery contains lead,

 

Cd = Battery contains cadmium,

Hg = Battery contains mercury Pb Cd Hg

Specifica�ons

 

 
The serial number is located on the device or in the ba�ery compartment.
Subject to technical changes.
The device complies with EN 60601-1-2 & EN 60601-1 of EU 2017-745(MDR)

0%

95%

55

Pb Cd Hg

 IP42 

Service
Dr. Senst Insect Bite Relief (IH-W03) is exclusively for personal purposes in the 
context of domes�c use. Do not a�empt to disassemble or repair the 
thermometer yourself. If maintenance/repair is required during or a�er the 
warranty period, you must contact the manufacturer. Carefully repack the 
product in its original packaging or pack it securely to prevent damage during 
shipment. Include the original sales receipt showing the date of purchase, a note 
about the problem, and your return address. Send the product prepaid and 
insured. 
The responsible operator or organiza�on should contact the manufacturer or 
manufacturer's representa�ve: 
• for assistance in adjus�ng, using, or maintaining the instrument, if necessary; or 
• to report unexpected behavior during opera�on or incidents.

The following are explicitly excluded from warranty:
• deteriora�on due to normal use or consump�on of the product;
• accessories supplied with this product which are worn out or used up through 
  proper use (e.g. ba�eries);
• products that are used, cleaned, stored or maintained improperly and/or 
  contrary to the provisions of the instruc�ons for use, as well as products that 
  have been opened, repaired or modified by the buyer or by a service center 
  not authorized;
• damage that arises during transport between manufacturer and customer, or 
  between service center and customer;
• products purchased as seconds or as used goods

Safety instruc�ons for ba�eries

Keep the ba�eries away from children.
If a ba�ery is swallowed, seek medical a�en�on immediately.
In case of contact with ba�ery acid, immediately rinse the affected areas with 
 plenty of clean water and seek medical a�en�on immediately.
Do not recharge the ba�eries!  There is a danger of explosion!
Do not short-circuit!  There is a danger of explosion!
Do not throw into fire!  There is a danger of explosion!
Replace ba�eries when Low Ba�ery Indicator appears on screen. Replace all 
ba�eries at the same �me. 
Remove ba�eries from device when not in opera�on for more than 3 months. 
Do not mix new and old ba�eries simultaneously.
Do not mix ba�ery types. Long-life alkaline ba�eries are recommended. 
Do not insert the ba�eries with their polari�es incorrectly aligned.
Dispose of empty ba�eries immediately when the ba�ery is empty, as it may 
leak.
Dispose ba�eries properly;  observe local laws and regula�ons.
Do not dispose of used ba�eries and electronic products the household waste, 
but in the special waste or at a ba�ery collec�on point in the specialized trade.
Ba�eries/ba�ery packs can be returned to the retailer free of charge a�er use.
The end user is legally obligated to return used ba�eries/rechargeable ba�eries.

Electromagne�c compa�bility
Note on electromagne�c compa�bility.

   • The device is suitable for use in all environments listed in these instruc�ons 
      for use, including domes�c environments.
   • The use of the device may be limited in the presence of electromagne�c 
     disturbances. This could result in issues such as error messages or the failure 
     of the device.
   • Avoid using this device directly next to other devices or stacked on top of 
     other devices, as this could lead to faulty opera�on. If, however, it is 
     necessary to use the device in the manner stated above, this device as well 
     as the other devices must be monitored to ensure they are working properly.
   • The use of accessories other than those specified or provided by the 
     manufacturer of this device can lead to an increase in electromagne�c 
     emissions or a decrease in the device’s electromagne�c immunity; this can 
     result in faulty opera�on.
   • Failure to comply with the above can impair the performance of the device.

Manufacturer informa�on

GBT GmbH, An Gut Nazareth 18a, 52353 Düren, Deutschland
+49 2421/ 208560, www.dr-senst.com

Do not use the device on acutely or chronically diseased (injured or irritated) 
skin (e.g., inflamed skin, whether painful or not, reddened skin, rashes

(e.g., allergies), burns, frostbite, bruises, swellings, both open and healing 
wounds, and post-opera�ve scars where the healing process could be 
affected).

Only use the Dr. Senst Insect Bite Relief to treat insect bites or s�ngs.
Dr. Senst Insect Bite Relief is intended to relieve insect bites. The device is 
reusable and intended for domes�cal/private use.

Intended use

Indica�on/clinical benefits

Many insect bites and s�ngs result in painful and swollen s�ng and bite 
marks. These bites/s�ngs o�en cause severe itching. Itching and swelling can 
be alleviated by the targeted effect of heat on the affected area.

Explana�on of symbols

Triman Recycling. Info-Tri for proper disposal of electronic 
devices, ba�eries & enclosed peripherals in France.

1 pc 

ON/OFF switch

1 pc 

 

 

Name: Dr. Senst Insect Bite Relief

Model No.: IH-W03

Type: Insect Bite Relief

Dimensions (L x W x H) : 103*35*24 mm

Weight (with batteries):

 
47 g

 Power supply: 2 x 1.5 V AAA LR03

Max. temperature: 50 °C ± 2 °C (122 °F ± 3.6 °F)

Func�ons: 2 tme s se�ngs (5s/10s)

Expected opera�ng duraton: Approx. 300 applica�ons

Batery life:
Approx. 200 hours of con�nuou 
opera�o  or 1 year with 3
measurements per day

Permissible storage and transport
 

temperature and humidity: 
-10

 
°C
 

to
 
50

 
°C,

 
rela�ve humidity

 30% to 85%

Permissible opera�n  temperature

 
and

humidity:
Approx. 13 grams including ba�ery

Expected service life: 10

 

°C to

 

40

 

°C,

 

rela�ve

 

humidity

30% to 85%

Ingress Protec�on Ra�ng: IP 42

Classificaatn: Type BF 

Medical Device

General symbol for recycling/recyclable  

Serial number

Limits humidity for storage and 
transporta�on: 0% ~ 95% RH

Temperature limit for storage and transporta�on:
 -20°C ~ 55°C (-4°F ~ 131°F). 

Transport safety device: Cauton fragile. 

See opera�ng instruc�ons

 

DANGER, WARNING, CAUTION
- indica�ng a risk of injury or damage to health
- indica�ng possible damage to the device/ accessory

To protect the environment, please separate electrical 
equipment and empty ba�eries (if possible) and 
dispose of each at suitable collec�on points in 
accordance with na�onal regula�ons

Ingress Protecton
First digit 2: Protected from contact with tools and wires & from 
                        small solid foreign bodies (diameter ≥ 2.5 mm)
Second digit 2: Protected from dripping water falling at an angle 
                              (up to 15°)

This product sa�sfies the requirements of the 
applicable European and na�onal direc�ves.

Triman Recycling. According to French Decree No. 2014-1577. 
The symbol indicates the recycling of packaging by category.

Type BF Applied part

European Authorized Representatve

MedNet EC-REP GmbH
Borkstrasse 10, 48163 Münster, Germany.

Shenzhen Combei Technology Co., Ltd. 
11-5B, No. 105, Huanguan South Road, 
Dahe Community, Guanlan, Longhua New District,
Shenzhen, 518110, China.
TEL: +86-755-29588956   EXT: 818,809

The device does 
not switch on.

The ON/OFF switch (3) 
is in the OFF posi�on.

The ba�eries are flat.

Slide the ON/OFF switch (3) 
into the ON posi�on.

Replace both ba�eries as 
described in these instruc�ons 
for use.

The device no longer 
gets hot enough.

Device outputs: 
the device status LED 
flashes 10 �mes in orange 
color once switch ON.

Ba�ery level is too low, meaning 
that the device may no longer 
be able to be operated.

Replace both ba�eries as 
described in these instruc�ons 
for use.

The device does not 
switch on, even though 
the ba�eries have been 
replaced and the 
ON/ OFF switch (3) has 
been set to ON.

The device may be faulty.
Please contact customer 
services.

Manufacturer

Importer

Date of manufacture 

UDI (Unique Device Iden�fier)

To p ro te c t t h e e nv i ro n m e nt , p l e a s e s e p a rate 
electrical equipment and empty ba�eries (if possible)
 and dispose of each at suitable collec�on points in 
accordance with na�onal regula�ons. See also the 
ba�ery safety instruc�ons. Do not dispose of ba�eries 
containing harmful substances with household waste.

EN

Replace both ba�eries as 
described in these instruc�ons 
for use.

The ba�ery level is too low.

Lanyard

Nederlandse gebruiksaanwijzing en verdere informa�e /
Dutch opera�ng instruc�ons and further informa�on: 
www.dr-senst.com

Manuals (in other languages) and further informa�on:
www.dr-senst.com


