Dell UltraSharp 27/32 Monitor
U2723QX/U2723QE/U3223QE

Dell Display Manager
Bedienungsanleitung



HINWEIS: HINWEIS weist auf wichtige Informationen hin, die lhnen dabei
helfen, |hr Produkt besser zu nutzen.

Copyright © 2022 Dell Inc. oder ihre Tochtergesellschaften. Alle Rechte vorbehalten. Dell, EMC und
andere Marken sind Marken der Dell Inc. oder ihrer Tochtergesellschaften. Andere Marken kénnten Marken
ihrer jeweiligen Inhaber sein.

2022 - 01

Rev. AOO



Inhalt

Ubersicht . ...ocvtiiiieii it it ie e e eneenrnnennnnn q
Schnelleinstellungen-Dialog verwenden ................. 5
Grundlegende Anzeigefunktionen einstellen .............. 7

Anzeigefunktionen mit Multi-Monitor Sync (MMS) verwalten 8

Anwendungen Voreinstellungsmodi zuweisen . ............ 9
Windows mit Easy Arrange organisieren ................ 10
Mehrere Videoeingédnge verwalten. ... ................. 12
Anwendungspositionen wiederherstellen. . ... ........... 16
Energiesparfunktionenanwenden ..................... 18
Sonstige Schnelltasten ...................cciiivnn. 19
DDM an aktives Fenster anhangen (nur Windows 10) ...... 20
Problemlosung ... ....... ..ottt i a 21

Inhalt |

3



Ubersicht

Dell Display Manager ist eine Microsoft-Windows-Anwendung zur Verwaltung eines
Displays oder einer Gruppe von Displaye. Es ermoglicht manuelle Anpassung des
angezeigten Bildes, Zuweisung automatischer Einstellungen, Energieverwaltung,
Fensteranordnung, Bilddrehung und andere Funktionen an ausgewahlten Dell-
Displayen. Nach der Installation wird Dell Display Manager bei jedem Systemstart
ausgeflhrt und platziert sein Symbol im Systemtray. Informationen Uber mit dem
System verbundene Displaye sind verfigbar, wenn Sie den Mauszeiger Uber das
Symbol im Systemtray bewegen.

l Dell U2723QX/U2723QE/U3223QE - Standard I

ﬁ HINWEIS: Dell Display Manager nutzt den DDC/CI-Kanal zur
Kommunikation mit lhrem Display. Stellen Sie sicher, dass DDC/CI wie
nachstehend im Menii aktiviert ist.

UltraSharp 27/32 Monitor

Brightness/Contrast
Input Source

Color

Display

PIP/PBP

usB

Menu

Lol
&
o
m
&

=]
w

Personalize

4 | Ubersicht



Schnelleinstellungen-Dialog verwenden

Durch Anklicken des Symbols von Dell Display Manager in der Infoleiste 6ffnet sich
das Dialogfenster Quick Settings (Schnelleinstellungen). \Wenn mehr als ein
unterstttzter Dell-Monitor mit dem Computer verbunden ist, kann Uber das MenU
ein spezifischer Zielmonitor ausgewahlt werden. Das Dialogfenster Quick Settings
(Schnelleinstellungen) ermoglicht Ihnen die einfache Anpassung von Helligkeit,
Kontrast, Auflésung, Fensterlayout usw. Zudem ermaoglicht es lhnen die automatische
Umschaltung zwischen Voreinstellungsmodi sowie die manuelle Auswahl eines
Voreinstellungsmodus.

Display Manager X

Display: Dell U2723QE/U2723QX/U3223QE

Resolution: 3840 x 2160 Change

() Auto Mode Configure
® Manual Mode Standard ~
Brightness: ' T5%
Contrast: ] 75%

Recently used: More options
BN Bl 1N BE S ==
I [ |

Open Dell Display Manager

Das Dialogfenster Quick Settings (Schnelleinstellungen) bietet zudem Zugriff

auf die erweiterte Nutzerschnittstelle von Dell Display Manager, die der Anpassung
grundlegender Funktionen, der Konfiguration des Auto-Modus und dem Zugriff auf
weitere Funktionen dient.

Schnelleinstellungen-Dialog verwenden | 5



ﬁ HINWEIS:

Merkmal Funktion

Beschreibung

Schneller
DDM-
Zugriff

Schnelltaste zum

Aufrufen der DDM-
Benutzeroberfiache

Strg + Shift + D

Blattern Sie mit der Seite-nach-oben-/Seite-
nach-unten-Taste oder durch Anklicken von ,,>“
durch alle Easy-Arrange-Layouts.

Display in
Konfiguration mit

mehreren Displayen

individuell steuern

Wahlen Sie den Monitor aus dem Auswahlfeld.
Wenn mehr als ein Monitor mit Ihrem Computer
verbunden ist, erscheint eine Sekunde ein
Symbol am ausgewahlten Monitor, damit Sie
wissen, welchen Monitor Sie ausgewahlt haben.
Flhren Sie einen Displayselbsttest durch.
Verschieben Sie die DDM-Benutzeroberfiache
auf den zu steuernden Display.

Drtcken Sie zum Aufrufen der Mini-
Benutzeroberflache unter dem Mauszeiger Strg
+ Shift + D.

Schnelleinstellungen-Dialog verwenden



Grundlegende Anzeigefunktionen einstellen

Sie haben die Wahl zwischen Manueller Modus wahlen, der lhnen die manuelle
Auswahl eines Voreinstellungsmodus ermdglicht, und Auto-Modus, der einen Vorein-
stellungsmodus basierend auf der aktiven Anwendung anwendet. Eine Bildschirmmel-
dung zeigt den aktuellen Voreinstellungsmodus, wann immer er sich andert. Helligkeit
und Kontrast des ausgewahlten Displays kénnen auch direkt Uber das Basis-Register
angepasst werden.

Dell U2723QE/U2723QX/U3223QE + 7 X

Display Manager

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options

(O Auto Mode

(® Manual Mods
Choose a preset mode:

Brightness:

Use preset mode assignments for active applications

Resolution: 3840 x 2160 Change

Configure

Standard ~

75%

Contrast: | 75%

[ Enable display matrix contral

ﬁ HINWEIS: Wenn mehrere Dell-Displaye verbunden sind, wahlen Sie zur
Anwendung von Helligkeit, Kontrast und Farbvoreinstellungen auf alle
Displaye die Option ,,Anzeigematrixsteuerung aktivieren“.

Dell U2723QE/U2723QX/U3223QE ~ 7 X

Display Manager
Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Oplalw

Resolution: 3840 x 2160 Change

(O Auto Mode Configure
Use preset mode assignments for active applications

(® Manual Mods

Choose a preset mode:

Brightness:

Contrast:

Enable display matrix control

Standard ~

75%

75%

Grundlegende Anzeigefunktionen einstellen



Anzeigefunktionen mit Multi-Monitor Sync
(MMS) verwalten

Wenn Multi-Monitor Sync (MMS) eingeschaltet ist, kann Dell Display Manager nur den
ersten mit dem System verbundenen Monitor verwalten und hat beschrankte Kontrolle
Uber den Rest der Daisy-Chain-verbundenen Monitore.

Dell U2723@X/U2723QE/U3223QE (s/n CN073k0)
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Anwendungen Voreinstellungsmodi zuweisen

Das Register Auto-Modus ermdglicht Ihnen die Zuweisung eines spezifischen Vorein-
stellungsmodus zu einer spezifischen Anwendung sowie die automatische Anwen-
dung. Wenn Auto-Modus aktiviert ist, wechselt Dell Display Manager automatisch
zum entsprechenden Voreinstellungsmodus, wann immer die zugehdrige Anwen-
dung aktiviert ist. Der einer bestimmten Anwendung zugewiesene Voreinstellungs-
modus kdnnte bei jedem verbundene Display identisch sein oder von Display zu Display
variieren.

Dell Display Manager ist fur viele beliebte Anwendungen vorkonfiguriert. Fligen Sie der
Zuweisungsliste eine neue Anwendung hinzu, indem Sie die Anwendung einfach vom
Desktop, Windows-Startmeni oder einer anderen Position in die aktuelle Liste ziehen
und dort ablegen.

s HINWEIS: Die Zuweisung von Voreinstellungsmodi fiir mehrere Dateien,
Skripte, Ladeprogramme und nicht ausfiihrbare Dateien, wie ZIP-Archive
oder gepackte Dateien, wird nicht unterstiitzt.

Sie kénnen auch den zu verwendenden Spielvoreinstellungsmodus konfigurieren,
wann immer eine Direct3D-Anwendung im Vollbildmodus ausgefthrt wird. Hindern
Sie eine Anwendung an der Verwendung des Modus, indem Sie ihr einen anderen
Voreinstellungsmodus zuweisen.

Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Opfa»
Assign a preset mode to 3 spedific application. To add an application, drag it to the list:

Application Preset Mode )
efault for desktop apps) Standard e

e (Default for fullscreen Direct3D)

@3 (Default for universal Windows apps)

I cobe ot css

) Microsoft Edge v

Anwendungen Voreinstellungsmodi zuweisen | 9



Windows mit Easy Arrange organisieren

Easy Arrange hilft Ihnen beim effektiven Organisieren Ihrer Anwendungsfenster am
Desktop. Sie wahlen zunachst ein vordefiniertes Layoutmuster, das zu lhrer Arbeit
passt. Anschlie3end missen Sie die Anwendungsfenster in die definierten Zonen
ziehen. Driicken Sie ,,>" oder nutzen Sie zur Anzeige weiterer Layouts die Taste Seite
nach oben / Seite nach unten. Erstellen Sie ein angepasstes Layout, indem Sie offene
Fenster anordnen und dann auf Speichern klicken.

ay Manager Dell U2723QE/U2723QX/U3223QE

Basic | Auto Mode | [ Easy Arrange | Input Manager | op[<]r]

Select a predefined or custom window layout for this monitor. Open windows dragged into each zone will

position and resize automatically:

-lll

Bk
1{

H

To create a custom layout, arrange your windows and then dick Save
Overlap transparent borders
[] Held down the SHIFT key to enable zone positioning

Bei Windows 10 kénnen Sie bei jedem virtuellen Desktop verschiedene Fensterlayouts
anwenden.

Wenn Sie die Windows-Snap-Funktion oft nutzen, kdnnen Sie ,, Shift-Taste zur Ak-
tivierung der Zonenpositionierung gedriickt halten” wahlen. Dies zieht Windows
Snap Easy Arrange vor. Anschlief3end missen Sie zur Positionierung von Easy Arran-
ge die Shift-Taste drlcken.

Display Manager Dell U2723QE/U2723QX/U3223QE 7

Basic | Auto Mode | I Easy Arrange ‘ Input Manager Dp'lzlz‘

Select a predefined or custom window layout for this monitor, Open windows dragged into each zone will

position and resize automatically:

To create a custom layout, arrange your windows and then dick Save
Overlap transparent borders
[[1 Hold down the SHIFT key to enable zone positioning

10 | Windows mit Easy Arrange organisieren



Wenn Sie mehrere Displaye in einer Anordnung oder Matrix verwenden, kann das
Layout von Easy Arrange als ein Desktop auf alle Displaye angewandt werden. Wahlen
Sie zur Aktivierung dieser Funktion ,Mehrere Displaye umspannen®. Sie mussen lhre
Displaye richtig anordnen, damit es wirksam wird.

Auto Mode

Basic |

position and resize automatically:

Overlap transparent borders

Select a predefined or custom window layout for this monitor,

To aeate a custom layout, arrange your windows and then dick Save

Hold down the SHIFT key to enable zone positioning

I eomymmomse |

Open windows dragged into each zone will

Input Manager opl 4

Span multiple monitors

Es gibt eine weitere fortgeschrittene Nutzung von Easy Arrange. Beachten Sie die

nachstehende Tabelle.

Merkmal Funktion Beschreibung

Verbessertes Layouts anpassen - Speichern und benennen Sie 5 personalisierte
Easy Muster von Easy Arrange.

Arrange - Konfigurieren Sie x*y-Muster.

5 am haufigsten

- Drucken Sie zum Umschalten zwischen den

verwendete letzten 5 am haufigsten verwendeten Layouts
Layouts Strg + Shift + Home.
Partitionsgrofie - Halten Sie wéhrend der Grof3endnderung des

spontan andern

aktuellen Layouts von Easy Arrange Strg
gedruckt, wenn Sie die Gréf3e und Anzahl der
Zellen in einem Layout anpassen machten.

- Ein neu gebildetes Muster von Easy Arrange

wird an der Position des Symbols von Easy
Arrange gespeichert.

- Halten Sie zur Wiederherstellung des Standardlay-

outs Strg gedrickt, wahrend Sie ein modifiziertes
Layoutsymbol anklicken.

Layouts von
Easy Arrange fUr
Hochformatmodus

- Im Hochformat ausgerichtete Symbole von Easy

Arrange werden dargestellt, sobald der Display
gedreht wird.

4 HINWEIS: Eine Anwendung bendtigt méglicherweise eine minimale
effektive Auflosung fiir ihr Fenster. Solch eine Anwendung passt

ist als die benétigte Fenstergrofie.

maglicherweise nicht in eine Easy-Arrange-Zone, falls die Zone kleiner

Windows mit Easy Arrange organisieren | "



Mehrere Videoeingange verwalten

Das Register Eingangsmanager bietet komfortable Mdglichkeiten zur Verwaltung
mehrerer mit Ihrem Dell-Display verbundener Videoeingange. Dadurch kénnen Sie
ganz einfach zwischen Eingdngen umschalten, wahrend Sie mit mehreren Computern
arbeiten.

Alle an Ihrem Display verflgbaren Videoeingénge sind aufgelistet. Sie kdnnen jedem
Eingang einen gewiinschten Namen geben. Bitte speichern Sie Ihre Anderungen nach
der Bearbeitung.

Sie kdnnen eine Schnelltaste zum schnellen Umschalten auf lhren bevorzugten
Eingang und eine weitere Schnelltaste zum schnellen Umschalten zwischen zwei
Eingangen, mit denen Sie haufig arbeiten, definieren.

Display Manager Dell U2723QE/U2723QX/U3223QE + 2 X

Basic | Auto Mode Easy Arrange ‘ Input Manager ‘ op[« v
Input port: Input name: USE upstream port:
Uss-C (Click to edit) USBL (UsB2 @USB-CL (USB-C2
oP (Click to edit) UsBi Ussz  @usscr Oussc2
HDMI (Active) (Click to edif) UsBL Us2  @ussc1 (Qussc2
- FIP[FEF mode. .. KVM wizard... Save
Favorits input shartcut key:
» e 5 Change scive it
Input switch shortcut key:

Sie kdnnen Uber die Auswahlliste zu einer beliebigen Eingangsquelle wechseln.

Display M r Dell U2723QE/U2723QX/U3223QE ~

Basic Auto Mode Easy Arrange ‘ Input Manager ‘ op[«[r
Input port: Input name: USB upstream port:
usa< {Click to edit) Ussi (UsB2 @USBCL (USBC2
oF {Click to edit) UsB1l usez @useci Ouse-C2
HDMI {Active) (Click to edit) usB1 usez @ussc1 (Juss-C2
- PIP/PEP mode. .. KVM wizard... Save
Favorite input shorteut key:
o= s crange scne .
Input switch shartcut key:
> [ror ] <o [usse =
USB-C
DP
HOMI

12 | Mehrere Videoeingdnge verwalten



Wenn Sie die Split-Screen-Funktion nutzen méchten, klicken Sie zur Auswahl der
aufzuteilenden Fenstergrof3e BiB/BnB, klicken Sie dann zur Nutzung der BiB/BnB-
Funktion auf die Speichern-Schaltflache.

Dell U2723QE/U2723QX/U3223QE ~

Display Manager

Auto Mode Easy Arrange | Input Manager | Options
Input port: Input name: USB upstream port:
USB-C (Click to edit) Ussl ()USB2 @USBC1 ([ USBC2
DP {Click to edit) USB1L UsBz @usB-Ci (QUSB-C2
HDMI {Active) (Click to edit) UsB1 Use2  @ussct OuseC2

=N e

Favorite input shor teut key:

> | USB-C

Input switch shortcut key:

»> | HDML

- Change active input...

~ | <O USB-C v

Wenn Sie die KVM-Funktion nutzen méchten, klicken Sie auf KVM, geben Sie die
Anzahl der PCs, zu denen Sie eine Verbindung herstellen mdchten, ein, und klicken Sie

auf NEXT (WEITER).

Dell U2723QE/U2723QX/U3223QE ~

\ Auto Mode | Easy Arrange \ Input Manager | Options
Your monitor can be connectad to multiple sources, induding
PCs, game consoles and set-top boxes. How many source
devices will you be connecting?
3 |5
video USB
< Back Next > Cancel

Mehrere Videoeingénge verwalten | 13



Wahlen Sie an PC1-PC3 den mit dem Anschluss verbundenen Videoeingang und den
mit dem Anschluss verbundenen USB-Upstream-Anschluss. Klicken Sie dann auf

NEXT (WEITER).

Display Manager Dell U2723QE/U2723QX/U3223QE ~
Auto Mode | Essyamsnge | [ TputManager | Options 35

Select the video input port connected to PC#1
O useC ® HOMI (Active)

Opor

Assign a friendly name to PC#1
(Click to edit)

Select the USB pstream port connected to PC#1
@® useC1 O use<2

Video USB

Dell U2723QE/U2723QX/U3223QE

| Auto Mode ‘ Easy Arrange ‘ Input Manager ‘ Options T

Select the video input part connected to PC#2
@® use-C Oor

Assign a friendly name to PC#2
(Click to edit)

Select the USE upstream port comnected to PC¥2
@ UsB-C1

video USB

Dell U2723QE/U2723QX/U3223QE ~

Auto Mode | Easy Arrange ‘ Input Manager | Options T

Select the video input port connected to PC23.
@® op

Assign a friendly name to PC#3
(Click to edif)

Select the USB upstream port connected to PC#3
@ usaC1 O usecz

Video USB

prn e

S

14 | Mehrere Videoeingdnge verwalten



Zudem kann die BiB/BnB-Funktion in dieser Schnittstelle genutzt werden.

Display Manager Dell U2723QE/U2723QX/U3223QE ~

Auto Made | Essyamange [ iputMencger | Options 3D

Your manitor can display an PC ar source ata tme (fulsreen),
or be partitioned between sources (picture-n/by-picture). Select
the type of partition you prefer.

(] =

Video USB

Klicken Sie dann zum Abschlief3en Ihrer Optionen auf FINISH (Fertigstellen).

Dell U2723QE/U2723QX/U3223QE ~

|| IoputManzger | Options o

This concludes the KVM wizard. Click Finish to save and apply
your preferences, Back to change your selections, or Cancel to
return to your previous settings.

Video USB

prn e

4 HINWEIS: DDM kommuniziert mit lhrem Display, selbst wenn der
Display Videos von einem anderen Computer anzeigt. Sie konnen DDM
auf dem regelméflig verwendeten Computer installieren und dariiber
Eingangswechsel steuern. Sie kénnen DDM auch auf anderen mit dem
Display verbundenen Computern installieren.

Mehrere Videoeingénge verwalten | 15



Anwendungspositionen wiederherstellen

DDM kann Ihnen bei der Wiederherstellung der Anzeigefenster in ihren Positionen
helfen, wenn Sie Ihren Computer erneut an den/die Display(e) anschlief3en. Sie kdnnen
durch Rechtsklick auf das DDM-Symbol im Systemtray schnell auf diese Funktion

zugreifen.

Open Dell Display Manager ...

Attach to active window...

Save current window layout
Restore saved window layout
Auto-restore window layout

Check for new version...

Exit

Wenn Sie ,,Fensterlayout automatisch wiederherstellen“ wahlen, kénnen die
Positionen Ihrer Anwendungsfenster verfolgt und von DDM gespeichert werden. DDM
platziert die Anwendungsfenster automatisch in ihren urspriinglichen Positionen, wenn
Sie lhren Computer wieder an lhre(n) Display(e) anschlief3en.

16

Open Dell Display Manager ...

Attach to active window...

Save current window layout
Restore saved window layout
Auto-restore window layout

Check for new version...

Exit

Anwendungspositionen wiederherstellen



Sie kdnnen zunachst auf ein Favoritenlayout zurlickkehren, indem Sie ,Save current
window layout (Aktuelles Fensterlayout speichern)” und dann ,Restore saved
window layout (Gespeichertes Fensterlayout wiederherstellen)“ wahlen.

Open Dell Display Manager ...

Attach to active window...
Save current window layout
Restore saved window layout

Auto-restore window layout
Check for new version...

Exit

Sie kénnen Displaye mit verschiedenen Modellen oder Aufldsungen in lhrer taglichen
Routine nutzen und verschiedene Fensterlayouts auf sie anwenden. DDM kann

den Display, den Sie erneut anschlief3en, erkennen und die Anwendungspositionen
entsprechend wiederherstellen.

Falls Sie einen Display in einer Displaymatrixkonfiguration ersetzen missen, kdnnen Sie

vor Auswechslung das Fensterlayout speichern und das Layout nach Installation eines
neuen Displays wiederherstellen.

m HINWEIS: Sie miissen lhre Anwendungen weiter laufen lassen, damit Sie
von dieser Funktion profitieren kénnen. DDM startet Anwendungen nicht.

Anwendungspositionen wiederherstellen |



Energiesparfunktionen anwenden

Bei unterstutzten Dell-Modellen ist ein Optionen-Register verfugbar, das PowerNap-
Energiesparoptionen bietet. Sie kdnnen entscheiden, ob bei Aktivierung des
Bildschirmschoners die Helligkeit des Displays auf ein Minimum eingestellt oder der
Display in den Ruhezustand versetzt wird.

Display Manager Dell U2723QE/U2723QX/U3223QE  ?
Basic | Auto Mode Easy Arrange Input Manager | Options |
PowerNap options: Configure

(®) Reduce brightness when screensaver activates

(0 Put the display to sleep when screensaver activates

Program shortout key: Application window shaortcut key:

Ctrl +shift +D Ctrl + shift +MNum 0

Easy Arrange MRU shorteut key:

Ctrl + shift + Home

PIP position shortcut key:

None

[] Auto-switch USE upstream ports in PBP side-by-side mode

18 | Energiesparfunktionen anwenden



Sonstige Schnelltasten

Sie kénnen die Schnelltasten fur den Schnellzugriff auf folgende DDM-Funktionen
definieren:

+ Programmschnelltaste: Zum schnellen Offnen des Dialogfensters Schnelleinstel-
lungen.

+ Schnelltaste zum Zugreifen auf kiirzlich verwendete Layouts von Easy
Arrange: Zum schnellen Anwenden der 5 zuletzt verwendeten Fensterlayouts.

+ Schnelltaste fiir Anwendungsfenster: Zum Starten eines Schnellments fur
Optionen unter Auto-Modus und Easy Arrange.

+ Schnelltaste der BiB-Position: Zur schnellen Anwendung der PIP-Subposition
der Fensterposition von Links oben, Rechts oben, Rechts unten und Links unten.

DiSp'a)f Mana Dell U2723QE/U2723QX/U3223QE ?
Basic Auto Mode Easy Arrange Input Manager Options
PowerMap options: Configure

(® Reduce brightness when screensaver activates

() Put the display to sleep when screensaver activates

Program shortcut key: Application window shortcut key:
Ctrl + Alt + N Ctrl + Alt + Num 3

Easy Arrange MRU shartcut key:

Ctrl + Shift + End

PIP position shortout key:

None

[ Auto-switch USE upstream ports in PEP side-by-side mode

Sonstige Schnelltasten | 19



DDM an aktives Fenster anhangen (nur Windows
10)

Das DDM-Symbol kann dem aktiven Fenster, in dem Sie arbeiten, angehéangt werden.
Klicken Sie zum einfachen Zugreifen auf die folgenden Funktionen auf das Symbol.

Merkmal Funktion Beschreibung

DDM an Voreinstellung andern - DDM-Symbol wird dem aktiven Fenster
aktives oder in verschiedenen  angehangt und der Nutzer kann die

Fenster Mustern einrasten Fensterposition mihelos wechseln,
anhangen (nur voreingestellte Farbmodi &ndern und
Windows 10) automatische Voreinstellungsmodi zuweisen.

Schnelltastenausléser - In einem laufenden App-Fenster wird auch
durch Drtcken von Strg + Shift + Einf das
angehangte DDM-Meni ausgeldst.

App-Fenster zwischen - Senden Sie das App-Fenster an die
Zellen von Easy vorherige/nachste Zelle von Easy Arrange.
Arrange verschieben

App-Fenster zwischen - Senden Sie das App-Fenster an den
Displayen verschieben  vorherigen/nachsten Display.

Open Dell Display Manager ...
~  Attach to active window...

Save current window layout
Restore saved window layout

Auto-restore window layout
Check for new version...

Exit

F-

v  Standard

ch Maovie

Move window to 4

Game
5000k
5700k
6500k
7500k
9300k
10000k
sRGB
Rec 709
DCI-P3

Custom J

20 | DDM an aktives Fenster anhangen (nur Windows 10)



Problemlésung

Falls DDM mit lhrem Display nicht funktioniert, zeigt DDM das nachstehende Symbol in
Ihrem Systemtray.

Il Display Manager Error
his program require Ip

Bitte beachten Sie, dass DDM nur mit Displayen der Marke Dell funktioniert. Wenn Sie
Displaye von anderen Herstellern nutzen, werden sie von DDM nicht unterstutzt.

Falls DDM einen unterstutzten Dell-Display nicht erkennen und/oder nicht mit
ihm kommunizieren kann, befolgen Sie bitte die nachstehenden Maf3nahmen zur
Problemlésung:

1. Stellen Sie sicher, dass das Videokabel richtig an lhren Display oder Computer
angeschlossen ist, insbesondere die Stecker missen richtig angeschlossen sein.

2. Prufen Sie Gber das Bildschirmmend des Displays, ob DDC/CI aktiviert ist.

3. Stellen Sie sicher, dass Sie die richtigen und neuesten Grafiktreiber des
Grafikkartenherstellers (Intel, AMD, NVidia usw.) haben. Grafiktreiber sind
oftmals die Ursache fur DDM-Fehler.

4. Entfernen Sie alle Dockingstationen bzw. Kabelextender oder -wandler zwischen
Display und Grafikkartenanschluss. Einige kostengiinstige Extender, Hubs oder
Wandler unterstitzen DDC/CI méglicherweise nicht und DDM kdnnte ausfallen.
Aktualisieren Sie den Treiber eines solchen Gerates, falls eine neuere Version
verflgbar ist.

5. Starten Sie lhren Computer neu.

Problemldsung | 21



DDM funktioniert mit den nachstehenden Displayen méglicherweise nicht:
Dell-Displaymodelle vor dem Jahr 2013 und Dell-Displaye der D-Serie. Weitere
Informationen finden Sie unter https://www.dell.com/support/monitors.
Gaming-Displaye nutzen Nvidia-basierte G-Sync-Technologie
Virtuelle und kabellose Displays unterstitzen DDC/CI nicht
Bei einigen alteren Modellen der DP-1.0-Displaye kdnnte es erforderlich sein,
MST/DP 1.2 Uber das BildschirmmenU des Displays zu deaktivieren.

Falls Ihr Computer mit dem Internet verbunden ist, werden Sie zur Aktualisierung auf
eine neuere Version von DDM, falls verfligbar, aufgefordert. Sie sollten die aktuellste
DDM-Anwendung herunterladen und installieren.

Sie kdnnen auch durch Rechtsklick auf das DDM-Symbol auf eine neue Version prifen.
Open Dell Display Manager ...
Attach to active window...

Save current window layout
Restore saved window layout

Auto-restore window layout
Check for new version...

Exit

22 | Problemlésung
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