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Pisač za naljepnice

Korisnički priručnik

Obavezno pročitajte i razumijte ovaj priručnik prije uporabe uređaja. 
Preporučujemo da vam ovaj priručnik bude pri ruci radi budućeg 
korištenja.

www.brother.com

QL-700



Zahvaljujemo na kupovini uređaja Brother QL-700.

Preporučujemo da prije uporabe uređaja Brother QL-700 pažljivo pročitate ovaj priručnik 
i da vam bude pri ruci radi budućeg korištenja.

Pružamo servis i podršku korisnicima koji registriraju svoje proizvode na našoj 
web stranici. Preporučujemo vam da iskoristite ovu mogućnost registracije 
posjetom na: 

Online registracija korisnika 
http://register.eu.brother.com/ 

Online stranica za podršku 
http://solutions.brother.com/ 

NAPOMENA. Gore navedenim stranicama moguće je pristupiti i sa stranice za 
registraciju korisnika, prikazane po završetku instalacije softvera. 
Radujemo se vašoj registraciji. 

http://register.eu.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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Uređaj se može održavati prema potrebi. Međutim, u određenim okruženjima potrebno je 
češće održavanje (npr. u prašnjavim uvjetima). 

Održavanje ispisne glave
DK rola (vrsta papira za termalno snimanje), koja se koristi s uređajem, 
napravljena je tako da automatski čisti ispisnu glavu. Kad DK rola 
prijeđe ispisnu glavu tijekom ispisivanja i ulaganja naljepnica, ispisna 
glava se čisti.

Održavanje valjka
Za čišćenje valjka koristite opcijski list za čišćenje. 

Kod održavanja valjka obavezno koristite samo listove za čišćenje tvrtke Brother. 
Ako budete koristili listove za čišćenje koje nije proizvela tvrtka Brother, površina 
valjka mogla bi se izgrebati ili bi moglo doći do kvara.

1 Pritisnite i držite pritisnut gumb  da biste isključili QL-700.

2 Uhvatite Brother QL-700 za prednju 
stranu i čvrstim pokretom podignite 
poklopac spremnika za DK rolu kako 
biste ga otvorili.

3 Uklonite DK rolu.

1 Održavanje
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Održavanje izlaza za naljepnice
Ako se ljepilo naljepnice pričvrsti na 
izlaz naljepnica i prouzroči zastoj 
uređaja, uklonite kabel napajanja i 
očistite izlaz naljepnica krpom 
umočenom u etanol ili izopropilni 
alkohol.

4 Uklonite papirnatu podlogu  i uložite rub  lista za čišćenje u 
ispisnu jedinicu dok ne dosegne područje prikazano strjelicom na 
donjem dijagramu.

• Umetnite list bez uklanjanja  dijela lista.
• Provjerite je li ispisna površina lista za čišćenje okrenuta prema gore.

5 Zatvorite poklopac spremnika DK role i pritisnite gumb  da biste 
uključili Brother QL-700.

6 Gumb  držite pritisnut dulje od 
jedne sekunde.
Valjak se okreće za 10 cm.
Ljepljiva strana lista za čišćenje uklanja 
mrlje ili prašinu s valjka.

• Ako gumb  ne budete držali 
pritisnut dulje od jedne sekunde, 
valjak će se okrenuti samo za 8 mm.

• Nakon uporabe bacite list za čišćenje.

Gumb 

Izlaz naljepnica
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Ako se tijekom uporabe uređaja budu javljali ispod navedeni problemi, u nastavku slijede 
smjernice koje vam mogu pomoći pri rješavanju problema. 

Moguće vrste problema
Problem Rješenje

QL pisač ne ispisuje ili se 
pojavljuje pogreška pri 
ispisivanju.

• Je li kabel labav? 
Provjerite je li kabel čvrsto spojen.

• Je li DK rola pravilno umetnuta?  
Ako nije, izvadite DK rolu i ponovno je umetnite.

• Je li ostalo dovoljno role?  
Provjerite je li ostalo dovoljno role.

• Je li otvoren poklopac pretinca DK role?  
Provjerite je li zatvoren poklopac pretinca DK role.

• Je li došlo do pogreške pri ispisivanju ili prijenosu?  
Isključite i ponovno uključite Brother QL pisač. Ako niste uklonili 
problem, obratite se prodavaču Brotherovih proizvoda.

• Ako je pisač spojen preko USB razdjelnika, pokušajte ga spojiti 
izravno na računalo. Ako nije, pokušajte ga spojiti na drugi USB 
ulaz.

Lampica statusa ne svijetli.
• Je li kabel napajanja pravilno umetnut?  

Provjerite je li umetnut kabel napajanja. Ako je pravilno umetnut, 
pokušajte ga ukopčati u drugu električnu utičnicu.

Ispisana naljepnica sadrži crte 
ili znakove loše kvalitete ili se 
naljepnica pravilno ne ulaže.

• Jesu li ispisna glava ili valjak prljavi? 
Dok ispisna glava obično ostane čista tijekom normalne uporabe, 
dlačice ili nečistoća s valjka mogu se zalijepiti na glavu pisača. 
Ako se to dogodi, očistite valjak. 
Pogledajte  „Održavanje valjka” na stranici 2.

Na računalu se pojavljuje 
greška pri slanju podataka.

• Je li odabran odgovarajući priključak?  
Provjerite je li odabran odgovarajući priključak s popisa „Ispisuj 
na ove priključke” u dijaloškom okviru Svojstva pisača.

• Je li QL pisač u načinu rada hlađenja (lampica statusa treperi u 
narančastoj boji)?  
Pričekajte da lampica statusa prestane treperiti, zatim ponovno 
pokušajte ispisivati.

Naljepnice su se zaglavile na 
rezaču. • Obratite se prodavaču Brotherovih proizvoda. 

Naljepnica pravilno ne izlazi 
nakon ispisivanja.

• Provjerite da putanja izlaza naljepnica nije blokirana.
• Provjerite je li DK rola pravilno postavljena tako da je uklonite i 

ponovno umetnete.
• Pazite da je poklopac DK role pravilno zatvoren.

Kvaliteta ispisa je loša.
• Ima li prljavštine ili dlačica na valjku koji sprječavaju njegovo 

slobodno okretanje? Očistite valjak pomoću lista za čišćenje 
(dostupan je zasebno). Za detaljne informacije pogledajte 

 „Održavanje valjka” na stranici 2.
Nakon zamjene role s 
uključenom značajkom Add-In, 
stil izgleda nije bio ažuriran.

• Zatvorite P-touch Editor kako biste izišli iz značajke Add-In, 
zatim ponovno uključite značajku Add-In.

Ikona P-touch Add-In nije 
prikazana u Microsoft® Wordu.

• Je li Microsoft® Word pokrenut iz programa Microsoft® 
Outlook®?

• Je li Microsoft® Word odabran kao zadani uređivač za 
Microsoft® Outlook®?  
Zbog ograničenja programa, Microsoft® Word Add-In ne radi s 
gore navedenim postavkama. Iziđite iz programa Microsoft® 
Outlook® i ponovno pokrenite Microsoft® Word.

2 Rješavanje problema
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Pogreška na rezaču.
• Ako dođe do pogreške na rezaču, neka poklopac pretinca DK 

role bude zatvoren i pritisnite gumb . Rezač se pomiče unazad 
u normalni položaj i automatski isključuje uređaj. Kada se uređaj 
isključi, provjerite izlaz naljepnica i uklonite zaglavljeni papir.

Ispisani crtični kod ne može se 
pročitati.

• Naljepnicu postavite okomito na ispisnu glavu, kao što je 
prikazano ispod.

• Neke vrste skenera ne mogu učitati crtični kod. Pokušajte 
koristiti drugi skener.

• Preporučujemo ispisivanje crtičnog koda s opcijama kvalitete 
ispisa postavljenim na „Give priority to print quality”.

Windows® XP:
Kako biste promijenili opcije kvalitete ispisa, otvorite svojstva 
pisača tako da odete na [Upravljačka ploča] - [Pisači i drugi 
hardver] - [Pisači i faksovi], desnim klikom miša kliknete na pisač 
čije ćete postavke promijeniti, zatim odaberete [Svojstva]. Zatim 
kliknite pločicu [Općenito] i kliknite [Postavke ispisa...].

Windows Vista®:
Kako biste promijenili opcije kvalitete ispisa, otvorite svojstva 
pisača tako da odete na [Upravljačka ploča] - [Hardver i zvuk] - 
[Pisači], desnim klikom miša kliknete na pisač čije ćete postavke 
promijeniti, zatim odaberete [Svojstva]. Zatim kliknite pločicu 
[Općenito] i kliknite [Postavke ispisa...].

Windows® 7:
Kako biste promijenili opcije kvalitete ispisa, otvorite svojstva 
pisača tako da odete na  - [Uređaji i pisači], desnim klikom miša 
kliknete na pisač čije ćete postavke promijeniti, zatim odaberete 
[Svojstva pisača]. Zatim kliknite pločicu [Općenito] i kliknite 
[Postavke...].

Mac OS X 10.4.11 - 10.7:
Kako biste promijenili opcije kvalitete ispisa, otvorite dijaloški okvir 
ispisa i odaberite Basic iz skočnog izbornika opcija ispisa.

Nakon izlaska iz programa 
P-touch Editor Lite kako ga 
mogu ponovno pokrenuti dok 
je uređaj uključen?

Program možete ponovno pokrenuti na tri načina. Napravite jedno 
od sljedećeg:
• Isključite i ponovno uključite QL pisač.
• Dok pisač bude uključen, odspojite i ponovno spojite USB kabel.
• Pokrenite P-touch Editor Lite iz ikone Moje računalo.

Želim resetirati pisač.

Kad je uređaj isključen, pritisnite i držite pritisnut gumb  dok 
istodobno držite pritisnut gumb . Kad lampica za Editor Lite 
počne treperiti, a lampica statusa zasvijetli u narančastoj boji, šest 
puta pritisnite gumb  dok i dalje držite pritisnut gumb . Uređaj 
će se resetirati na tvorničke postavke.

Problem Rješenje

Ispisna glava

Izlazni prorez za 
naljepnice

Preporučeni 
smjer ispisa
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Specifikacije proizvoda

Radno okruženje

Stavke Specifikacije

Zaslon Lampica Editor Lite (zelena), lampica statusa (zelena, 
narančasta, crvena)

Ispisivanje

Način ispisivanja Izravno termalno ispisivanje preko termalne glave

Brzina ispisivanja
Maks. 150 mm/sek, maks. 93 naljepnice/min. (standardne 
naljepnice za adrese) (kad je spojen na računalo i koristi 
P-touch Editor)

Ispisna glava 300 dpi/720 točaka
Maks. širina ispisa 59 mm
Maks. duljina ispisa 1 m
Min. duljina ispisa 12,7 mm

Rezač Izdržljivi automatski rezač
Gumb Gumb , gumb Editor Lite, gumb , gumb 
Sučelje USB
Napajanje 220 - 240 V AC, 50/60 Hz, 1,1 A
Veličina (Š x D x V) 128 x 221 x 153 mm
Težina Približno 1,1 kg (bez DK rola)

Stavka Specifikacije

OS
Windows® Microsoft® Windows® XP/Windows Vista®/Windows® 7
Macintosh Mac OS X 10.4.11 - 10.7 (samo s programom P-touch Editor 5.x)

Tvrdi disk
Windows® Diskovni prostor: 70 MB ili više
Macintosh Diskovni prostor: 100 MB ili više

Memorija

Windows®
Windows® XP: 128 MB ili više
Windows Vista®: 512 MB ili više
Windows® 7: 1 GB (32-bitni) ili 2 GB (64-bitni) ili više

Macintosh
Mac OS X 10.4.11: 256 MB ili više
Mac OS X 10.5.x: 512 MB ili više
Mac OS X 10.6: 1 GB ili više
Mac OS X 10.7: 2 GB ili više

Ostalo CD-ROM uređaj
Radna temperatura Od 10 do 35 °C
Radna vlažnost Od 20 do 80 % (bez kondenzacije)

3 Glavne specifikacije
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