AZ ANSMANN AG GARANCIALIS FELTETELEI

Tisztelt Vasarlo!

Termekeinket szigoru mindsegi ellendrzésnek vetjuk ala. Nagyon sajnaljuk, amennyiben valamelyik termekink meégsem mikadik kifo-
gastalanul és ebben az esetben kérjik Ont, hogy forduljon kdzvetlenil miszaki szerviziinkhdz:

E-BIKE:
Telefon: +49(0) 6294 / 4204 - 5956
E-mail: e-bikeservice@ansmann.de

FOGYASZTASI TERMEKEK:
Telefon: +49(0) 6294 / 4204 - 3400
E-mail: hotline@ansmann.de

Atdrvényben rogzitett garancia mellett bizonyos, altalunk megjelolt termékekre kiterjesztett gyartoi garanciat nydjtunk a kovetkezé
garancialis feltételek ertelmeben:

1. Az ANSMANN AG garantalja a felhasznalt anyagok hibatlansagat, hasznalhatosagat és tartossagat a mindenkori garancia id6tartama
soran.

2. Agaranciaid6tartama a termék vasarlasi datumaval kezdddik és a teljes Eurdpai Unidban érvenyes. A pontos garanciaidét a termek-
leirés tartalmazza.

3. Agarancialis igenyeket a hianyossag eszlelése utan a garanciaidén belll azonnal érvényesiteni kell.

4. Ajogos garancialis igenyeket az ANSMANN AG belatasa szerint, ingyenesen, javitas vagy csere utjan elégiti ki. Csere esetén a regi
termeket ugyanolyan fajtaju, minéségu es tipusu termeékre csereljik ki. Abban az esetben, ha az érintett terméket a hianyossag
jelzesének idépontjaban mar nem gyartja, akkor az ANSMANN AG hasonlo termek szallitasara jogosult. A kicserelt keszilekek vagy
keszilekrészek az ANSMANN AG tulajdonaba kerlilnek. A garancialis teljesitesekkel sem a garanciaidé nem hosszabbodik meg, sem
Uj garancia nem lep életbe.

5. Akovetkez6 okok miatt fellepd karok esetén a garancialis igenyek kizartak:
= szakszer(tlen kezeles
= normal elhasznalddas
= vegyszerek hatasa
= \is Maior
= nem a szerviztechnikusaink altal végzett beavatkozasok
= Onhatalmu javitasi kisérletek
= akezelési utmutatd figyelmen kiviil hagyasa
= atermekre vonatkozo biztonsagi intézkedesek figyelmen kivil hagyésa
= erf alkalmazasa (pl. Utés, [6kés, eses)
= nem a szallitasnak megfeleld csomagolasban térténd bekdildes

Ezen tulmenden nem vonatkozik a garancia azokra a tartozékokra, amelyek nem tartoznak a termek alapfelszereltségéhez.

6. Keérjik, hogy jogos garancialis igeny esetén kildje el a hibas termeket a megfeleld szervizkartya, valamint a vasarlasi bizonylat csa-
tolasaval egy bérmentesitett csomagban a kovetkezé cimre:

ANSMANN AG
IndustriestraBe 10
97959 Assamstadt

Nemetorszag

7. Abiztositott garancia a térvényben foglalt jogok mellett illeti meg Ont és nem befolyasolja azokat.

ansmann.de


https://www.ansmann.de/en/support/consumer-support

