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Informazioni generali sulla sicurezza

• Quando il signature pad è collegato al computer, lo stilo viene rilevato 
automaticamente. A questo punto, il pennino deve risultare in uno 
stato naturale e non può essere sottoposto a pressione (la scrittura non 
è consentita); se si verifica un'anomalia dopo l'avvio, assicurarsi che 
il pennino sia in uno stato naturale, dopodiché ricollegare il signature 
pad al computer fino a quando non viene visualizzata la schermata di 
scrittura sullo schermo del pad.

• Quando si scrive con la penna, la forza esercitata non deve essere 
eccessiva, la scrittura deve essere chiara e moderata. Una forza eccessiva 
causerà la deformazione irreversibile delle parti meccaniche della penna 
e dello schermo, riducendo la vita utile del prodotto.

• La polvere sulla superficie dello schermo velocizzerà il deterioramento 
dello schermo e della punta della penna, compromettendo così la 
funzionalità del display e di scrittura. Utilizzare un prodotto morbido di 
seta o cotone per rimuovere la polvere sulla superficie dello schermo in 
tempo, in modo da proteggere efficacemente lo schermo e la punta della 
penna.

• Durante e dopo il processo di scrittura, il cavo della penna deve essere 
mantenuto teso e arricciato in modo naturale. La sollecitazione e 
l'allungamento eccessivi causeranno danni irreparabili al cavo.

• Evitare guasti o danni causati da danni fisici e chimici come cadute, 
schiacciamenti, urti, impatti, temperature elevate, corrosione, ecc.

• L'apparecchio non è impermeabile, pertanto evitare di tenere il prodotto 
in prossimità di contenitori di acqua o di liquidi.

• Evitare malfunzionamenti o danni causati da manutenzione, smontaggio 
o interventi manuali da parte di utenti non autorizzati dall'azienda.

• Evitare guasti o danni causati da una tensione di alimentazione superiore 
a quella indicata sul prodotto.

• Evitare guasti o danni causati dall'uso di cavi diversi da quelli espressamente 
previsti per il presente prodotto.
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Installazione di PenPower eSignature

Installazione del software

1. Accedere al seguente URL per scaricare il software:  
http://dw.penpower.net/public/download/PenPower_
eSignature/esign_ap.exe

2. Al termine del download, fare doppio clic sul file per la sua 
esecuzione e seguire le istruzioni su schermo per l'installazione.

3. Dopo l’installazione. Riavviare il computer per completare la 
procedura.

Installazione dell'hardware

Inserire la spina del signature pad nella porta USB del computer, la 
spia di alimentazione del signature pad digitale si illumina.

Nota:  se si utilizza un hub USB, si consiglia di collegare il tablet all'hub 
tramite una fonte di alimentazione esterna per evitare problemi di 
scarsa alimentazione.

Istruzioni per l’uso

1. Il programma PenPower eSignature è in grado di inviare la 
propria firma a Microsoft Office Word / Excel / PowerPoint.

2. Fare doppio clic sulla scorciatoia [PenPower_eSignature]  
sul desktop per lanciare il programma. Scegliere il modello 
di dispositivo sulla pagina di avviamento e fare clic su [OK], 
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dopodiché si vedrà apparire la finestra per la firma e lo 
schermo LCD del tablet si accende.

3. Ora sarà possibile iniziare a scrivere sullo schermo LCD del 
tablet, il contenuto scritto verrà visualizzato in modo sincrono 
sul programma PenPower eSignature.



4

4. Dopo aver firmato, fare doppio clic sull’applicazione di 
destinazione per attivarla, poi fare clic sul pulsante [OK] 
del programma per inviare la firma all’applicazione di 
destinazione.

5. Se si desidera firmare di nuovo, fare clic sul pulsante [Clear] 
del programma per eliminare il contenuto corrente.

6. Se si desidera inserire un'immagine della scrittura manuale o 
firmare un file PDF, fare clic direttamente su  del software 
per aprire il file PDF che si desidera utilizzare, dopodiché sarà 
possibile iniziare a firmare.

7. Dopo aver firmato, fare clic sul pulsante [OK] per inviarla 
al documento PDF, inoltre è possibile usare il mouse per 
modificare la posizione e le dimensioni della firma, infine fare 
clic su  in alto a sinistra per salvare e completare la firma 
del documento PDF.
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Suggerimenti:  utilizzare il mouse per trascinare la firma con le dimensioni 
correnti nel punto in cui si desidera apporre la firma sul 
file PDF. La firma verrà riportata in tale posizione con le 
stesse dimensioni dopo l'invio.
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Impostazioni

Per aprire la finestra delle impostazioni, fare clic sul pulsante  
nell’angolo superiore destro del programma.

Nella impostazioni, sarà possibile modificare la lingua dell’interfaccia 
utente e selezionare il formato dell'inchiostro per la firma.
Qualora si necessiti della versione digitale della presente guida 
all'uso, è possibile scaricarla nella pagina [User Manual].
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