
Garantieverklaring voor elektronische schakelingen en apparaten

Duur en omvang van de garantie

Voor onze elektronische schakelingen en apparaten geven wij vrijwillig een garantie van 2 jaar vanaf de
aankoopdatum van de eerste klant,  maar maximaal  3 jaar na het einde van de serieproductie van het
product. De eerste klant is de consument die het product voor het eerst bij ons heeft gekocht, een dealer of
een andere natuurlijke of rechtspersoon die het product doorverkoopt of installeert in het kader van zijn of
haar zelfstandige beroepsactiviteit. De garantie is geldig in heel Europa.

Wettelijke rechten

De garantie bestaat naast de wettelijke garantieaanspraken die de consument tegenover de verkoper heeft.

Omvang van de garantie

De garantie dekt het gratis verhelpen van gebreken die aantoonbaar te wijten zijn aan door ons verwerkt
defect materiaal of aan fabricagefouten en die niet te wijten zijn aan slijtage, normaal verbruik of onjuiste
behandeling. In het geval van kits garanderen wij dat de componenten volledig en in perfecte staat zijn en
dat de componenten in overeenstemming met de karakteristieke waarden functioneren wanneer ze niet zijn
geïnstalleerd. Wij garanderen dat de technische gegevens in acht worden genomen als de kit volgens de
instructies  wordt  gemonteerd en het  afgewerkte  circuit  wordt  geïnstalleerd,  evenals  de  voorgeschreven
inbedrijfstelling en werkwijze.

Wij behouden het recht van reparatie, verbeteringen, reserve leveringen of teruggave van de koopprijs.
Verdergaande  aanspraken  zijn  uitgesloten.  Vorderingen  tot  vergoeding  van  gevolgschade  of
productaansprakelijkheid worden alleen naar wettelijke voorschriften erkent.  

Voor  waarde  voor  de  aansprakelijkheid  op  garantie  is  de  naleving  van  de  handleiding.  Aanspraken  op
garantie vervallen ook in de navolgende gevallen: 

 bij eigenmachtige verandering van de schakeling,

 bij reparatiepogingen aan de kant en klare schakeling,

 bij schade door derden,

 bij foutief bedienen of schade door een verkeerde behandeling of misbruik. 

Bewering van de garantie 

In geval van garantieclaims kunt u contact opnemen met

Tams Elektronik GmbH

Fuhrberger Str. 4, 30625 Hannover, Duitsland

e-mail: info@tams-online.de 

Stuur ons het defecte apparaat samen met het aankoopbewijs. Stuur ons het defecte apparaat niet door. In
geval van garantie zullen wij de reguliere verzendkosten vergoeden. 
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