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INSTRUKCJA OBSŁUGI 

          
          
         
 
 

Nr produktu  002614295 

 

Poduszka rozgrzewająca do szyi, barku 

DOMO DO636K 100 W 
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Drogi Kliencie , 

Wszystkie nasze produkty przed sprzedażą są zawsze poddawane ścisłej kontroli jakości. Jeśli mimo 

to wystąpią problemy z urządzeniem, szczerze tego żałujemy. W takim przypadku prosimy o kontakt z 

naszym działem obsługi klienta. Nasz personel chętnie Ci pomoże. 

 

+32 14 21 71 91 

info@linea2000.be 

 

poniedziałek – czwartek: 8.30 – 12.00 i 13.00 – 17.00 

Piątek: 8.30 – 12.00 i 13.00 – 16.30 

 

To urządzenie ma dwuletni okres gwarancji. W tym okresie producent ponosi odpowiedzialność za 

wszelkie awarie będące bezpośrednim skutkiem wad konstrukcyjnych. W przypadku wystąpienia tych 

awarii urządzenie zostanie naprawione lub w razie potrzeby wymienione. Gwarancja traci ważność, 

gdy uszkodzenie urządzenia jest spowodowane niewłaściwym użytkowaniem, nieprzestrzeganiem 

instrukcji lub naprawami wykonanymi przez osobę trzecią. Gwarancja wystawiana jest wraz z 

oryginałem paragonu fiskalnego. Wszystkie części, które ulegają zużyciu, są wyłączone z gwarancji. 

Jeśli Twoje urządzenie zepsuje się w okresie 2-letniej gwarancji, możesz je zwrócić wraz z paragonem 

do sklepu, w którym je kupiłeś. Gwarancja na akcesoria i komponenty, które ulegają zużyciu, wynosi 

tylko 6 miesięcy. Gwarancja i odpowiedzialność dostawcy i producenta wygasają automatycznie w 

następujących przypadkach: 

 

· Jeśli instrukcje zawarte w niniejszej instrukcji nie były przestrzegane. 

· W przypadku nieprawidłowego podłączenia, np. zbyt wysokiego napięcia elektrycznego. 

· W przypadku nieprawidłowego, nieostrożnego lub nietypowego użytkowania. 

· W przypadku niewystarczającej lub nieprawidłowej konserwacji. 

· W przypadku napraw lub zmian w urządzeniu przez konsumenta lub nieupoważnione osoby trzecie. 

· Jeśli klient użył części lub akcesoriów, które nie są zalecane lub dostarczone przez 

dostawcę/producenta. 

 

Podczas korzystania z urządzeń elektrycznych należy zawsze przestrzegać podstawowych środków 

ostrożności, w tym: 

 

· Przeczytaj uważnie wszystkie instrukcje. Zachowaj tę instrukcję na przyszłość. 

· Przed pierwszym użyciem urządzenia należy upewnić się, że wszystkie materiały opakowaniowe i 

naklejki reklamowe zostały usunięte. Upewnij się, że dzieci nie mogą bawić się materiałami 

opakowaniowymi. 

· Niniejsze urządzenie jest przeznaczone do użytku domowego i podobnych zastosowań, takich jak: 

· kuchnie dla personelu w sklepach, biurach i innych środowiskach pracy; 

· zabudowania gospodarcze; 

· przez klientów w hotelach, motelach i innych środowiskach typu mieszkalnego; 

· środowiska typu łóżko i śniadanie. 



                                                                                                                               

Strona 4 z 13 
Dystrybucja Conrad Electronic Sp. z o.o., ul. Pilotów 10, 31-462 Kraków, Polska 

Copyright © Conrad Electronic, Kopiowanie, rozpowszechnianie, zmiany bez zgody zabronione. 
www.conrad.pl 

www.conrad.pl 

· Dzieci powinny być nadzorowane, aby upewnić się, że nie bawią się urządzeniem. 

· To urządzenie może być używane przez dzieci w wieku od 16 lat oraz osoby o ograniczonych 

zdolnościach fizycznych, sensorycznych lub umysłowych lub nieposiadające doświadczenia i wiedzy, 

jeśli znajdują się pod nadzorem lub zostały poinstruowane na temat korzystania z urządzenia w 

bezpieczny sposób i rozumieją związane z tym zagrożenia. Dzieciom nie wolno bawić się 

urządzeniem. Czyszczenie i konserwacja użytkownika nie mogą być wykonywane przez dzieci, chyba 

że mają więcej niż 16 lat i są nadzorowane. 

· Przechowuj urządzenie i jego przewód w miejscu niedostępnym dla dzieci poniżej 16 roku życia. 

· Wszelkie naprawy powinny być wykonywane przez producenta lub jego serwis posprzedażowy. 

· Wszelkie obrażenia lub szkody spowodowane nieprzestrzeganiem tych zasad są na własne ryzyko. 

Ani producent, importer ani dostawca nie ponosi odpowiedzialności. 

 

OSTRZEŻENIA ELEKTRYCZNE 

 

· Aby uniknąć niebezpieczeństwa, urządzenie to nie może być zasilane przez zewnętrzne urządzenie 

przełączające, takie jak timer lub oddzielny pilot zdalnego sterowania, ani podłączane do obwodu, 

który jest regularnie włączany i wyłączany przez zakład energetyczny. 

· Urządzenie musi być odłączone od źródła zasilania, gdy nie jest używane, podczas serwisowania i 

wymiany części. Pozostawić do ostygnięcia przed założeniem lub zdjęciem części oraz przed 

czyszczeniem urządzenia. Aby odłączyć, ustaw przełączniki w pozycji „OFF” lub „0”, a następnie 

wyjmij wtyczkę z gniazdka. Nigdy nie ciągnij za przewód ani urządzenie, aby wyjąć wtyczkę z 

gniazdka. 

· Sprawdź dokładnie, czy napięcie i częstotliwość sieci zasilającej odpowiadają wskazaniom na 

tabliczce znamionowej urządzenia. 

· Wtyczka musi być podłączona do odpowiedniego gniazdka, które jest zainstalowane i uziemione 

zgodnie ze wszystkimi lokalnymi normami i wymaganiami. 

· Nie pozwól, aby przewód zasilający zwisał z krawędzi blatu lub dotykał gorących powierzchni. 

· Trzymaj przewód zasilający z dala od gorących części i nie zakrywaj urządzenia. 

· Całkowicie rozwiń przewód, aby zapobiec jego przegrzaniu. Nie pozwól, aby przewód zasilający 

przebiegał pod lub wokół urządzenia. 

· Urządzenia nie wolno używać z przedłużaczem lub rozgałęźnikiem. 

· Nie używaj tego urządzenia z uszkodzonym przewodem lub wtyczką lub w przypadku wadliwego 

działania urządzenia lub jego uszkodzenia w jakikolwiek sposób. Zwróć urządzenie do działu 

serwisowego DOMO lub jego przedstawiciela serwisowego w celu sprawdzenia, naprawy lub regulacji 

elektrycznej lub mechanicznej. Nie próbuj samodzielnie naprawiać urządzenia. 
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INSTALACJA 

 

· Nie umieszczaj w pobliżu łatwopalnych materiałów, gazów lub materiałów wybuchowych. 

· Nie używaj ani nie przechowuj tego urządzenia na zewnątrz. 

· Zawsze używaj urządzenia na stabilnej, suchej i równej powierzchni. 

· Nigdy nie umieszczaj tego urządzenia w pobliżu kuchenki gazowej lub elektrycznej lub w miejscu, 

gdzie może zetknąć się z nagrzanym urządzeniem. 

 

UŻYCIE 

 

· Nie używaj tego urządzenia do celów innych niż przewidziane. 

· Używaj urządzenia wyłącznie do użytku domowego. Producent nie ponosi odpowiedzialności za 

wypadki wynikające z niewłaściwego użytkowania urządzenia lub nieprzestrzegania zaleceń 

zawartych w niniejszej instrukcji. 

· Nigdy nie pozostawiaj włączonego urządzenia bez nadzoru. 

· Nie obsługuj urządzenia mokrymi rękoma. 

· Korzystanie z akcesoriów, które nie są zalecane lub sprzedawane przez producenta, może 

spowodować pożar, porażenie prądem elektrycznym lub obrażenia ciała. Używać wyłącznie 

przyborów dostarczonych z urządzeniem. 

 

CZYSZCZENIE I KONSERWACJA 

 

· Aby uchronić się przed porażeniem elektrycznym lub poparzeniami, nie zanurzaj urządzenia, 

przewodu ani wtyczki w wodzie lub innej cieczy. 

· Nieutrzymywanie tego urządzenia w czystości może niekorzystnie wpłynąć na żywotność urządzenia 

i być może spowodować niebezpieczną sytuację. 

 

OSTRZEŻENIA DOTYCZĄCE PRODUKTU 

 

· Zwiń całkowicie przewód, aby zapobiec jego przegrzaniu. 

· Nigdy nie dotykaj urządzenia mokrymi lub wilgotnymi rękoma. 

· Nie używaj igieł, agrafek ani innych ostrych przedmiotów na urządzeniu, ponieważ mogą one 

uszkodzić okablowanie. 

· Gdy urządzenie jest włączone: 

· Nie wolno na nim kłaść dużych ani ciężkich przedmiotów. 

· Nie wolno na nim stawiać żadnych źródeł ciepła (np. termoforów, podgrzewaczy do łóżek, poduszek 

grzewczych). 

· Nie pozwalaj zwierzętom leżeć na urządzeniu. 
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· Pola elektryczne i magnetyczne emitowane przez ten produkt elektryczny mogą w pewnych 

okolicznościach zakłócać działanie rozrusznika serca. Dlatego przed użyciem tego produktu należy 

skontaktować się z lekarzem i producentem rozrusznika serca. 

· Urządzenie nie jest przeznaczone do użytku w szpitalach. 

· Urządzenie nie może być używane przez osoby niewrażliwe na ciepło lub niebędące w stanie 

zareagować w przypadku, gdy urządzenie zacznie się przegrzewać. 

· Przewód i panel sterowania urządzenia mogą stwarzać ryzyko uduszenia, uduszenia, potknięcia się 

lub potknięcia, jeśli nie są starannie ułożone. Użytkownik musi upewnić się, że nasadki i przewód 

znajdują się zawsze w bezpiecznej pozycji. 

· Urządzenie może być obsługiwane wyłącznie za pomocą dostarczonego panelu sterowania. 

· Zawsze pozwól urządzeniu ostygnąć przed złożeniem i schowaniem. 

· Nie zaginaj urządzenia poprzez umieszczanie na nim przedmiotów podczas przechowywania. 

· Nie używaj urządzenia, gdy jest jeszcze mokre. Przed użyciem urządzenie musi być całkowicie suche. 

· W przypadku długotrwałego użytkowania, np. w przypadku zaśnięcia użytkownika zaleca się 

ustawienie urządzenia na poziom 1. 

· Odłącz urządzenie i pozwól mu ostygnąć przez co najmniej 10 minut przed czyszczeniem. 

· Urządzenie można myć ręcznie. 

 

 
Nigdy nie używaj urządzenia złożonego lub zgiętego 

 

 
Nie wbijaj szpilek ani innych ostrych przedmiotów w urządzenie 

 

 
Nie nadaje się dla dzieci poniżej 3 lat 

 

ZACHOWAJ TE INSTRUKCJE NA PRZYSZŁOŚĆ 
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Elementy 

 

1. Ocieplacz na szyję i plecy 

2. Połączenie kablowe 

3. Zapięcie na szyję 

4. Zapięcie w pasie 

5. Panel sterowania 

6. Przycisk włączania/wyłączania 

7. Zwiększenie mocy grzania 

8. Zmniejszenie mocy grzania 

9. Wyświetlacz 
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PRZED PIERWSZYM UŻYCIEM 

 

· Usuń wszystkie materiały opakowaniowe i wszelkie naklejki promocyjne. 

· Nigdy nie używaj urządzenia złożonego, zgiętego, odwróconego i/lub schowanego. 

· Nie umieszczaj na urządzeniu sztucznych źródeł ciepła ani ciężkich i/lub kanciastych przedmiotów. 

· Urządzenie wyposażone jest w zabezpieczenie przed przegrzaniem. Zabezpieczenie to zapobiega 

przegrzaniu się urządzenia na całej jego powierzchni poprzez automatyczne wyłączenie zasilania w 

przypadku awarii. Należy pamiętać, że urządzenie nie może być później używane ze względów 

bezpieczeństwa i musi zostać zwrócone sprzedawcy. 

· Przy pierwszym użyciu z urządzenia może wydobywać się lekki zapach. To normalne. Zaleca się 

krótkie wietrzenie pomieszczenia po pierwszym użyciu. 

 

UŻYCIE 

 

1. Włóż kabel do złącza kabla w ocieplaczu na szyję i plecy, a drugi koniec podłącz do gniazdka 

elektrycznego. 

2. Połóż ocieplacz na szyję i plecy na ramionach, zamknij zapięcie na zatrzaski i zawiąż pasek wokół 

talii. Upewnij się, że złącze kabla znajduje się na zewnątrz ogrzewacza szyi i pleców. 

3. Naciśnij przycisk włączania/wyłączania, aby włączyć urządzenie. Na wyświetlaczu pojawi się „1”. 

 

 
 

4. Następnie naciśnij przycisk , aby zwiększyć moc grzania. Każde naciśnięcie przycisku zwiększa 

temperaturę. Użyj przycisku , aby obniżyć ustawienie grzania, aby ponownie obniżyć temperaturę. 

Możesz wybrać pomiędzy 9 ustawieniami grzania (1-9). Zalecamy rozpoczęcie od niskiego ustawienia 

i stopniowe zwiększanie go. Ocieplacz na szyję i plecy szybko się nagrzewa. Wybrana moc grzania jest 

pokazywana na wyświetlaczu. 

5. Urządzenie wyłączy się automatycznie po 1,5 godziny. Jest to ustalony środek bezpieczeństwa. 

6. Pozwól urządzeniu ostygnąć przez 10 minut przed ponownym włączeniem. 

7. Naciśnij przycisk włączania/wyłączania, jeśli chcesz odłączyć urządzenie. Następnie odłącz 

urządzenie. 
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UWAGA! 

 

· Długotrwałe używanie w wysokiej temperaturze może spowodować oparzenia wrażliwej skóry. 

· Wierzchem dłoni sprawdź, czy temperatura jest przyjemna. Ta strefa jest bardziej wrażliwa niż dłoń. 

· W przypadku uywania urzdzenia przez kilka godzin z najwyszym ustawieniem, moe ono si przegrza. 

 

CZYSZCZENIE I KONSERWACJA 

 

1. Przed czyszczeniem pozwól urządzeniu całkowicie ostygnąć. Wyjąć wtyczkę przyłączeniową. Przed 

czyszczeniem zawsze wyjmuj wtyczkę z gniazdka elektrycznego. 

2. Ocieplacz na szyję i plecy można następnie prać ręcznie. Umyj ocieplacz na szyję i plecy, używając 

letniej wody i łagodnego detergentu w płynie. Delikatnie wyciśnij nadmiar wody. Spłucz czystą wodą, 

aby usunąć cały detergent. Zbyt częste pranie może prowadzić do zmiany koloru lub zużycia. Dlatego 

ocieplacz szyi i pleców myj tylko wtedy, gdy jest to absolutnie konieczne. 

3. Drobne plamy można czyścić szmatką lub wilgotną gąbką, w razie potrzeby łagodnym płynem do 

prania. 

4. Należy pamiętać, że urządzenia nie wolno czyścić chemicznie. 

5. Następnie pozostaw do wyschnięcia. Nigdy nie susz w suszarce bębnowej, na słońcu ani na 

grzejniku. Nie używaj spinaczy do bielizny. Zamiast tego umieść urządzenie na suszarce. 

6. Nigdy nie włączaj urządzenia w celu szybszego wysuszenia. 

7. Przechowuj urządzenie w suchym miejscu. Upewnij się, że urządzenie jest prawidłowo zwinięte. 

Nie składaj urządzenia. 
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Symbol prania Symbol prania Objaśnienie symbolu prania 

 

 
 

Pranie ręczne – maks. temperatura wody 30°C 

 

 
 

Nie prasować 

 

 
 

Nie wybielać 

 

 
 

Nie nadaje się do suszarki bębnowej 

 

 
 

Nie nadaje się do czyszczenia na sucho 

 

PRZECHOWYWANIE URZĄDZENIA 

 

Jeśli nie używasz urządzenia przez dłuższy czas, zalecamy przechowywanie go w oryginalnym 

opakowaniu w suchym miejscu i bez umieszczania na nim ciężkich przedmiotów. Pozwól urządzeniu 

ostygnąć przed odłożeniem go do przechowywania. 
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PROBLEMY I ROZWIĄZANIA 

 

PROBLEM ROZWIĄZANIE 

Urządzenie nie działa. - Upewnij się, że wtyczka została prawidłowo 
podłączona. 
- Sprawdź, czy urządzenie działa, jeśli używasz 
innego gniazdka. 

Urządzenie przestało działać. - Po 1,5 h urządzenie wyłącza się automatycznie. 
Pozwól urządzeniu ostygnąć przez 10 minut. i 
ponownie naciśnij przycisk 
włączania/wyłączania. 

Na wyświetlaczu miga „F”. - Czy najpierw włożyłeś wtyczkę do gniazdka, a 
następnie włożyłeś wtyczkę do urządzenia? 
Zawsze należy najpierw włożyć wtyczkę złącza, a 
następnie podłączyć drugi koniec do gniazdka 
elektrycznego. 
- Czy wtyczka przypadkowo nie odłączyła się 
podczas używania urządzenia? Najpierw wyjmij 
wtyczkę z gniazdka elektrycznego, a następnie 
ponownie podłącz wtyczkę do urządzenia, a 
następnie ponownie podłącz kabel. 

Urządzenie nie nagrzewa się wystarczająco. - Po +/- 15 min. urządzenie osiągnie ustawioną 
temperaturę. W razie potrzeby zwiększ 
temperaturę. 
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WYTYCZNE DOTYCZĄCE ŚRODOWISKA 

 

Ten symbol na produkcie lub jego opakowaniu oznacza, że produkt ten nie może być traktowany jako 

odpad komunalny. Zamiast tego należy go dostarczyć do odpowiedniego punktu zbiórki sprzętu 

elektrycznego i elektronicznego zajmującego się recyklingiem. Zapewniając prawidłową utylizację 

tego produktu, pomagasz zapobiegać potencjalnym negatywnym konsekwencjom dla środowiska i 

zdrowia ludzi, które mogłyby być spowodowane niewłaściwym postępowaniem z odpadami tego 

produktu. Aby uzyskać bardziej szczegółowe informacje na temat recyklingu tego produktu, 

skontaktuj się z lokalnym urzędem miejskim, zakładem utylizacji odpadów domowych lub sklepem, w 

którym produkt został zakupiony. 

 

Opakowanie nadaje się do recyklingu. Prosimy o ekologiczne traktowanie opakowań. 

 

 

Informacje dotyczące utylizacji 
 
a)Produkt 
 
 

 
Urządzenie elektroniczne są odpadami do recyclingu i nie wolno wyrzucać ich z odpadami  
gospodarstwa domowego. Pod koniec okresu eksploatacji, dokonaj utylizacji produktu zgodnie z  
odpowiednimi przepisami ustawowymi. Wyjmij włożony akumulator i dokonaj jego utylizacji  
oddzielnie 
 
 
b) Akumulatory  
 

 
Ty jako użytkownik końcowy jesteś zobowiązany przez prawo (rozporządzenie  dotyczące baterii i   

akumulatorów) aby zwrócić wszystkie zużyte akumulatory i baterie. 

Pozbywanie się tych elementów w odpadach domowych jest prawnie zabronione. 

Zanieczyszczone akumulatory są oznaczone tym symbolem, aby wskazać, że unieszkodliwianie  

odpadów w domowych jest zabronione. Oznaczenia dla metali ciężkich są następujące: Cd = kadm,  

Hg = rtęć, Pb = ołów (nazwa znajduje się na akumulatorach, na przykład  

pod symbolem kosza na  śmieci po lewej stronie). 
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