
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2265 
Števec bankovcev 

Uporabniški priročnik 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
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Uvod 

 

Zahvaljujemo se vam za nakup štetja bankovcev Safescan 2265. 
Za pravilno uporabo in vzdrževanje vam svetujemo, da pozorno 
preberete ta priročnik za uporabo. 

 

Upoštevajte 

Če se oprema na kakršen koli način spremeni ali se uporablja na 
način, za katerega ni bila namenjena ob dobavi, dobavitelj 
opreme ne prevzema nobene odgovornosti za poškodbe osebja 
ali opreme. Če se pogoji za uporabo opreme spremenijo, se je 
treba obrniti na dobavitelja, sicer bo izjava o skladnosti 
neveljavna. 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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Varnostna navodila 
 

- Stroj postavite na ravno in stabilno površino. 
- Stroja ne postavljajte v prašno ali umazano okolje. 
- Ko naprave ne uporabljate, uporabite priloženo zaščitno prevleko. 
- Stroja ne postavljajte na neposredno sončno svetlobo ali v 

bližino virov toplote ali klimatskih naprav. 
- Pred vzdrževanjem naprave vedno izključite 

napajalni kabel. 
- Napravo vedno priključite na ozemljeno vtičnico. 
- Uporabljajte samo priloženi napajalni kabel. 
- Delovna temperatura 15–35 °C / 59–95 °F. 
- Delovna vlažnost 30–80 % R.H. 
- Naprave ne uporabljajte na prostem. 
- Naprave ne izpostavljajte tekočinam. 
- Ta naprava vsebuje vrtljive dele. Nikoli ne dotikajte se gibljivih 

delov, ko je naprava vklopljena. 
- Poskrbite, da v napravo ne padejo tuji predmeti (kovanci, sponke 

za papir, sponke), saj lahko zamašijo mehanske dele in senzorje 
naprave ter jih poškodujejo ali uničijo, kar bo razveljavilo vašo 
garancijo. 

- Med delovanjem naprave se izogibajte nakitu, dolgim lasem, 
kravatam in drugim štrlečim delom. 

- Nikoli ne razstavljajte naprave. 
- Da bi preprečili nevarnost električnega udara, se napajalnega 

kabla ne dotikajte z mokrimi rokami. 
- Da bi preprečili požar ali kratki stik, izključite napravo iz vtičnice, 

če jo želite prestaviti na drugo mesto. 
- Pri odklapljanju naprave iz vtičnice držite vtič, nikoli ne vlecite za 

kabel. 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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Pregled izdelka in vsebina embalaže 
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2265 
Števec vrednosti bankovcev 
Začetek 
Hval a za nakup! Vaš Safescan 2265 G2 j e prispel in je pripr avljen za del o. Pr eprosto obr nite stran in 

sledite navodilom za začetek. Za podr obnejše inform acije o napr avi in nj enih funkcional nostih si prenesite 

in pr eberite celoten priročnik.  

Začetek Registracija izdelka in garancija 

 

 

na   ali 

2265-začetek www.safescan.com/warranty. 

 

 
1. Zabojnik z nastavljivimi vodili 
2. Zaslon / Gumbi 
3. Zlagalnik 
4. Kolesce za nastavitev posode 
5. Priključek za napajanje 
6. USB-priključek 
7. Stikalo za vklop/izklop 
8. Vrata RJ10 za povezavo s tiskalnikom in programsko opremo MCS 
9. Vrata RJ12 za priključitev zunanjega zaslona 
10. Mapa za začetek 
11. Zaščitni pokrov 
12. Napajalni kabel 
13. Čopič za čiščenje 

 

 
Nastavitev naprave 

 

1. Odstranite zaščitno folijo z zaslona LCD. 
2. Priključite napajalni kabel na napravo in vtičnico. 
3. Vklopite napravo s stikalom za vklop. 
4. Števec bankovcev se bo zagnal in izvedel samopreverjanje, med 

katerim se bosta prikazali številka različice programske opreme 
in številka izdelka. Po uspešnem samopreverjanju bo naprava 
odprla zaslon za štetje. 

10 11 12 

13 

http://www.safescan.com/warranty


Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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Pregled zaslona 
 

 

1. Vrsta zaznavanja 
2. Kazalnik vrednosti (vidno v načinu poročanja) 
3. Samodejni začetek štetja VKLOPLJEN 
4. Način dodajanja VKLOPLJEN 
5. Številka serije 
6. Način štetja 
7. Način poročanja VKLOPLJEN 
8. Razlog za sumljiv bankovec in indikator stopnje občutljivosti 
9. Opozorilo o napaki 
10. Vrednost preštetih bankovcev (samo če je izbran EUR 

ali GBP) 
11. Število preštetih bankovcev 

      

  

 

   



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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CLR 

ADD 

Gumbi in zaslon 
 

 

 
Gumbi 

 

Št. Kratek pritisk Dolgi pritisk 
(3 sekunde) 

1.  Začetek štetja / Potrditev 
izbire stopnje občutljivosti 
/ Potrditev nastavitve 
časa in datuma 

Izberite 
avtomatski ali 
ročni zagon 

 
 

2. Izbriši število preštetih 
bankovcev / Vrnitev na 
zaslon štetja 

 
3. Vklop/izklop funkcije / 

Preklop nastavitev datuma 
in časa 

Ponastavitev 
naprave na 
privzete 
nastavitve 

 
 

Nastavite uro in 
datum 

 
 

4. Povečaj številko serije ali 
stopnjo občutljivosti za 1 / 
Začni zanko poročila o štetju 
(od najnižje do najvišje 
vrednosti, samo v mešanem 
načinu) / Natisni 

START 

OK 

DOD
AJ 

SERIJA 

ZAČETEK
 ZAČET
EK 

OK OK 

CLR ZAZNAJ CLR 

1 2 3 4 5 9 10 11 6 7 8 2 1 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
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Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
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NAČIN 

SERIJA 

Št. Kratek pritisk Dolgi pritisk 
(3 sekunde) 

5. Zmanjšajte številko serije ali 
stopnjo občutljivosti za 1 / 
Tiskanje / Začetek zanke 
poročila o štetju (od visokih 
do nizkih apoenov, samo v 
mešanem načinu) 

 

6. Izberite način štetja Vklop/izklop zvočnega 
signala 

 
 

7.  Izberite valuto / vrsto 
zaznavanja 

Nastavite 
občutljivost 

 
 

8. Vklop/izklop funkcije 
serije / nastavitev 
številke serije 

 

 
Prikaz 

 

9. Izbrana valuta in način 
štetja 

 

10. Skupna vrednost preštetih bankovcev 
 

11. Število preštetih 
bankovcev 

 

 
DETECT 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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01. Namestitev 
 

1. Napravo priključite na 
vtičnico s priloženim 
napajalnim kablom. 

 
 
 
 
 
 

 
2. Napravo vklopite s pomočjo 

gumba za vklop na zadnji 
strani. 

 
 
 
 
 
 
 

 
3. Preverite nastavitve valute 

in preštejte bankovce v 
skladu z navodili v poglavju: 
02. Začetek štetja 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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02. Prvo delovanje 
 

1. Safescan 2265 se privzeto zažene z 
naslednjimi nastavitvami: 
A. Valuta: EUR 
B. Način štetja: MIX 
C. Samodejni zagon: VKLOPLJEN 

 

 

 

 

 
1. Naredite urejen in 

kompakten kup bankovcev 
ter jih razvrstite od 
najmanjših 

 do največje 
velikosti. 

3 2 

1 

 

Opomba: za preklop na valuto GBP pritisnite [DETECT]. 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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2. Položite kup na ravno 
površino in bankovce rahlo 
prepognite, da se 
poravnajo in poravnajo na 
sredino. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3. Zložite kup na podajalnik, 

tako da so največji 
bankovci obrnjeni navzgor. 
Nato bankovce nežno 
potisnite nazaj navpično, 
da se začne štetje. 

 
 
 
 
 

 
4. Med štetjem bankovcev 

pazljivo vodite bankovce z 
rokami, da se ne nagnejo 
ali premaknejo. 

1 

2 3 

2 

1 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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5. Ko naprava med štetjem zazna sumljiv bankovec, se ustavi, 
sproži alarm in prikaže sporočilo o napaki. 
Zadnji prešteti bankovec v zbiralniku je sumljivi bankovec. 
Odstranite ta bankovec in pritisnite [Start/OK], da nadaljujete s 
štetjem. 

 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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6. Po končanem štetju se rezultati prikažejo na zaslonu: 
1: Število preštetih bankovcev in skupna vrednost (samo za EUR in 
GBP). 
2: Število preštetih bankovcev (za vse valute) 

 

 

 
7. Pri štetju EUR ali GBP (samo v načinu Mix): 

večkrat pritisnite [puščico navzgor] ali [puščico navzdol], da 
si ogledate podrobno poročilo o štetju po apoenih. 

 

Preštetih 10 kosov po 5 evrov 3 kosov po 100 evrov preštetih 

1 2 

1 2 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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Načini štetja in nastavitve zaznavanja 
 

 

 

  

MIX 

SORT 
 

ŠTEJ 

EUR  GBP 

 

 
EUR  GBP  UV  MG  UV+MG  Noben 

 

 

 
UV  MG  UV+MG  Noben 

 

 

DOD
ATI 

SERIJA 

ZAČETEK
 ZAČET
EK 

OK OK 

CLR ZAZNAJ CLR 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
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Razlaga razpoložljivih načinov štetja 
 

 

Način Glavna značilnost Razlaga načina 

Mešano Štetje števila Štetje števila in 
 vrednost banke vrednosti tako razvrščenih kot 
 bankovcev. nerazvrščenih apoenov. 

Razvršč
anje 

Štetje števila Štetje števila in 

 vrednost bankovcev vrednosti bankovcev, 
razvrščenih po 

 bankovcev med 
razvrščanjem 

nominalne vrednosti. Nominalne 

 izločanje bankovcev 
različnih velikosti 

ki imajo različno višino ali 

 bankovci. širina od prvega preštetega 
  bankovec, se zavrnejo. 

Štetje Štetje števila Štetje števila 
 bankovcev ali bankovcev ali listov brez 
 listov. preverjanja velikosti. 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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Štetje po serijah 
 

Funkcija serije se uporablja za ustvarjanje kupov z enakim 
številom bankovcev. Števec se ustavi, ko je doseženo nastavljeno 
število serije. 

 

 

100 

 

50 +1 

20 

10 - 1 

IZKLOP 

DOD
AJ 

SERIJA 

ZAČETEK
 ZAČET
EK 

OK OK 

CLR ZAZNAJ CLR 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
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Dodaj funkcijo 
 

 

 

 
VKLOP 

IZKLOP 

Rezultati štetja se seštevajo s prejšnjim rezultatom. 

Prejšnji rezultat štetja se izbriše, ko se začne novo 
štetje. 

ADD SERIJA 

ZAČETEK
 ZAČET
EK 

OK OK 

CLR ZAZNAJ CLR 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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Poročilo o štetju in tiskanje rezultatov štetja (za EUR in 
GBP, samo v mešanem načinu) 

 

 

 

 

Najnižja 
vrednost 

 

Najvišja 
vrednost 

 

Natisni 
 

Vrnitev na 
zaslon štetja 

 
Prikazana sta številka in vrednost. 

 

 
Prikazana sta število in vrednost. 

 
 
 

 
Pritisnite [Start/OK], da natisnete 
rezultate štetja na izbirnem 
tiskalniku Safecan TP-230. 

 

 
 

DOD
AJ 

SERIJA 

ZAČETEK
 ZAČET
EK 

OK OK 

CLR ZAZNAJ CLR 

DOD SERIJA 

ZAČETEK
 ZAČET
EK 

OK OK 

CLR ZAZNAJ CLR 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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Nastavitev parametrov za odkrivanje ponaredkov 
 

Vaš štetnik bankovcev je že vnaprej nastavljen z optimalnimi 
nastavitvami za odkrivanje ponaredkov za ta tip štetnika bankovcev. 
V redkih primerih je lahko potrebno ročno prilagoditi občutljivost ene 
ali več nastavitev za odkrivanje ponaredkov. 

 

 
Za spreminjanje nastavitev zaznavanja: 
1. Pritisnite gumb DETECT in ga držite 3 sekunde, da odprete 

način nastavitev zaznavanja. Prva razpoložljiva nastavitev (UV) 
začne utripati. Na zaslonu se prikaže trenutna nastavitev ravni. 

2. Za prehod na drug tip zaznavanja pritisnite gumb »  « ali 
»  «, dokler ne dosežete želenega tipa zaznavanja. 

3. Pritisnite START/OK, da spremenite raven. 2 puščici poleg 
trenutne nastavitve ravni bosta začeli utripati. 

4. Pritisnite tipki »  « ali »  «, da nastavite novo raven zaznavanja. 
5. Pritisnite START/OK, da potrdite stopnjo zaznavanja in se vrnete 

na zaslon štetja. 

 

 

Opomba: Te nastavitve prilagajajte le, če vam to svetuje tehnični 
strokovnjak podjetja Safescan. 

Opomba: Med tem postopkom lahko kadarkoli pritisnete [CLR], 
da prekličete in se vrnete na zaslon štetja. 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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Nastavite čas in datum 
 

1. Pritisnite gumb ADD za 3 sekunde, da nastavite čas in 
datum. Prikaže se trenutno nastavljen čas. Element, ki ga je 
mogoče spremeniti, utripa, začenši z urami (H). 

2. Pritisnite ADD, da preklopite na naslednjo postavko. Zaporedje je Ure 
(H) 
> Minuta (M) > Dan (D) > Mesec (M) > Leto (Y). 

3. Pritisnite tipko »  « ali »  «, da nastavitev izbrane postavke 
povečate ali zmanjšate za 1. 

4. Ko končate, pritisnite START/OK, da shranite nastavitve in se 
vrnete na zaslon štetja 

 

 

Opomba: Med tem postopkom lahko kadarkoli pritisnete [CLR], 
da prekličete in se vrnete na zaslon štetja. 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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Vklop/izklop zvoka tipk in alarma 
 

Zvočni signal je privzeto vklopljen. Ta zvok lahko izklopite. 

1. Pritisnite MODE za 3 sekunde, da vstopite v nastavitve zvoka. 
Trenutna nastavitev bo utripala. 

2. Pritisnite gumb [  ]  ali [  ], da preklopite med »VKLOPLJENO« in 
»IZKLOPLJENO«. 

3. Pritisnite START/OK, da shranite nastavitve in se vrnete na 
zaslon štetja. 

 

 

 
Vzdrževanje 

 

Da bi zagotovili optimalno delovanje in zanesljivost naprave, redno 
upoštevajte spodnja navodila za čiščenje (priporočeno: vsak 1 ali 2 
tedna). Štetje bankovcev ustvarja prah, ki se lahko nabere na 
senzorjih. To vpliva na delovanje naprave. 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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Čiščenje naprave 
 

 

 
1. Izklopite napravo in odstranite napajalni kabel. 
2. Ščetko vstavite v režo med zgornjim in spodnjim delom. Ščetko 

premikajte iz ene strani na drugo in poskrbite, da se dotika tako 
zgornjega kot spodnjega dela. 

3. Ta postopek upoštevajte tako za levo stran (A) kot za desno stran (B). 
 
 
 

 

1 

IZKL
OP 

2 

A B 

PRIPOROČILO: 
- Napravo očistite vsak 1 ali 2 tedna. 
- Poleg tega za optimalno vzdrževanje močno priporočamo 

uporabo stisnjenega zraka za odstranjevanje prahu. 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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Čistilne kartice (opcija) 
 

Za čiščenje valjčkov in magnetnih senzorjev lahko uporabite tudi 
kartice za čiščenje štetja bankovcev Safescan (art. št. 152-0663). 
Za več informacij obiščite www.safescan.com. 

 

 

 

3x 

http://www.safescan.com/


Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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Nastavitev reže za podajanje 
 

Če se pogosto pojavljajo napake pri štetju debelih ali poševnih 
bankovcev ali če se bankovci ne podajajo gladko skozi stroj, je 
morda treba nastaviti kolesce za nastavitev posode. To kolesce 
nadzira razdaljo med bankovci. Položaj kolesca posode je že 
tovarniško nastavljen v optimalni položaj. Vendar pa je zaradi 
narave nekaterih bankovcev morda potrebna nastavitev, da se 
zagotovi optimalno podajanje. 

- Če se bankovci ne štejejo gladko: povečajte razdaljo debeline 
bankovcev z vrtenjem kolesca za nastavitev v smeri urinega 
kazalca (-). 

- Če se pojavijo napake pri štetju, kot so »debelina« (dvojni 
bankovci) ali »poševni bankovci«, zmanjšajte razdaljo med 
bankovci z vrtenjem kolesca za občutljivost v nasprotni smeri 
urinega kazalca (+). 

 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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Odpravljanje težav: Pregled sporočil o napakah 
 

Če naprava ne more pravilno preveriti varnostnih značilnosti ali 
zazna napako na bankovcu, bo prenehala s štetjem in prikazala 
jasno sporočilo, v katerem bo navedena vrsta napake. Napaka se 
nanaša na zadnji prešteti bankovec v zbiralniku. Možna so 
naslednja sporočila: 

 





Sporočilo o 
napaki 

Vzrok Rešitev(-e) 

Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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E1 (UV) - Bankovec je 
verjetno 
ponaredek. 

- Vgrajene UV-
značilnosti bankovcev 
se lahko oslabijo, če 
je bankovec 
star/močno obrabljen 
ali če je bil po nesreči 
opran skupaj s 
perilom. 

- Bankovec preštejte 
še enkrat, da 
preverite, ali težava 
še vedno obstaja. 

- Prepričajte se, da 
naprava ni 
izpostavljena 
neposrednemu 
močnemu 
svetlobnemu viru, saj 
to lahko moti 
delovanje UV-
senzorjev. 

- Očistite senzorje in 
odstranite prah, ki bi 
lahko po nesreči 
zamašil senzorje. 

- Če je bankovec 
dejansko pravi, 
znižajte stopnjo 
občutljivosti na UV 
svetlobo in 
bankovec ponovno 
preštejte. 

 
 



Sporočilo o 
napaki 

Vzrok Rešitev(-e) 

Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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E2 (MG) - Bankovec je 
sumljiv 
ponaredek. 

- Za nekatere valute 
je znano, da imajo 
pri določenih 
apoenih bankovcev 
zelo šibke MG-
značilnosti, ki jih je 
skoraj 
nemogoče odkriti. 

- Nekatere valute 
morda sploh nimajo 
vgrajenih MG 
značilnosti. 

- Ponovno preštejte 
bankovec, da 
preverite, ali težava 
še vedno obstaja. 

- Očistite magnetne 
senzorje s kartico 
za čiščenje 
bankovcev. 

- Če je bankovec 
dejansko pravi, 
znižajte stopnjo 
občutljivosti MG in 
bankovec ponovno 
preštejte. 

 
 

E3 (debelina) - Izmerjena 
debelina ni v skladu 
s tisto, kar se 
pričakuje od 
bankovca. 

- Bankovec je 
verjetno 
ponaredek. 

- Morda sta se 2 
bankovca zlepljala. 

- Ponovno preverite 
kakovost papirja 
zavrnjenega 
bankovca. 

- Ločite bankovce, če 
so zlepljeni. 

 
 



Sporočilo o 
napaki 

Vzrok Rešitev(-e) 

Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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E4 (višina) - Višina se razlikuje 
od prvega preštetega 
bankovca (samo v 
načinu razvrščanja). 

- Višina se ne ujema 
z nominalno 
vrednostjo (samo 
pri nastavitvi valut 
EUR in GBP). 

- Bankovec je 
morda raztrgan, 
prepognjen ali 
poškodovan. 

- Bankovce razvrstite 
po nominalni 
vrednosti, če štete 
v načinu 
»sortiranja«. 

- Bankovce vedno 
vstavljajte v sredino 
posode, za 
poravnavo 
bankovcev uporabite 
vodila posode. 

- Pri štetju 
polimernih 
bankovcev se 
lahko zaradi okna v 
bankovcu 
zaznan kot 
»nepopoln« 
bankovec, če preide 
senzorje za merjenje 
višine. Ponovno 
preštejte bankovec, 
da ugotovite, ali 
težava ostaja. 

 
 



Sporočilo o 
napaki 

Vzrok Rešitev(-e) 

Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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E5 (širina) - Širina se ne ujema 
z nominalno 
vrednostjo (velja le 
za nastavitve valut 
EUR in GBP). 

- Bankovec je 
morda raztrgan, 
prepognjen ali 
poškodovan. 

- Bankovce vedno 
vstavljajte v sredino 
posode, za 
poravnavo 
bankovcev uporabite 
vodila posode. 

- Pri štetju polimernih 
bankovcev se lahko 
zaradi okna v 
bankovcu ta ob 
prehodu skozi 
senzorje za merjenje 
širine obravnava kot 
»nepopoln« 
bankovec. Ponovno 
preštejte bankovec, 
da preverite, ali 
težava ostaja. 

 
 

E6 (poševnost) - Bankovci se ne 
vstavljajo naravnost 
v stroj. 

- Prepričajte se, da so 
bankovci lepo 
poravnani. 
Uporabite vodila v 
nabiralniku, da 
bankovce 
poravnate. Pri štetju 
velikega svežnja 
bankovcev 
bankovce med 
štetjem vodite tudi z 
rokami. 

 
 



Sporočilo o 
napaki 

Vzrok Rešitev(-e) 

Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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E7 (barva) 
(samo EUR, 
GBP) 

- Zaznana barva se 
ne ujema z 
nominalno 
vrednostjo. 

- Še enkrat preštejte 
bankovec, da 
preverite, ali težava 
še vedno obstaja. 
Če se pojavi, je 
bankovec morda 
ponaredek. 

- Preverite, ali je 
izbrana prava 
valuta. 

 
 

Zaznavanje 
velikosti ne 
deluje 

- Vsi bankovci v 
prešteti valuti imajo 
enako višino (na 
primer USD, CHF, 
CAD, AUD, HUF) 

- Razlika v višini 
med različnimi 
kupitur je morda 
premajhna za 
zaznavanje (najmanj 
5 mm) 

 
 

EA0 ~ EA5 
napake 
ob 
zagonu 

Preverite, ali v zlagalniku ni bankovcev (napaka 
EA2) in/ali ali bankovci ali drugi predmeti ne 
blokirajo katerih koli notranjih 
delov stroja. Če se sporočilo o napaki ne 
preneha prikazovati, se za pomoč obrnite na 
tehnično podporo podjetja Safescan. 

 
 



Sporočilo o 
napaki 

Vzrok Rešitev(-e) 

Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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Če se težava/napaka pojavlja tudi po več poskusih štetja 
bankovca in ste se prepričali, da so nastavitve naprave pravilne 
ter da je kakovost bankovca sprejemljiva, je mogoče, da gre za 
sum ponaredka. Bankovec predložite svoji banki, da ga uradno 
pregledajo. 

 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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Tehnične specifikacije 
 

Podprte valute: EUR, GBP, vse valute 
Načini štetja: Mešano (EUR, GBP) 

Razvrščanje (EUR, GBP, vse 
valute) Štetje (vse valute) 

Hitrost štetja: 1200 bankovcev/minuto 
Prepoznavanje značilnosti bankovcev: UV značilnosti, MG značilnosti, 
barva, 

Velikost (višina, širina), 
debelina Razpon velikosti bankovcev: 50 x 110 mm ~ 90 x 
180 mm Zmogljivost posode: 150 bankovcev 
Zmogljivost zlagalnika: 220 bankovcev 
Napajanje: AC 220–240 V / 50–60 Hz. 
Poraba energije: največ 60 W 
Dimenzije: 29,5 x 25 x 18,4 cm / 11,6 x 9,8 x 

7,2 palca 
Teža: 5,8 kg / 12,8 lbs 
Delovna temperatura: 0 ~ 40 °C 



Več informacij, člankov, navodil in videoposnetkov najdete na: 
support.safescan.com 
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Tehnična podpora 
 

Najprej obiščite naš spletni center za podporo – pojdite na 
support.safescan.com in izberite »Števci bankovcev«. 

Če potrebujete dodatno pomoč: naša ekipa za podporo je na voljo 
po telefonu v delovnem času (časovni pas GMT +1) ali po e-pošti, 
da odgovori na vsa vaša vprašanja glede uporabe vaše naprave 
Safescan. Za podrobnosti obiščite www.safescan.com. 

Ko pokličete ali pošljete e-pošto našemu centru za podporo, 
vedno poskrbite, da imate pri roki naslednje podatke: številko 
modela, serijsko številko (glejte nalepko z izdelkom na dnu 
naprave), številko različice programske opreme (prikazano ob 
zagonu naprave) in datum nakupa. 

 
Serijska številka Številka različice programske opreme 

 

 
 

 
Garancija 

 

Postopek uveljavljanja garancije: za pomoč se obrnite na podjetje 
Safescan: 
www.safescan.com/warranty 

Ta izdelek je skladen z bistvenimi zahtevami in drugimi 
ustreznimi določbami veljavnih evropskih direktiv. Izjava o 
skladnosti (DoC) je na voljo na spletni strani 
www.safescan.com 

Če želite napravo odstraniti, jo odnesite v center za 
recikliranje. Elektronskih naprav nikoli ne odlagajte med 
gospodinjski odpad. 

http://www.safescan.com/
http://www.safescan.com/warranty
http://www.safescan.com/
http://www.safescan.com/
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