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Bruksanvisning

Se till att du läser igenom och förstår bruksanvisningen innan 
du använder maskinen.  
Vi rekommenderar att du förvarar den på en lättåtkomlig plats 
för framtida bruk.
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QL-700



Tack för att du har köpt Brother QL-700.

Vi rekommenderar starkt att du läser den här bruksanvisningen noggrant innan du 
använder din Brother QL-700 och förvarar den på en lättåtkomlig plats för framtida bruk.

Vi tillhandahåller service och support för användare som registrerar sina 
produkter på vår webbplats. Vi rekommenderar att du tar den här möjligheten att 
registrera dig hos oss genom att besöka oss på: 

Användarregistrering online 
http://register.eu.brother.com/ 

Online-supportsida 
http://solutions.brother.com/ 

OBS. Du kan också nå webbplatserna som nämns ovan från sidan för 
användarregistrering online som visas i slutet av programinstallationen. Vi ser 
fram emot din registrering. 

http://register.eu.brother.com/
http://solutions.brother.com/
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Maskinunderhåll genomförs vid behov. I vissa miljöer krävs dock mer regelbundet 
underhåll (om det t.ex. är dammigt). 

Skrivhuvudsunderhåll
DK-rullen (termoutskriftspapperstyp) som används i den här maskinen 
är konstruerad för att rengöra skrivhuvudet automatiskt. När DK-rullen 
passerar skrivhuvudet under utskrift och etikettmatning rengörs 
skrivhuvudet.

Underhåll av matningsrullen
Rengör mattningsrullen genom att använda rengöringsarket (tillgängligt 
separat). 

Vid underhåll av valsen är det viktigt att enbart använda rengöringsark från Brother. 
Rengöringsark från andra tillverkare än Brother kan orsaka repor på valsens yta eller 
funktionsfel.

1 Tryck på och håll in på/av-knappen ( ) om du vill stänga av QL-700.

2 Håll Brother QL-700 i maskinens front 
och öppna DK-rullens utrymme genom 
att lyfta på locket.

3 Ta ut DK-rullen.

1 Underhåll
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Etikettutmatningsunderhåll
Om en etikett fastnar i maskinen på 
grund av att klister samlas på 
etikettutmatningen, drar du ut 
nätkabeln och rengör 
etikettutmatningen med en duk som 
doppats i etanol eller isopropylalkohol.

4 Ta bort skyddspapperet  och mata in kanten  på 
rengöringsarket i utskriftsenheten tills papperet når området som 
pilen pekar på i bilden nedan.

• Sätt in arket utan att ta bort delen  på arket.
• Kontrollera att rengöringsarkets utskriftsyta är vänd uppåt.

5 Stäng locket till DK-rullens utrymme och tryck på på/av-knappen ( ) 
för att sätta på Brother QL-700.

6 Tryck ned matarknappen under 
minst en sekund.
Matningsrullen roterar med 10 cm.
Den självhäftande ytan på rengöringsarket 
avlägsnar fläckar och damm på 
matningsrullen.

• Om du trycker på matarknappen 
mindre än en sekund kommer 
matningsrullen bara att rotera 8 mm.

• Kasta rengöringsarket efter 
användning.

Matarknappen

Etikettutmatning
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Om problem uppstår under användning av den här maskinen kan följande hjälpa dig att 
lösa dem. 

Eventuella typer av problem
Problem Åtgärd

QL-skrivaren skriver inte ut 
eller du får ett utskriftsfel.

• Är kabeln lös? 
Se till att kabeln är säkert ansluten.

• Är DK-rullen monterad på rätt sätt?  
Om den inte är det tar du bort DK-rullen och monterar den igen.

• Finns det tillräckligt med rulle kvar?  
Kontrollera att det finns tillräckligt med rulle kvar.

• Är DK-rullesutrymmets lucka öppen?  
Kontrollera att DK-rullesutrymmets lucka är stängd.

• Har ett utskriftsfel eller överföringsfel uppstått?  
Stäng av Brother QL-skrivaren och slå sedan på den igen. 
Om problemet kvarstår ber vi dig kontakta din Brother-återförsäljare.

• Om skrivaren är ansluten via en USB-hubb kan du försöka ansluta 
den direkt till datorn. I annat fall kan du försöka ansluta den till en 
annan USB-port.

Statuslampan tänds inte.
• Är nätkabeln insatt på rätt sätt?  

Kontrollera att nätkabeln har satts in. Om den sitter på rätt sätt 
försöker du sätta in den i ett annat eluttag.

På den utskrivna etiketten 
finns streck eller tecken av 
dålig kvalitet, eller etiketten 
matas inte på rätt sätt.

• Är skrivhuvud eller matningsrullen smutsig? 
Även om skrivhuvudet i allmänhet förblir rent under normal 
användning kan ludd eller smuts från mataningsrullen fastna på 
skrivarhuvudet. Om detta händer ska du rengöra matningsrullen. 
Se  ”Underhåll av matningsrullen” i sida 2.

Ett dataöverföringsfel visas 
på datorn.

• Har rätt port valts?  
Kontrollera att rätt port valts i listan ”Skriv ut till följande port” i 
dialogrutan skrivaregenskaper.

• Befinner sig QL-skrivaren i kylningsläget (statuslampan blinkar 
orange)?  
Vänta tills statuslampan upphör att blinka och försök sedan att 
skriva ut igen.

Etiketter fastnar i kniven. • Kontakta din Brother-återförsäljare. 

Etiketten skickas inte ut 
ordentligt efter utskrift.

• Kontrollera att etikettens utmatningsbana inte är blockerad.
• Kontrollera att DK-rullen har installerats korrekt genom att ta bort 

och sätta in den igen.
• Kontrollera att DK-rullens lucka är ordentligt stängd.

Utskriftskvaliteten är låg.
• Finns det smuts eller ludd på matningsrullen som gör att den inte 

kan rotera fritt? Rengör mattningsrullen genom att använda 
rengöringsarket (tillgängligt separat). Mer information finns i 

 ”Underhåll av matningsrullen” i sida 2.
Efter att du har bytt rulle 
medan tilläggsfunktionen var 
aktiv uppdaterades inte 
layoutstilen.

• Stäng P-touch Editor för att avsluta tilläggsfunktionen och aktivera 
den sedan igen.

Ikonen för tilläggsfunktionen 
P-touch visas inte i 
Microsoft® Word.

• Har Microsoft® Word startats från Microsoft® Outlook®?
• Har du valt Microsoft® Word som standardredigerare för 

Microsoft® Outlook®?  
På grund av programbegränsningar fungerar Microsoft® Word-
tilläggsfunktionen inte med inställningarna ovan. Avsluta 
Microsoft® Outlook® och starta om Microsoft® Word.

2 Felsökning
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Fel på kniv.

• Om det uppstår ett fel på kniven ser du till att luckan till DK-rullens 
utrymme är stängd och trycker på på/av-knappen. Kniven flyttas 
tillbaka till normalpositionen och maskinen stängs av automatiskt. 
Efter att maskinen är av inspekterar du etikettutmatningen och tar 
bort papper som fastnat. 

Den utskrivna streckkoden 
kan inte läsas.

• Placera etiketten vertikalt mot skrivhuvudet enligt bilden nedan.

• Vissa skannertyper kan inte läsa streckkoden. Försök använda en 
annan skanner.

• Vi rekommenderar att skriva ut streckkoden med 
utskriftskvalitetsalternativen inställda på ”Prioritera utskriftskvalitet”.

Windows® XP:
Om du vill ändra utskriftskvalitetsalternativen öppnar du 
skrivaregenskaperna genom att gå till [Kontrollpanelen] - 
[Skrivare och annan maskinvara] - [Skrivare och fax], högerklickar 
på skrivaren vars inställningar ska ändras, och väljer sedan 
[Egenskaper]. Klicka sedan på [Utskriftsinställningar...] på fliken 
[Allmänt].

Windows Vista®:
Om du vill ändra utskriftskvalitetsalternativen öppnar du 
skrivaregenskaperna genom att gå till [Kontrollpanelen] - 
[Maskinvara och ljud] - [Skrivare], högerklicka på skrivaren vars 
inställningar ska ändras, och sedan välja [Egenskaper]. Klicka sedan 
på [Utskriftsinställningar...] på fliken [Allmänt].

Windows® 7:
Om du vill ändra utskriftskvalitetsalternativen öppnar du 
skrivaregenskaperna genom att gå till  - [Enheter och skrivare], 
högerklicka på skrivaren vars inställningar ska ändras och sedan 
välja [Skrivaregenskaper]. Klicka sedan på [Inställningar...] på fliken 
[Allmänt].

Mac OS X 10.4.11-10.7:
Om du vill ändra utskriftskvalitetsalternativen öppnar du dialogrutan 
skriv ut och väljer ”Basic” från popup-menyn med utskriftsalternativ.

Jag har avslutat P-touch 
Editor Lite. Hur gör jag för att 
starta om programmet 
medan maskinen fortfarande 
är på?

Du kan starta om programmet på tre olika sätt. Gör något av 
följande.
• Stäng av din QL-skrivare och slå på den igen.
• Koppla bort och återanslut USB-kabeln igen medan skrivaren 

är på.
• Starta P-touch Editor Lite från den här datorn.

Jag vill återställa skrivaren.

Tryck på klippknappen och håll ner den medan du håller ner 
på/av-knappen tills maskinen stängs av. När Editor Lite-lampan 
börjar blinka och statuslampan börjar lysa orange trycker du 
på klippknappen sex gånger medan du fortsätter att hålla ner 
på/av-knappen. Maskinen återställs till fabriksinställningarna.

Problem Åtgärd

Skrivhuvud

Etikettutmatning

Rekommenderad 
utskriftsriktning
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Produktspecifikationer

Driftmiljö

Komponenter Specifikationer
Skärm Editor Lite-lampa (grön), statuslampa (grön, orange, röd)

Skriv ut

Utskriftsmetod Direkt termoutskrift via termohuvud

Utskriftshastighet Max. 150 mm/sek., max. 93 etiketter/min. (standardadressetiketter) 
(vid anslutning till datorn och användning av P-touch Editor)

Skrivhuvud 300 dpi/720 punkter
Max. utskriftsbredd 59 mm
Max. utskriftslängd 1 m
Min. utskriftslängd 12,7 mm

Kniv Hållbar automatisk kniv
Knapp På/av-knapp ( ), Editor Lite-knapp, matarknapp, klippknapp
Gränssnitt USB
Strömförsörjning 220-240 V AC 50/60 Hz 1,1 A
Storlek (B x D x H) 128 x 221 x 153 mm
Vikt Ca 1,1 kg (utan DK-rullar)

Komponenter Specifikationer

Operativsystem
Windows® Microsoft® Windows® XP/Windows Vista®/Windows® 7
Macintosh Mac OS X 10.4.11-10.7 (endast med P-touch Editor 5.x)

Hårddisk
Windows® Minst 70 MB diskutrymme
Macintosh Minst 100 MB diskutrymme

Minne

Windows®
Windows® XP: 128 MB eller mer
Windows Vista®: 512 MB eller mer
Windows® 7: 1 GB (32-bitars) eller 2 GB (64-bitars) eller mer

Macintosh
Mac OS X 10.4.11: 256 MB eller mer
Mac OS X 10.5.x: 512 MB eller mer
Mac OS X 10.6: 1 GB eller mer
Mac OS X 10.7: 2 GB eller mer

Annat Cd-enhet
Driftstemperatur 10 till 35 °C
Driftsfuktighet 20 till 80 % (utan kondensation)

3 Huvudspecifikationer
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