ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

U-Reach GmbH
Kettenstralle 4
69190 Walldorf

- im Folgenden [Shop] genannt -
1. Allgemein/Glltigkeit
Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen liegen allen Lieferungen und Leistungen
von [Shop] zugrunde. Abweichende und/oder erganzende Vereinbarungen bedtrfen

der ausdriicklichen schriftlichen Zustimmung von [Shop]. Eine Zustimmung per E-Mail
ist ausreichend.

2. Angebot

Alle Angebote von www.shop-ureach.com auf der www.ureach-shop.com Website
sind unverbindlich und freibleibend. Kleine Abweichungen und technische
Anderungen gegeniiber unseren Abbildungen oder Beschreibungen sind méglich.

Der Vertrag kommt durch Abschluss des Bestellvorgangs auf der Website von [Shop]
und Bestatigung der Bestellung durch [Shop] per E-Mail oder Ausfiihrung der
Bestellung durch [Shop] zustande.

3. Preise und Zahlungsbedingungen

Es gelten die auf den Internetseiten von www.ureach-shop.com dargestellten Preise zum
Zeitpunkt der Bestellung. Alle angegebenen Preise sind Nettopreise in Euro zuziiglich der
gesetzlichen Mehrwertsteuer von derzeit 19 Prozent.

Verpackungs- und Versandkosten werden gesondert berechnet.

[Shop] akzeptiert alle auf der Internetseite von www.ureach-shop.com angebotenen
Zahlungsarten im Rahmen des Bestellvorgangs. Der Kunde wahlt seine bevorzugte
Zahlungsmethode selbst aus. Alle zusatzlichen Kosten (z.g. C.0.D. Gebiihr), die sich aus der
Zahlungsart ergibt, wird ebenfalls gesondert berechnet.

Eine Aufrechnung von gegenseitigen Forderungen ist nur mit ausdriicklicher schriftlicher
Zustimmung von www.ureach-shop.com

moglich.


http://www.ureach-shop.com/
http://www.ureach-shop.com/

4. Lieferung, Lieferzeiten und Versandkosten

Die Lieferung der Ware an den Kunden erfolgt durch die im Bestellvorgang angegebenen
Drittanbieter (Lieferdienste). Der Kunde wahlt seine bevorzugte Liefermethode selbst. Die
Versandkosten werden dem Kunden im Warenkorb vor Auslosung des Bestellvorgangs
angezeigt.

Waren, die auf Lager sind, werden innerhalb von 24 Stunden nach Eingang der Bestellung
versandt.

Bei Waren, die nicht auf Lager sind, kann die Lieferzeit bis zu vier Wochen nach Eingang der
Bestellung betragen. Fir die Liefermoglichkeit ist www.ureach-shop.com auf die rechtzeitige
Selbstbelieferung angewiesen. Schlagt die Lieferung aus Griinden fehl, die www.ureach-
shop.com nicht zu vertreten hat, kann www.ureach-shop.com vom Vertrag zuriicktreten.
www.ureach-shop.com ist verpflichtet, den Kunden rechtzeitig zu informieren. Bereits
geleistete Zahlungen werden unverziiglich zuriickerstattet. In diesem Fall hat der Kunde
keinen Anspruch auf Entschadigung.

Teilleistungen sind zuldssig, es sei denn, der Kunde hat offensichtlich kein Interesse an ihnen
oder sie sind ihm offensichtlich nicht zumutbar. In diesem Fall werden die Kosten fir
Transport und Verpackung nur einmal berechnet.

5. Belehrung tber das Recht auf Umtausch und Riickgabe

Alle von Privatpersonen bei [Shop] gekauften Artikel kénnen innerhalb von zwei Wochen
nach Erhalt der Ware ohne Angabe von Griinden zuriickgegeben werden. Die Frist beginnt
frihestens mit Erhalt der Ware und dieser Belehrung. Zur Wahrung der Frist genligt die
rechtzeitige Absendung der Ware. Fiir Geschéaftskunden schliefen wir das Riickgaberecht
ausdricklich aus.

Nach § 312d IV BGB besteht das Rickgaberecht nicht bei entsiegelten Audio-, Video- oder
Software-Datentragern sowie bei der Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation
angefertigt wurden (z. B.g. Kleidung nach MaR). Zahlungen des Vertragspartners erfolgen
innerhalb von 5 Werktagen nach Erhalt der zuriickgesandten Ware durch Uberweisung auf
ein vom Kunden zu benennendes Konto in Deutschland.

Die Ricksendung muss an die oben angegebene Firmenadresse erfolgen.

Bis zu einem Warenwert von 40 Euro erfolgt die Riicksendung auf Kosten und Gefahr des
Kunden. Die Riicksendekosten fiir Bestellungen ab 40 Euro gehen zu Lasten von [Shop]. Die
Riicksendung muss ausreichend frankiert sein. Die Portokosten fiir die Riicksendung (auf
Basis der giinstigsten Versandart der Deutschen Post AG) werden innerhalb von 5
Werktagen nach Erhalt der Ware auf ein vom Kunden zu benennendes Konto in Deutschland
erstattet. Wenn [Shop] zusatzliche Kosten aufgrund von unzureichendem Porto fiir die
Ricksendung entstehen, werden diese Kosten mit den vom Kunden geleisteten Zahlungen
verrechnet.



[Shop] behalt sich ausdriicklich das Recht vor, Ersatz fiir beschadigte Ware zu verlangen. Hat
der Kunde die Verschlechterung, den Untergang oder die sonstige Unmdglichkeit zu
vertreten, so hat er die Wertminderung zu ersetzen; die §§ 351 und 353 BGB finden keine
Anwendung.

Die Ware muss in der Originalverpackung zurlickgeschickt werden. Sollte dies nicht moglich
sein, muss der Kunde fiir eine Verpackung sorgen, die eine Beschadigung der Ware
ausschlieRt. Fir Schaden an der Ware, die durch unzureichende Verpackung entstehen,
haftet der Kunde.

Offensichtliche Mangel (insbesondere Beschadigungen, Falschlieferungen oder
Mengenabweichungen), Transportschaden oder sonstige Mangel miissen unverziglich,
spatestens jedoch 14 Kalendertage nach Erhalt der Ware, schriftlich gegeniber [Shop]
gerligt werden. Benachrichtigung per E-Mail an shop@u-reach.eu is ausreichend.

6. Gefahribergang

Die Lieferung der Ware erfolgt auf Gefahr des Kunden. Das Risiko geht mit der Ubergabe der
Ware an das Transportunternehmen auf den Kunden Gber. Dies gilt auch, wenn [Shop] die
Transportkosten Glbernommen hat. Beanstandungen aufgrund von Transportschaden (z.g.
beschadigte Verpackung bei Erhalt der Ware) muss der Kunde innerhalb der dafiir
vorgesehenen Fristen direkt beim Transportunternehmen geltend machen.

7. Garantie

[Shop] gewahrleistet, dass die verkaufte Ware zum Zeitpunkt des Gefahriibergangs frei von
Material- und Fabrikationsfehlern ist und die vertraglich zugesicherten Eigenschaften hat. Es
gilt die gesetzliche Gewahrleistungsfrist von zwei Jahren ab Rechnungsdatum. Die Garantie
erstreckt sich nicht auf normalen VerschleiR oder normale Abnutzung.

Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz, e.g. wegen Nichterfillung, Verschulden bei
Vertragsabschluss, Verletzung vertraglicher Nebenpflichten, Mangelfolgeschaden,
Schadensersatz aus unerlaubter Handlung und anderen Rechtsgriinden sind ausgeschlossen.
Ausnahmsweise haftet [Shop] bei Fehlen einer zugesicherten Eigenschaft, bei Vorsatz oder
grober Fahrladssigkeit. Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz bleiben hiervon
unberihrt.

Bei Auftreten von Méangeln, die [Shop] zu vertreten hat, und im Falle des Umtausches der
Ware haftet [Shop] auch fir etwaige Mangel.

8. Titelvorbehalt

Alle Lieferungen stehen unter Eigentumsvorbehalt. Die gelieferte Ware bleibt bis zur
vollstdndigen Bezahlung des Kaufpreises im Eigentum von [Shop].



9. Datenspeicherung/Datenschutz

Nach §28 BDSG machen wir darauf aufmerksam, dass die im Rahmen der
Geschaftsabwicklung notwendigen Daten mittels einer EDV-Anlage gemald §33 BDSG
verarbeitet und gespeichert werden. Alle vom Kunden erhobenen persdnlichen Daten
werden vertraulich behandelt. Die notwendigen Daten werden ausschlieRlich im Rahmen
der Auftragsabwicklung (Zahlung, Versand) verwendet, auch gegeniber Dritten. Sie kdnnen
jederzeit unentgeltlich Auskunft tGber die (iber Sie gespeicherten Daten erhalten. Senden Sie
dazu eine E-Mail an shop@u-reach. For. Aus Datenschutzgriinden kann die E-Mail nur an die
bei [Shop] hinterlegte E-Mail-Adresse beantwortet werden.

10. Gerichtsstand

Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit dem Liefergeschaft ist der
Gerichtsstand von [Shop], soweit vereinbart.

Fiir den Fall, dass der Vertragspartner keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat oder
der Vertragspartner nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz ins Ausland verlegt oder der
Wohnsitz des Vertragspartners zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als
Gerichtsstand der Sitz von [Shop] vereinbart.

Fir alle Rechtsbeziehungen aus diesem Vertragsverhaltnis vereinbaren die Vertragspartner
die Anwendung des Rechts der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts.

11. Impressum

U-Reach GmbH
Adresse: Kettenstralle 4
69190 Walldorf

Telefon: +49 (0)6222-9388-23
Fax: +49 (0)6222-9388-50

Geschiaftsfihrer: Lars Christophersen

E-Mail: lars.christophersen@u-reach.eu



Notiz:

Geschafte mit uns kommen nur durch eine
schriftliche Auftragsbestatigung und nur auf der
Grundlage unserer Allgemeinen
Geschaftsbedingungen zustande! Mindliche
Nebenabreden bediirfen der Schriftform. Die
Produkte und Spezifikationen kénnen jederzeit
gedndert werden.



