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1. Geltungsbereich

Die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle

Bestellungen, die über unseren Online-Shop getätigt werden.

Unser Online-Shop richtet sich ausschließlich an Verbraucher.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss,

Korrekturmöglichkeiten

Der Vertrag kommt mit der Mangrove GmbH zustande. 

Pücklerstr. 17

10997 Berlin

Deutschland

Durch das Hinzufügen der Produkte in den Online-Shop machen

wir ein verbindliches Angebot unsererseits zum Abschluss eines

Vertrages über diese Artikel. Sie können unsere Produkte

unverbindlich in den Warenkorb legen und Ihre Eingaben jederzeit

vor Abgabe Ihrer verbindlichen Bestellung durch die dafür

vorgesehenen und im Bestellprozess erläuterten

Korrekturmöglichkeiten ändern. Der Vertrag kommt durch das

Klicken auf den Bestellbutton zustande, der Ihre Annahme unseres

Angebots hinsichtlich der im Warenkorb enthaltenen Waren

anzeigt. Nachdem Sie Ihre Bestellung abgeschickt haben, erhalten

Sie umgehend eine Bestätigung per E-Mail.
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3. Vertragssprache, Speicherung des

Vertragstextes 

Die zur Verfügung stehenden Sprachen für den Vertragsabschluss:

Deutsch, Englisch. 

Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die

Bestellinformationen sowie unsere AGB in Textform zu.

 

4. Lieferbedingungen 

Zu den angezeigten Produktpreisen können Lieferkosten

hinzukommen. Weitere Informationen zu den Lieferkosten, falls

zutreffend, sind in den einzelnen Produktangeboten erläutert. 

Wir versenden die Waren nur auf dem Versandweg; eine Abholung

durch den Kunden ist nicht möglich.

Wir liefern nicht an Packstationen.

 

5. Zahlung

Folgende Zahlungsmethoden stehen Ihnen in unserem Online-

Shop allgemein zur Verfügung:

Vorkasse

Wenn Sie Vorkasse wählen, erhalten Sie von uns die

Bankverbindung in einer separaten E-Mail und wir liefern die Ware

nach Zahlungseingang.

Kreditkarte
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Mit der Bestellung geben Sie Ihre Kreditkartendaten an. Nach Ihrer

Identifizierung als rechtmäßiger Karteninhaber wird die Zahlung

automatisch durchgeführt und Ihrer Karte belastet.

SEPA Lastschrift

Mit der Bestellung erteilen Sie uns ein SEPA-Lastschriftmandat.

Wir informieren Sie separat über den Termin der Kontobelastung in

einer Vorabankündigung. Mit der Einreichung des

Lastschriftauftrags beauftragen wir unsere Bank, die

Zahlungstransaktion einzuleiten. Die Zahlungstransaktion wird

automatisch durchgeführt und Ihr Konto wird belastet. Die

Kontobelastung erfolgt vor Versand der Ware. Die Frist für die

Vorabankündigung bezüglich des Termins für die Kontobelastung

beträgt 1 Tag.

PayPal

Im Bestellprozess werden Sie auf die Online-Seite von PayPal

weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag über PayPal zu bezahlen,

müssen Sie dort registriert sein oder sich zuerst registrieren, sich

mit Ihren Zugangsdaten identifizieren und die Zahlungsanweisung

an uns bestätigen. Nach Abschluss Ihrer Bestellung im Shop

geben wir PayPal die Anweisung zur Einleitung der

Zahlungstransaktion. Direkt danach wird die Zahlung automatisch

von PayPal durchgeführt. Weitere Informationen erhalten Sie im

Bestellprozess.

Apple Pay

Um den Rechnungsbetrag über Apple Pay zu zahlen, müssen Sie

den „Safari“-Browser verwenden, beim Dienstanbieter Apple

registriert sein, die Apple Pay-Funktion aktiviert haben, sich mit
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Ihren Zugangsdaten identifizieren und die Zahlungsanweisung

bestätigen. Die Zahlungstransaktion erfolgt direkt nach Abschluss

Ihrer Bestellung. Weitere Informationen finden Sie im

Bestellprozess.

Amazon Pay

Im Bestellprozess werden Sie vor Abschluss des Bestellvorgangs

in unserem Online-Shop auf die Website des Online-Anbieters

Amazon weitergeleitet. Um den Bestellvorgang über Amazon

abzuwickeln und den Rechnungsbetrag zu bezahlen, müssen Sie

dort registriert sein oder sich zuerst registrieren und sich mit Ihren

Zugangsdaten identifizieren. Dort können Sie die bei Amazon

gespeicherte Lieferadresse und Zahlungsmethode bestätigen

sowie die Verwendung Ihrer Daten durch Amazon und die

Zahlungsanweisung an uns bestätigen. Danach werden Sie zurück

in unseren Online-Shop geleitet, wo Sie den Bestellvorgang

abschließen können. Direkt nach der Bestellung beauftragen wir

Amazon mit der Einleitung der Zahlungstransaktion. Die

Zahlungstransaktion wird automatisch von Amazon durchgeführt.

Weitere Informationen erhalten Sie im Bestellprozess.

Zahlung in Raten

In Zusammenarbeit mit dem Online-Dienstleister Santander

Consumer Bank AG, Santander-Platz 1, 41061 Mönchengladbach,

Deutschland, können wir Ihnen die Möglichkeit der Ratenzahlung

anbieten. Eine erfolgreiche Adress- und Bonitätsprüfung ist

Voraussetzung. Für die Abwicklung der Zahlung – zusätzlich zu

unseren AGB – gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen und

die Datenschutzerklärung der Santander Consumer Bank AG.

Informationen einschließlich der Allgemeinen
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Geschäftsbedingungen der Santander Consumer Bank AG

erhalten Sie im Bestellprozess.

6. Gewährleistung und Garantien

Wir sind gesetzlich verpflichtet, Produkte zu liefern, die mit diesem

Vertrag übereinstimmen. Für Verbraucher gelten die gesetzlichen

Gewährleistungsrechte nach dem Recht des Landes, in dem der

Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat. Informationen zu

möglichen zusätzlichen Garantien und deren genauen

Bedingungen finden Sie neben dem Produkt und auf spezifischen

Informationsseiten im Shop, falls zutreffend. Beschwerden können

von Verbrauchern und Unternehmen an die in der

Lieferantenidentifikation angegebenen Kontaktdaten gerichtet

werden.

Wenn Sie Ihre Gewährleistungsrechte ausüben und wir es für

notwendig erachten, die Ware zur Prüfung Ihrer Beschwerde

zurückzunehmen, müssen Sie die Ware auf unsere Kosten an die

oben angegebene Adresse zurücksenden. Wir verpflichten uns,

jede Beschwerde umgehend, jedoch spätestens innerhalb von 14

Tagen nach deren Einreichung zu beantworten.

Unser Kundenservice steht Ihnen bei Fragen, Beschwerden und

Ansprüchen werktags von 9 bis 14 Uhr telefonisch unter +49 (0)30

221 838 710 sowie per E-Mail unter support@bronson-

energy.com zur Verfügung.

7. Verhaltenskodex
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Copyright © Mangrove GmbH Powered by  - Die #1

Open-Source-E-Commerce

Wir unterliegen den folgenden Verhaltenskodizes:

Trusted Shops

8. Online-Streitbeilegung

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-

Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie hier erreichen können. Wir sind

bereit, an außergerichtlichen Streitbeilegungsverfahren vor einer

Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.here

Terms & Conditions created with the Trusted Shops legal text

editor in cooperation with FÖHLISCH Rechtsanwälte.


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