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A. Allgemeine Geschéaftsbedingungen
8 1 Allgemeines - Geltungsbereich - Kunden

1. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fur Vertrage Uber Warenverkaufe zwischen
der Stabilo Sanitargrof3handel GmbH und ihren Kunden Uber eine Internetseite der Stabilo
SanitargroRhandel GmbH in der jeweiligen, zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuellen
Fassung. Sie gelten nicht fir den Warenverkauf in Ladenlokalen und Warenlieferungen an den
GroR3handel, und nicht fir den Warenverkauf Gber den Internethandelsplatz eBay. Fir den
Warenverkauf in Ladenlokalen und Warenlieferungen an den GroRhandel sowie den
Warenverkauf Uber den Internethandelsplatz eBay verwendet die Stabilo SanitargroZhandel
GmbH andere Allgemeine Geschéaftsbedingungen.

Alle Angebote der Stabilo Sanitargro3handel GmbH richten sich ausschlie3lich an im Gebiet der
Bundesrepublik Deutschland und in bestimmten Mitgliedsstaaten der Europaischen Union
ansassige Kunden. Die genauen Liefergebiete sind im Menipunkt ,Versand und Kosten®
aufgefihrt. Sofern aufderhalb der im Mentpunkt ,Versand und Kosten* genannten Liefergebiete
ansassige Unternehmer Waren bei der Stabilo SanitargrolZhandel GmbH einzukaufen wiinschen,
kénnen diese mit der Stabilo Sanitéargrohandel GmbH per E-Malil, Telefon, Telefax oder Post in
Verbindung zu treten. Sofern sich die Stabilo Sanitargrol3handel GmbH entschlief3t, im Einzelfall
einen Warenverkauf doch an einen im Ausland anséassigen Unternehmer durchzufiihren, wird die
Stabilo SanitargroRhandel GmbH diesem Unternehmer ein gesondertes Vertragsangebot
Ubersenden.

2. Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Stabilo SanitargroZhandel GmbH gelten
ausschlie3lich. Entgegenstehende, abweichende oder ergédnzende Allgemeine
Geschéftsbedingungen des Kunden werden, selbst bei Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil, es sei
denn, die Stabilo SanitargroRhandel GmbH héatte sich durch ausdrickliche Erklarung mit
entgegenstehenden, abweichenden oder erganzenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen des
Kunden ganz oder hinsichtlich einzelner Regelungen einverstanden erklart.

3. Kunden der Stabilo SanitargrolZhandel GmbH im Sinne dieser Allgemeinen
Geschéftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.

Unternehmer im Sinne des 8§ 14 BGB sind naturliche oder juristische Personen oder rechtsfahige
Personengesellschaften, die bei Abschluss eines Rechtsgeschaftes in Ausiibung ihrer



gewerblichen oder selbststandigen beruflichen Tatigkeit handeln.

Verbraucher im Sinne des 8§ 13 BGB sind naturliche Personen, die ein Rechtsgeschéft zu
Zwecken abschliel3en, die Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen.

Auf juristische Personen des o6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen
finden die Bestimmungen fur Unternehmer Anwendung.

4. Der Verkauf der Waren erfolgt nur an Personen im geschaftsfahigen Alter.
8 2 Vertragssprache - Speicherung des Vertragstextes

1. Die Vertragssprache ist deutsch.

2. Sofern ein Kunde die Ware auf elektronischem Wege bestellt, wird der Vertragstext von der
Stabilo SanitargroRhandel GmbH gespeichert und dem Kunden auf Anfrage zusammen mit den
zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses giltigen Allgemeinen Geschaftsbedingungen per E-Mail
oder Post Ubersandt.

8 3 Angebote und Vertragsschluss per Internetseite der Stabilo SanitargroRhandel GmbH,
E-Mail, Telefon, Fax oder Post

1. Alle Angebote der Stabilo SanitargroRhandel GmbH sind freibleibend und unverbindlich. Ein
Vertrag zwischen der Stabilo SanitargroRhandel GmbH und dem Kunden kommt erst zustande,
wenn die Stabilo SanitéargroRhandel GmbH ein Angebot eines Kunden annimmt. Bei Schreib- und
Rechenfehlern sowie Irrtiimern auf der Internetseite behalt sich die Stabilo Sanitargrolhandel
GmbH das Recht vor, eine Bestellung nicht anzunehmen.

2. Nimmt ein Kunde eine Bestellung auf der Internetseite der Stabilo SanitargroRhandel GmbH
per Internet vor, so wird die Stabilo Sanitargro3handel GmbH den Zugang der Bestellung
unverzlglich bestatigen. Diese Bestatigung des Zugangs der Bestellung stellt noch keine
Annahme des Angebots dar, sondern informiert den Kunden nur dartiber, dass seine Bestellung
bei der Stabilo Sanitargro3handel GmbH eingegangen ist.

3. Indem der Kunde per Internetseite der Stabilo SanitéargroRhandel GmbH, E-Mail, Telefon, Fax
oder Post eine Bestellung an die Stabilo Sanitéargrofshandel GmbH Ubersendet, gibt der Kunde
ein Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages mit der Stabilo SanitargroBhandel GmbH ab.
Die Annahme des Angebots und der Vertragsschluss mit der Stabilo SanitargroRhandel GmbH
erfolgen durch ausdrtickliche Annahmeerklarung per E-Mail, Telefon, Fax oder Post oder bei
Bestellung per Internet, E-Mail, Fax oder Post durch Versendung der bestellten Ware an den
Kunden.

Die Stabilo SanitargroBhandel GmbH ist berechtigt, dass mit der Bestellung per Internetseite der
Stabilo SanitargroBhandel GmbH, E-Mail, Fax oder Post abgegebene Vertragsangebot innerhalb
von 5 Tagen nach Eingang dieses Angebots bei der Stabilo Sanitargrof3handel GmbH durch
ausdrickliche Annahmeerklarung oder Versendung der bestellten Ware anzunehmen. Bei
Bestellung per Telefon erfolgt die Annahme oder Ablehnung der Bestellung entweder im Rahmen
des Telefongesprachs, oder die Stabilo SanitargroRhandel GmbH wird nach dem
Telefongesprach per E-Mail, Fax oder Post ein gesondertes Vertragsangebot tibersenden,
welches der Kunde annehmen oder ablehnen kann.

8 4 Lieferung der Ware

1. Die Stabilo SanitargroRhandel GmbH wird die bestellte Ware an die vom Kunden in der
Bestellung angegebene Adresse innerhalb der im Rahmen der einzelnen Produktseiten
genannten Lieferzeiten ausliefern. Befindet sich auf einer Produktseite keine Angabe zur
Lieferzeit, kann ein bestelltes Produkt sofort geliefert werden. Sofern der Kunde keine Bezahlung
per Nachnahme auswabhlt, berechnet sich die Lieferzeit ab dem Tag des Eingangs der Zahlung
des Kunden.

2. Die Stabilo SanitargroRhandel GmbH ist zur Lieferung in mehreren Warensendungen
berechtigt, sofern diese dem Kunden zumutbar ist. Sofern mehrere Warensendungen
durchgefihrt werden, tGbernimmt die Stabilo Sanitargrof3handel GmbH die zusatzlichen
Versandkosten. Soweit nichts anderes vereinbart ist, erfolgt die Lieferung ab Lager an die vom
Kunden angegebene Lieferadresse.



3. Die Stabilo SanitargroRhandel GmbH liefert grundséatzlich nur in die im Menupunkt ,Versand
und Kosten® aufgefiihrten Liefergebiete. Warenlieferungen an Unternehmer in andere Lander
erfolgen nur im Einzelfall und nach telefonischer Absprache.

8 5 Zahlungsbedingungen - Versandkosten

1. Die Bezahlung der vom Kunden bestellten Ware erfolgt nach Wahl des Kunden per
Vorauskasse, Sofortliberweisung.de oder PayPal.

2. Alle Preise verstehen sich einschliel3lich der gesetzlichen Umsatzsteuer in der gesetzlich
vorgesehenen Hohe. Die Umsatzsteuer wird in der Rechnung separat ausgewiesen.

Zuzuglich zum Kaufpreis berechnet die Stabilo SanitéargroBhandel GmbH dem Kunden
Versandkosten. Zusatzlich kann bei Kauf per Nachnahme das Transportunternehmen einen
eigenen Betrag beim Kunden erheben.

Die Hohe der Versandkosten findet sich auf der Internetseite der Stabilo SanitargroRhandel
GmbH im Menudpunkt ,Versand und Kosten®. Zusatzlich werden Kunden die Versandkosten vor
Abgabe einer Bestellung auf der Bestellseite deutlich mitgeteilt.

§ 6 Gefahrenlibergang

1. Ist der Kunde Unternehmer, so geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen
Verschlechterung der Ware mit der Ubergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung der
Ware an den Spediteur, den Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung
bestimmten Personen oder Anstalt auf den Kaufer tber.

2. Ist der Kunde Verbraucher, geht die Gefahr des zufalligen Unterganges oder der zuféalligen
Verschlechterung der verkauften Sache auch beim Versendungskauf erst mit Ubergabe der
Sache an den Kéaufer auf den Kaufer tber.

3. Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kaufer im Verzug der Annahme ist.

8§ 7 Eigentumsvorbehalt

1. Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt die gelieferte Ware Eigentum der Stabilo
Sanitargrofhandel GmbH.

2. Gegenuber Unternehmern behalt sich die Stabilo SanitargroBhandel GmbH das Eigentum bis
zur Erflllung sdmtlicher Forderungen vor, die Stabilo Sanitargrohandel GmbH aus irgendeinem
Rechtsgrund aus der Geschéftsbeziehung gegeniiber dem Kaufer zustehen.

3. Der Kunde ist verpflichtet, die Stabilo SanitargroBhandel GmbH von einer Pfandung oder einer
anderen Beeintrachtigung der Vorbehaltsware durch Dritte unverziglich zu benachrichtigen.

§ 8 Widerrufsrecht fur Verbraucher - Angebot zur Ubersendung eines Riicksendescheins

1. Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht zu. Die Stabilo Sanitargro3handel GmbH
informiert Kunden unter anderem auf ihrer Internetseite tiber das Bestehen oder Nichtbestehen
eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Ausiibung, insbesondere den
Namen und die Anschrift desjenigen, gegentiber dem der Widerruf zu erklaren ist, und die
Rechtsfolgen des Widerrufs. Eine den gesetzlichen Anforderungen entsprechende
Widerrufsbelehrung in Textform wird den Kunden zudem bei Bestellung per Internet, E-Mail, Fax
oder Post spatestens bei Vertragsschluss in Textform mitgeteilt. Erfolgt die Bestellung per
Telefon, wird die Widerrufsbelehrung dem Kunden unverziglich nach Vertragsschluss in
Textform mitgeteilt.

2. Verbraucher haben Waren, die aufgrund ihrer Beschaffenheit normal mit der Post
(einschlieRlich Paketdiensten) zuriickgesandt werden kdnnen, unverzuglich und in jedem Fall
spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Verbraucher die Stabilo
Sanitargrofhandel GmbH Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an die Stabilo
Sanitargrofhandel GmbH zurlickzusenden oder zu tUibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn
Verbraucher die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Verbraucher tragen
die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Die Stabilo Sanitargro3handel GmbH holt die Waren ab, wenn die Waren aufgrund ihrer
Beschaffenheit nicht normal mit der Post (einschlie3lich Paketdiensten) zurlickgesandt werden



kénnen. Verbraucher tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Uber die
Kosten der Ricksendung informiert die Stabilo Sanitargrol3handel GmbH im Rahmen der
Widerrufsbelehrung.

3. Das Widerrufsrecht besteht entsprechend § 312g Abs. 2 Nr. 1 und Nr. 2 BGB insbesondere
nicht bei Fernabsatzvertragen

- zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle
Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher malRgeblich ist oder die eindeutig auf die
personlichen Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind,

- Vertrage zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum
schnell Gberschritten wiirde.

8 9 Gewahrleistung — Haftung — Ruckabwicklung

1. Die Haftung der Stabilo Sanitargro3handel GmbH wegen Mangeln betragt zwei Jahre ab
Ablieferung der Ware. Ist der Kunde Unternehmer, so verjahren die Anspriiche des Kunden
wegen eines Mangels innerhalb von einem Jahr ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn.

2. Ist der Kunde Unternehmer, leistet die Stabilo Sanitéargrohandel GmbH fur Mangel der Ware
zunachst nach ihrer Wahl Gewahr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Ist der Kunde
Verbraucher, kann der Kunde zur Nacherfiillung nach seiner Wahl die Beseitigung des Mangels
oder die Lieferung einer mangelfreien Sache verlangen.

Sollte die Nacherfiillung fehlschlagen, kann der Kunde den Kaufpreis mindern oder — bei einem
erheblichen Mangel — vom Vertrag zurlicktreten.

3. Die Stabilo Sanitargrohandel GmbH haftet nicht fir Schaden, die nicht an der Ware selbst
entstanden sind, und nicht fiir sonstige Vermdgensschaden des Kunden.

4. Die Haftungsbeschrankungen finden keine Anwendung bei Vorsatz, grober Fahrlassigkeit oder
einfacher Fahrlassigkeit hinsichtlich einer wesentlichen Vertragspflicht seitens der Stabilo
Sanitargrofhandel GmbH oder ihrer Erfullungsgehilfen, bei Personenschaden, bei Schaden, die
durch das Fehlen einer Beschaffenheit entstanden sind, welche die Stabilo SanitargrolZhandel
GmbH garantiert hat, bei Anspriichen nach 88 1, 4 ProdHaftG und bei Rickgriffsanspriichen
eines Unternehmers gegen die Stabilo Sanitargrol3handel GmbH als Lieferanten gemal § 478
BGB. Wesentliche Vertragspflichten sind hierbei Pflichten der Stabilo SanitargroZhandel GmbH,
deren Verletzung den Vertragszweck gefahrdet bzw. deren Erfullung die ordnungsgemafile
Durchfuhrung des Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Kunde als
Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf, beispielsweise bei einen Kaufvertrag die Pflicht des
Verkaufers, dem Kaufer eine Sache frei von Sachmangeln zu verschaffen.

Finden die Haftungsbeschrankungen keine Anwendung, gelten die gesetzlichen Bestimmungen
zur Mangelhaftung.

5. Kunden haben der Stabilo Sanitargrol3handel GmbH offensichtliche Mangel und
Transportschaden innerhalb einer Frist von zwei Wochen ab Empfang der Ware in Textform
anzuzeigen. Ist der Kunde Unternehmer, so ist anderenfalls die Geltendmachung des
Gewahrleistungsanspruches ausgeschlossen. Zur Fristwahrung genugt fir den Unternehmer die
rechtszeitige Absendung.

Ist der Kunde Verbraucher, so steht dem Verbraucher die volle Geltendmachung der
Gewahrleistungsanspriiche auch dann offen, wenn der Verbraucher die Anzeige eines
offensichtlichen Mangels oder Transportschadens unterlasst.

6. Im Falle der Ruckabwicklung eines Kaufvertrages mit Unternehmern kann die Stabilo
SanitargroRhandel GmbH die Riickzahlung verweigern, bis die Stabilo SanitargroZhandel GmbH
die Waren wieder zurtickerhalten hat. Bei Waren, welche aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht
normal mit der Post (einschliel3lich Paketdiensten) zurlickgesandt werden konnen, holt die
Stabilo Sanitargro3handel GmbH die Waren innerhalb einer Woche beim Unternehmer ab.



8 10 Schlussbestimmungen

1. FUr die Rechtsbeziehung der Kunden und der Stabilo SanitargrolZhandel GmbH gilt deutsches
Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Sehen Bestimmungen eines Staates, in welchem ein
Kunde, welcher Verbraucher ist, seinen gewothnlichen Aufenthalt hat, einen im deutschen Recht
nicht bestehenden Schutz fir Verbraucher vor, so finden diese Bestimmungen auf die
Rechtsbeziehungen zwischen diesem Kunden und der Stabilo Sanitargrohandel GmbH
Anwendung.

2. Sofern der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen ist, ist ausschlielicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus
diesem Vertrag der Geschaftssitz der Stabilo Sanitargro3handel GmbH. Gleiches gilt, wenn der
Kunde Unternehmer ist und nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz oder gewohnlichen
Aufenthaltsort ins Ausland verlegt oder Wohnsitz oder gewohnlicher Aufenthalt des Kunden im
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist.

3. Zu einer Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet, und bieten die Teilnahme an einem
solchen Verfahren auch nicht an.

4. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ganz oder
teilweise unwirksam sein oder unwirksam werden, so wird hierdurch die Gltigkeit der Gbrigen
Bestimmungen nicht berthrt.

B. Kundeninformationen:

1. Informationen Uber das gesetzliche Widerrufsrecht fur Verbraucher
Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht der Beftrderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um thr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns

Stabilo Sanitargrohandel GmbH
SchwabstralRe 19

89555 Steinheim am Albuch
Deutschland

Telefon: 07329 / 91807-42
Telefax: 07329 /91807-13
E-Mail: info@stabilo-sanitaer.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail)
Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen daftr das
beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs



Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir IThnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschliellich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glnstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Riuckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrticklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
Wir kdnnen bei Waren, die aufgrund ihrer Beschaffenheit normal mit der Post (einschlieRlich
Paketdiensten) zuriickgesandt werden konnen, die Rlckzahlung verweigern, bis wir die Waren
wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren
zurlckgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben Waren, die aufgrund ihrer Beschaffenheit normal mit der Post (einschlieRlich
Paketdiensten) zurlickgesandt werden kénnen, unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns tber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an

Stabilo SanitargroRhandel GmbH
Schwabstralte 19

89555 Steinheim am Albuch
Deutschland

zurlickzusenden oder zu libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der
Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der
Waren.

Wir holen die Waren ab, wenn die Waren aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht normal mit der Post
(einschlieRlich Paketdiensten) zurlickgesandt werden kénnen. Sie tragen die unmittelbaren
Kosten der Ricksendung der Waren in Hohe von € 40,-, zuzuglich eines Zuschlages von € 0,26
pro zusatzliches Kilogramm, wenn das Gewicht der in Deutschland abzuholenden Waren 115 kg
Ubersteigt. Befinden sich die abzuholenden Waren in einem anderen Mitgliedsstaat der
Européischen Union, tragen Sie die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren in Héhe
von € 80,-, zuzuglich eines Zuschlages von € 0,50 pro zusatzliches Kilogramm, wenn das
Gewicht der in einem anderen Mitgliedsstaat der Europaischen Union abzuholenden Waren 115
kg Ubersteigt.

Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust
auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Hinweise fur Verbraucher

Das Widerrufsrecht besteht entsprechend § 312g Abs. 2 Nr. 1 und Nr. 2 BGB insbesondere nicht
bei Fernabsatzvertragen

- zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle
Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher mafRgeblich ist oder die eindeutig auf die
personlichen Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind,

- Vertrage zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum
schnell Gberschritten wirde.

2. Informationen zu den wesentlichen Merkmalen der Ware oder Dienstleistung

Die von uns auf unseren Internetseiten zur Verfligung gestellte Beschreibung des einzelnen
Produktes enthalt alle wesentlichen Merkmale der Ware oder Dienstleistung.



3. Informationen zum Zustandekommen des Vertrages

Das Zustandekommen des Vertrages erfolgt, sofern Sie per Internetseite der Stabilo
Sanitargro3handel GmbH, E-Mail, Telefon, Fax oder Post eine Bestellung aufgeben,
entsprechend § 3 unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

4. Informationen zu Zahlung und Lieferung

Unsere Zahlungsbedingungen und Versandkosten finden sich unter 8 5 unserer Allgemeinen
Geschaftsbedingungen in Verbindung mit unseren Hinweisen unter ,Versand und Kosten®. Dort
finden sich auch die von uns angebotenen Zahlungsarten sowie Hinweise zu Zuschlagen, die fir
einzelne Zahlungsarten erhoben werden.

Die Lieferzeiten ergeben sich aus 8 4 unserer Allgemeinen Geschéftsbedingungen sowie den
Angaben auf den Produktseiten.

5. Informationen Uber die technischen Schritte, die zum Vertragsschluss flhren

Der Abschluss eines Kaufvertrages erfolgt durch Angebot und Annahme.

Uber unsere Internetseiten konnen Sie eine Bestellung vornehmen, indem Sie ein ausgewahltes
Produkt in den Warenkorb legen. Hierzu konnen Sie auf der Produktseite die Schaltflache ,in den
Warenkorb* anklicken. Bei entsprechendem Wunsch kénnen Sie anschlielRend weitere Produkte
auf die gleiche Weise in den Warenkorb legen.

Nach Auswahl des Produktes oder der Produkte konnen Sie auf die Schaltflache ,Warenkorb*
klicken. Es o6ffnet sich dann eine neue Seite, die den zuvor ausgewahlten Inhalt des Warenkorbs
anzeigt.

Unmittelbar von der Seite des Warenkorbs aus kénnen Sie per Amazon Payments oder Paypal
eine Zahlung vornehmen, sofern Sie bei dem Unternehmen Amazon oder dem Unternehmen
PayPal ein entsprechendes Konto unterhalten, auf welches Sie im Rahmen der Bestellung
zuruckgreifen. Andernfalls haben Sie die Méglichkeit, Uber die Schaltflache ,Weiter zum nachsten
Schritt” ohne Registrierung als Kunde den Einkauf fortzusetzen, ein personliches Kundenkonto
neu zu erdffnen, oder aber sich Uber ein bereits bestehendes Kundenkonto anzumelden.

Nach Neueingabe Ihrer fir die Bestellung bendtigten Daten beziehungsweise nach Anzeige der
vorhandenen Kundendaten besteht die Mdglichkeit, Uber die Schaltflache ,Weiter zum nachsten
Schritt” die Einzelheiten des Versandes und der Zahlungsart festzulegen.

Uber eine weitere Schaltflache ,Weiter zum néachsten Schritt* kénnen sie die bisherigen Angaben
zu Artikel, Adresse, Versandart und Zahlungsart noch einmal Uberprifen.

Klicken Sie dann auf die Schaltflache ,Kaufen", geben Sie ein Angebot zum Kauf des oder der
von Ihnen ausgewahlten Artikel ab.

Die Annahme durch uns erfolgt nach MalRgabe des § 3 unserer Allgemeinen
Geschéftsbedingungen.

6. Informationen zur Speicherung des Vertragstextes

Wenn Sie eine Bestellung Uber unsere Internetseite vornehmen, wird der Vertragstext von uns
gespeichert und Ihnen auf Anfrage zusammen mit den zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
gultigen Allgemeinen Geschaftsbedingungen per E-Mail oder Post tibersandt.

7. Informationen Uber die technischen Mittel, um Eingabefehler zu erkennen und zu
berichtigen

Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung kénnen Sie Ihre Eingaben laufend tber die von Ihnen
verwandten Eingabegeréate (Ublicherweise Tastatur und Maus) korrigieren. Darliber hinaus
werden alle Eingaben vor der verbindlichen Abgabe der Bestellung noch einmal in einer
Ubersicht angezeigt und kénnen auch dort mittels der von lhnen verwandten Eingabegeréte
korrigiert werden.

Vor verbindlicher Abgabe der Bestellung besteht zudem stets die Mdglichkeit, einen
Bestellvorgang durch Schlie3en lhres Internetbrowsers abzubrechen



8. Informationen Uber die fur den Vertragsschluss zur Verfigung stehenden Sprachen

Fir den Vertragsschluss steht ausschlie3lich die deutsche Sprache zur Verfligung.

9. Informationen Uber das gesetzliche Mangelhaftungsrecht fur die Waren

Hinsichtlich des gesetzlichen Méangelhaftungsrechts fir Waren und den vertraglichen
Bestimmungen zu Gewahrleistung, Haftung und Rickabwicklung verweisen wir auf § 9 unserer
Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

10. Informationen Uber Verhaltenskodices, denen sich der Verkaufer unterworfen hat

Die Stabilo Sanitargrol3handel GmbH hat sich keinem Verhaltenskodex unterworfen.
11. Entsorgung von Altgeraten:

Wie entsorge ich meine Altgerate?

Besitzer von Elektro- und Elektronikgeraten haben diese einer vom Ubrigen Hausmuill getrennten
Entsorgung zuzufiihren Zur Sachgerechten Entsorgung stehen Ihnen die kommunalen
Sammelstellen bzw. die 6rtlichen Entsorgungstrager zur Verfigung.

Was bedeutet das Symbol?

Das Symbol fur die getrennte Erfassung von Elektro- und Elektronikgeraten stellt eine
durchgestrichene Abfalltonne auf Radern dar.

12. Rucknahme und Entsorgung von Batterien und Akkumulatoren

Im Lieferumfang einiger unserer Produkte kdnnen sich Batterien befinden. Auch kénnen in den
Geraten selbst Batterien oder Akkus fest eingebaut sein.

Im Zusammenhang mit dem Vertrieb dieser Batterien oder Akkus sind wir als Handler gesetzlich
verpflichtet, Sie als Endnutzer Uber folgendes zu informieren:

Ihre Verpflichtung als Endverbraucher

Die Entsorgung von Batterien Giber den Hausmull ist ausdrticklich verboten. Gemaf § 11 BattG
sind Sie als Endverbraucher zur Riickgabe an einen Vertreiber oder an eine von den offentlich-
rechtlichen Entsorgungstragern daftir eingerichteten Riicknahmestellen (kommunale
Sammelstelle) verpflichtet. Sie kbnnen Batterien per Post an uns zurlicksenden, oder in
haushaltsublichen Mengen in Kommunalen Sammelstellen oder im 6rtlichen Handel unentgeltlich
zuriickgeben.

Unsere Verpflichtung als Handler

Wir sind gesetzlich dazu verpflichtet, Batterien der Art, wie wir sie in unserem Sortiment fihren
oder gefuihrt haben, in haushaltsiiblichen Mengen zuriickzunehmen. Sie kdnnen von daher
solche Batterien nach Gebrauch unter unten stehender Adresse per Post an uns zurticksenden
oder an einer offiziellen Sammelstelle in Ihrer Nahe zuriickgeben. Gerne sind wir lhnen bei der
Suche nach einer solchen Sammelstelle behilflich.



Was bedeuten die Symbole auf den Batterien, Akkus oder Produkten?

Cd Hg Pb

Batterien, die Schadstoffe enthalten, sind mit dem Symbol einer durchgestrichenen Mulltonne
gekennzeichnet. Unter diesem Miilltonnen-Symbol befindet sich die chemische Bezeichnung des
Schadstoffes, "Cd" fur Cadmium, "Pb" fir Blei oder "Hg" flir Quecksilber, welcher in der Batterie
enthalten ist.

Zur weiteren Klarung lhrer Fragen bezlglich der ordnungsgemalfen Entsorgung kénnen Sie sich
gerne mit uns in Verbindung setzen:

Stabilo SanitargroRhandel GmbH
Schwabstrafte 19

89555 Steinheim am Albuch
Deutschland

Telefon: 07329 / 91807-42
Telefax: 07329 / 91807-13
E-Mail: info@stabilo-sanitaer.de
https://www.stabilo-sanitaer.de



