
Datenschutzerklärung der Altruan GmbH für den Handel auf dem Conrad-Marktplatz 

 

1. Verantwortlicher 

Verantwortlich für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen unserer 

Geschäftstätigkeit auf dem Conrad-Marktplatz ist: 

Altruan GmbH 

Am Hohen Kreuz 13, 84140 Gangkofen, Deutschland 

Telefon: +49 8724 285960 

E-Mail: info@altruan.de

 

2. Erhobene Daten und Verarbeitungszwecke 

Wir erheben und verarbeiten nur die personenbezogenen Daten, die für die Abwicklung der 

Geschäftsbeziehung mit Ihnen als Geschäftskunden (B2B) erforderlich sind. Dies umfasst 

insbesondere: 

• Stammdaten (z. B. Name, Firmenname, Adresse, Kontaktdaten) 
• Kommunikationsdaten (z. B. E-Mail, Telefonnummer) 
• Vertrags- und Bestelldaten (z. B. bestellte Produkte, Lieferadresse, Zahlungsdaten) 
• Rechnungsdaten (z. B. Rechnungsanschrift, Umsatzsteuer-ID) 

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt ausschließlich zu folgenden Zwecken: 

• Abwicklung und Erfüllung von Verträgen 
• Lieferung der bestellten Produkte 
• Rechnungsstellung und Zahlungsabwicklung 
• Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen 
• Bearbeitung von Anfragen und Reklamationen 

 

3. Rechtsgrundlage der Verarbeitung 

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt auf Grundlage von: 

• Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO – zur Erfüllung eines Vertrags oder zur Durchführung 
vorvertraglicher Maßnahmen 

• Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO – zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen 
• Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO – zur Wahrung unserer berechtigten Interessen an einer 

effizienten Abwicklung unserer Geschäftsbeziehungen 
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4. Weitergabe von Daten an Dritte 

Ihre personenbezogenen Daten werden nur an Dritte weitergegeben, soweit dies zur 

Vertragserfüllung oder zur Einhaltung gesetzlicher Vorgaben erforderlich ist. Dies umfasst 

insbesondere: 

• Zahlungsdienstleister zur Abwicklung von Zahlungen 
• Logistikdienstleister zur Lieferung von Produkten 
• Steuerberater und Finanzbehörden zur Einhaltung steuerrechtlicher Pflichten 
• IT-Dienstleister zur Unterstützung unserer Systeme und Prozesse 

Eine Weitergabe zu Werbezwecken oder an sonstige Dritte erfolgt nicht. 

 

5. Dauer der Datenspeicherung 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur so lange, wie es für die Erfüllung der oben 

genannten Zwecke erforderlich ist. Dies umfasst: 

• Vertrags- und Rechnungsdaten: 10 Jahre (gesetzliche Aufbewahrungspflicht) 
• Kommunikationsdaten: bis zur abschließenden Klärung der Anfrage 
• Bestelldaten: 6 Jahre (gesetzliche handelsrechtliche Aufbewahrungspflicht) 

 

6. Ihre Rechte als Betroffener 

Als Geschäftskunde haben Sie im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben folgende Rechte: 

• Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO) – Sie haben das Recht zu erfahren, welche 
personenbezogenen Daten wir über Sie speichern. 

• Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) – Sie können die Berichtigung unrichtiger Daten 
verlangen. 

• Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO) – Sie können unter bestimmten Voraussetzungen die 
Löschung Ihrer Daten verlangen. 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) – Sie können unter bestimmten 
Voraussetzungen die Einschränkung der Verarbeitung verlangen. 

• Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO) – Sie können der Verarbeitung Ihrer Daten 
widersprechen, soweit diese auf berechtigten Interessen beruht. 

• Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) – Sie haben das Recht, die von Ihnen 
bereitgestellten Daten in einem strukturierten Format zu erhalten. 

 

7. Keine Pflicht zur Bereitstellung von Daten 

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist für den Vertragsschluss und die 

Vertragsabwicklung erforderlich. Ohne diese Angaben ist der Abschluss und die 

Durchführung des Vertrags nicht möglich. 



 

8. Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling 

Wir nutzen keine automatisierte Entscheidungsfindung und kein Profiling im Sinne von Art. 

22 DSGVO. 

 

9. Änderungen der Datenschutzerklärung 

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft zu 

ändern, insbesondere bei Anpassungen der Rechtslage oder Änderungen unseres 

Geschäftsbetriebs. Die jeweils aktuelle Version der Datenschutzerklärung finden Sie auf 

unserer Unternehmenswebsite. 

 

10. Kontakt 

Für Fragen zum Datenschutz oder zur Ausübung Ihrer Rechte erreichen Sie uns unter: 

Altruan GmbH 

Am Hohen Kreuz 13, 84140 Gangkofen, Deutschland 

Telefon: +49 8724 285960 

E-Mail: info@altruan.de 

 

 

Stand: 10.03.2025 
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