
Datenschutzerklärung der autosen gmbh 

1. Geltungsbereich, Verantwortlicher, Datenschutzbeauftragter, Begriffsbestimmungen 
1.1 Die vorliegende Datenschutzerklärung informiert darüber, wie und welche personenbezoge-
nen Daten der Nutzer (im Folgenden: „Sie“) von uns, der autosen GmbH, bei Ihrem Besuch un-
serer Webseiten verarbeitet werden. 

1.2 
Die autosen gmbh 
Annastraße 41 
45130 Essen 
Telefon: +49 (0)201 749 189 21 
Telefax: +49 (0)201 749 189 22 
E-Mail: info@autosen.com 
ist Verantwortlicher gemäß Art. 4 Nr. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) für die Ver-
arbeitungen personenbezogener Daten auf unseren Webseiten gemäß dieser Datenschutzerklä-
rung (vgl. auch unser Impressum). 
 
Sie können sich auch direkt an unseren Datenschutzbeauftragten wenden: 
 
Datenschutzbeauftragter 
GINDAT GmbH 
Herr Arndt Halbach 
Wetterauer Str. 6 
42897 Remscheid 
E-Mail: datenschutz@autosen.com 
 
1.3 Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar sind, z. B. Name, 
Adresse, E-Mail-Adressen, die Informationen über Ihre Nutzung unserer Webseiten (siehe dazu 
unten Ziffer 2). 

Verarbeitung ist jeder Vorgang im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten. Verarbeitun-
gen sind zum Beispiel das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speiche-
rung, die Anpassung oder Veränderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offen-
legung durch Übermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, der Abgleich 
oder die Verknüpfung, die Einschränkung, das Löschen oder die Vernichtung personenbezoge-
ner Daten. 
 
2. Verarbeitung personenbezogener Daten beim Besuch unserer Webseiten oder bei der 
Kontaktaufnahme per E-Mail; Zweck und Rechtsgrundlage 

2.1 Informatorische Nutzung unserer Webseiten 

Bei der lediglich informatorischen Nutzung der Webseiten, also wenn Sie sich nicht registrieren 
oder uns anderweitig Informationen übermitteln, erheben wir nur die personenbezogenen Da-
ten, die Ihr Browser an unseren Server übermittelt. Wenn Sie unsere Webseiten betrachten 
möchten, erheben wir die folgenden Daten: 

• IP-Adresse, 

• Datum und Uhrzeit der Anfrage, 
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• Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT), 

• Inhalt der Anforderung (konkrete Seite), 

• Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode, 

• jeweils übertragene Datenmenge, 

• Webseite, von der die Anforderung kommt, 

• Browser, 

• Betriebssystem und dessen Oberfläche, 

• Sprache und Version der Browsersoftware und 

• Ihre ungefähren Standortdaten, die wir aus den vorgenannten Daten ableiten. 

Zweck und Rechtsgrundlage 

Der Zweck der Verarbeitung dieser Daten ist es, Ihnen unsere Webseiten anzuzeigen und die Sta-
bilität und Sicherheit zu gewährleisten. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Absatz (1) Satz 1 lit. f) DS-
GVO. Hiernach ist die Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrung unserer berechtigten 
Interessen rechtmäßig, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte oder Grundfreiheiten der 
betroffenen Person überwiegen. 
 
2.2 Kontaktaufnahme per E-Mail oder Nutzung des Kontaktformulars unserer Webseiten 

Bei Ihrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder über ein Kontaktformular verarbeiten wir 

• Ihr mitgeteiltes Anliegen, 

• das Unternehmen, für das Sie tätig sind, 

• Ihr Geschlecht (Anrede), 

• Ihren Vor- und Nachnamen 

• Ihre geschäftlichen Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, Anschrift und Telefonnummer; die An-
gabe der Kundennummer ist optional). 

Zweck der Verarbeitung dieser Daten ist es, Ihre Fragen zu beantworten. Die in diesem Zusam-
menhang anfallenden Daten löschen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist, 
oder schränken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. 
Rechtsgrundlage für diese Verarbeitungsvorgänge ist Art. 6 Absatz (1) Satz 1 lit. f) DS-GVO, au-
ßer, es bestehen gesetzliche Aufbewahrungspflichten, dann ist die Rechtsgrundlage für die Spei-
cherung Art. 6 Absatz (1) Satz 1 lit. c) DS-GVO; hiernach ist die Verarbeitung rechtmäßig, sofern 
dies zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist. 
Darüber hinaus haben Sie die Möglichkeit, unabhängig vom Ausfüllen des Kontaktformulars und 
von der Beantwortung Ihrer Anfrage regelmäßige Informationen von uns zu beziehen (Newsletter, 
siehe dazu unten Ziffer 2.6 lit. c). 
 
2.3 Cookies  

a) Wir verwenden auf unserer Webseite die Usercentrics Consent Management Plattform (CMP) 
der Usercentrics GmbH, Sendlinger Str. 7, 80331 München, Deutschland, um die Einhaltung der 
datenschutzrechtlichen Vorgaben sicherzustellen und Ihre Einwilligungen zu erfassen und zu 



verwalten. Die Usercentrics CMP ermöglicht uns, Ihre Präferenzen für die Nutzung von Cookies 
und ähnlichen Technologien gesetzeskonform umzusetzen. 

Die Verarbeitung erfolgt ausschließlich innerhalb der Europäischen Union. Ohne Ihre Zustim-
mung werden keine personenbezogenen Daten verarbeitet. Die Usercentrics CMP verwendet 
Technologien wie Cookies und Local Storage, um die Einwilligungen der Nutzer zu speichern. 
Diese Daten werden ausschließlich auf unseren Servern gespeichert und nicht an unbefugte 
Dritte weitergegeben. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der User-
centrics CMP ist Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen). 

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt, um: 

• Die Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen sicherzustellen 
• Ihre Einwilligungen zu speichern und zu verwalten 

Die Daten ermöglichen es uns, Ihre Präferenzen für die Nutzung von Cookies auf unserer Web-
seite zu erfassen und umzusetzen. Die Einwilligungsdaten (erteilte Einwilligung und Widerruf der 
Einwilligung) werden für einen Zeitraum von einem Jahr gespeichert. Nach Ablauf dieser Frist 
werden die Daten automatisch gelöscht, sofern sie nicht mehr für die angegebenen Zwecke be-
nötigt werden. 

Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrer Festplatte dem von Ihnen ver-
wendeten Browser zugeordnet gespeichert werden und durch die demjenigen, der den Cookie 
setzt (hier: uns), bestimmte Informationen zufließen. Cookies können keine Programme ausfüh-
ren oder Viren auf Ihren Computer übertragen. Ihr Zweck ist es, das Internetangebot insgesamt 
nutzerfreundlicher und effektiver zu machen. 

b) Diese Webseiten nutzen folgende Arten von Cookies, deren Umfang und Funktionsweise im 
Folgenden erläutert werden: 

• Transiente Cookies (dazu aa) 

• Persistente Cookies (dazu bb). 

aa) Transiente Cookies werden automatisiert gelöscht, wenn Sie den Browser schließen. Dazu 
zählen insbesondere die Session-Cookies. Diese speichern eine sogenannte Session-ID, mit 
welcher sich verschiedene Anfragen Ihres Browsers der gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. 
Dadurch kann Ihr Rechner wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Webseiten zurückkeh-
ren. Die Session-Cookies werden gelöscht, wenn Sie sich ausloggen oder den Browser schlie-
ßen. 

bb) Persistente Cookies werden automatisiert nach einer von uns vorgegebenen Dauer gelöscht, 
die sich je nach Cookie unterscheiden kann. Sie können die Cookies in den Sicherheitseinstel-
lungen Ihres Browsers jederzeit löschen. Durch die Löschung widerrufen Sie gleichzeitig Ihre Ein-
willigung zur Verarbeitung des jeweiligen Cookies. 

c) Sie können Ihre Browser-Einstellung entsprechend Ihren Wünschen konfigurieren und zum 
Beispiel die Annahme von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen. Bitte beachten Sie, 
dass Sie dann eventuell nicht alle Funktionen unserer Webseiten nutzen können. 

2.4. LinkedIn Insight Tag 



Unsere Website verwendet das Conversion Tool „LinkedIn Insight Tag“ der LinkedIn Ireland Unli-
mited Company. Dieses Tool erstellt ein Cookie in Ihrem Webbrowser, welches die Erfassung u. 
a. folgender Daten ermöglicht: IP-Adresse, Geräte- und Browsereigenschaften und Seitenereig-
nisse (z. B. Seitenabrufe). Diese Daten werden verschlüsselt, innerhalb von sieben Tagen anony-
misiert und die anonymisierten Daten werden innerhalb von 90 Tagen gelöscht. LinkedIn teilt 
keine personenbezogenen Daten mit uns, sondern bietet anonymisierte Berichte über die Web-
seiten-Zielgruppe und die Anzeigeleistung an. Ergänzend bietet LinkedIn über das Insight Tag die 
Möglichkeit eines Retargetings. Wir können mithilfe dieser Daten zielgerichtete Werbung außer-
halb unserer Website anzeigen, ohne dass Sie als Websitebesucher dabei identifiziert werden. 
Nähere Informationen zum Datenschutz bei LinkedIn können Sie den LinkedIn Datenschutzhin-
weisen entnehmen. 

Mitglieder von LinkedIn können die Nutzung ihrer personenbezogenen Daten zu Werbezwecken 
in ihren Kontoeinstellungen steuern. Um das Insight-Tag auf unserer Website zu deaktivieren 
(„Opt-out“) klicken Sie hier. 
 

2.5 Einbindung von YouTube-Videos 

Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der Seiten ist 
die Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Telefon: +353 1 543 
1000, Fax: +353 1 686 5660, E-Mail: support-deutschland@google.com („Google“ oder synonym 
„Youtube“). Wir haben den Dienst mit einer sogenannten Zwei-Klick-Lösung eingebunden. Erst 
mit Klick auf den entsprechenden Platzhalter wird eine Verbindung zu den Servern von Google 
aufgebaut. Für den Aufruf eines Videos über Youtube wird eine Verbindung zu den Servern von 
YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie be-
sucht haben. Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermöglichen Sie YouTube, Ihr 
Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies können Sie verhindern, indem 
Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen. Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzer-
daten finden Sie in der Datenschutzerklärung von Google unter: 

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy 

Als registrierter Nutzer der YouTube-Plattform können Sie auch über die YouTube-Plattform um-
fassende Einstellungen für Werbung von Google steuern, inwieweit Ihr Nutzerverhalten von 
Google erfasst und verwendet werden darf. Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer 
ansprechenden Darstellung unserer Online-Angebote. Rechtsgrundlage ist Ihre Einwilligung, die 
Sie mit dem Klick auf einen entsprechenden Platzhalter kundtun, im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO. Sollte eine Einwilligung nicht erforderlich sein, ist Rechtsgrundlage in diesem Fall Art 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO. 

2.6. Datenerhebung durch Google Analytics 4 

Diese Website nutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland Ltd. 
(„Google"), Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Google Analytics verwendet Cookies, 
Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung 
der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre 
Nutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA übertragen 
und dort gespeichert. 

Bei Google Analytics 4 ist die Anonymisierung von IP-Adressen standardmäßig aktiviert. Auf-
grund der IP-Anonymisierung wird Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der 



Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen 
Wirtschaftsraum gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von 
Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem 
Browser übermittelte IP-Adresse wird laut Google nicht mit anderen Daten von Google zusam-
mengeführt. Während Ihres Website-Besuchs wird Ihr Nutzerverhalten in Form von „Ereignis-
sen“ erfasst. 

Google wird diese Informationen benutzen, um Ihre pseudonyme Nutzung der Website auszu-
werten und um Reports über die Website-Aktivitäten zusammenzustellen. Die durch Google 
Analytics bereitgestellten Reports dienen der Analyse der Leistung unserer Website und dazu 
unsere Dienste für unsere Kunden zu verbessern. 

Die von uns gesendeten und mit Cookies verknüpften Daten werden nach 14 Monaten automa-
tisch gelöscht. Die maximale Lebensdauer der Google Analytics Cookies beträgt 2 Jahre. Die Lö-
schung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Mo-
nat. 

Grundlage für die Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung nach Art 6 Abs.1 lit. a DSGVO und § 25 
Abs. 1 S.1 TTDSG. Ihre Einwilligung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, 
indem Sie die entsprechende Einstellung in unserem Cookie-Consent-Tool vornehmen. Die 
Rechtmäßigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt da-
von unberührt. 

Google verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten zum Teil in den USA. Für eine Datenübermitt-
lung existiert derzeit kein Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission. Das angemessene 
Datenschutzniveau wird daher durch die Verwendung der EU-Standardvertragsklauseln gewähr-
leistet. 

Sie können die Speicherung von Cookies auch von vornherein durch eine entsprechende Ein-
stellung Ihrer Browser-Software verhindern. Wenn Sie Ihren Browser so konfigurieren, dass alle 
Cookies abgelehnt werden, kann es jedoch zu Einschränkung von Funktionalitäten auf dieser 
und anderen Websites kommen. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie 
erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google 
sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie 

a. Ihre Einwilligung in das Setzen des Cookies nicht erteilen oder 

b. das Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics hier herunterladen und in-
stallieren. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 

Nähere Informationen zu Nutzungsbedingungen von Google Analytics und zum Datenschutz bei 
Google finden Sie unter https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/ und 
unter https://policies.google.com/?hl=de. 

2.7 Google Tag Manager 

Wir verwenden den Google Tag Manager, einen Dienst der Google Ireland Ltd., Gordon House, 
Barrow Street, Dublin 4, Irland („Google“). Der Google Tag Manager ist ein technisches Hilfsmit-
tel, mit dem wir Website-Tags zentral verwalten können. Der Google Tag Manager selbst verarbei-
tet keine personenbezogenen Daten; er sorgt lediglich für das Laden anderer Komponenten (z. B. 
Analyse- oder Marketing-Tags), die ihrerseits Daten erfassen können. 

Grundlage für die Nutzung des Google Tag Managers ist unser berechtigtes Interesse an einer 
effizienten Verwaltung von Website-Tags gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Sofern der Google Tag 
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Manager jedoch Tags lädt, die auf technisch nicht notwendige Daten zugreifen (z. B. Marketing-
Tags), erfolgt dies ausschließlich auf Grundlage Ihrer vorherigen Einwilligung gemäß § 25 Abs. 1 
TDDDG und Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Wir haben mit Google einen Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 DSGVO abgeschlossen. 
Aufgrund der Nutzung von Google-Diensten kann nicht ausgeschlossen werden, dass techni-
sche Informationen (z. B. IP-Adresse) in die USA übermittelt werden. Google ist nach dem EU-US 
Privacy Framework zertifiziert, das am 10. Juli 2023 von der Europäischen Kommission als ange-
messen anerkannt wurde. Zusätzlich haben wir mit Google die EU-Standardvertragsklauseln 
(SCCs) abgeschlossen, um ein angemessenes Datenschutzniveau sicherzustellen. 

Weitere Informationen zum Google Tag Manager finden Sie in den Datenschutzbestimmungen 
von Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ Google: 
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ .  

2.8 Google Ads 

Diese Website verwendet Google Ads. Ads ist ein Online-Werbeprogramm der Google Ireland 
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Tel: +353 1 543 1000, Fax: +353 1 686 
5660, E-Mail: support-deutschland@google.com 

Google Ads ist ein Dienst, um Nutzern zielgerichtet Werbung anzuzeigen. Google Ads nutzt Coo-
kies und weitere Browser-Technologien, um Nutzerverhalten auszuwerten und Nutzer wiederzu-
erkennen. Google Ads sammelt Informationen über das Besucherverhalten auf verschiedenen 
Websites. Diese Informationen werden verwendet, um die Relevanz der Werbung zu optimieren. 
Des Weiteren liefert Google Ads gezielt Werbung auf der Grundlage von Verhaltensprofilen und 
geografischer Lage. Dem Anbieter werden Ihre IP-Adresse und weitere Identifikationsmerkmale 
wie Ihr User-Agent übermittelt. 

Wenn Sie bei einem Google Ireland Limited Dienst registriert sind, kann Google Ads den Besuch 
Ihrem Konto zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google Ireland Limited registriert sind oder sich 
nicht eingeloggt haben, ist es möglich, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse und weitere Identifikati-
onsmerkmale heraus-findet und speichert. Die Weitergabe Ihrer Daten erfolgt in diesem Fall an 
den Betreiber von Google Ads, die Google Ireland Limited. 

Zweck und Rechtsgrundlage 

Wir verarbeiten Ihre Daten mit Hilfe von Google Ads zum Zweck der Optimierung unserer Web-
site und für Marketingzwecke auf Grundlage Ihrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a. DSGVO. 

Ihre Einstellungen können Sie jederzeit über die Cookie-Einstellungen ändern. Mehr Informatio-
nen zu Google Ads finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von Google:  

https://www.google.de/policies/privacy/ 

Speicherdauer 

Die Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Gültigkeit und dienen nicht der persönlichen Identifi-
zierung der Nutzer. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Website und das Cookie ist 
noch nicht abgelaufen, können Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige ge-
klickt hat und zu dieser Seite weiter-geleitet wurde 

Die konkrete Speicherdauer der verarbeiteten Daten ist nicht durch uns beeinflussbar, sondern 
wird von Google Ireland Limited bestimmt. Weitere Hinweise finden Sie in der Datenschutzerklä-
rung für Google Ads: https://policies.google.com/privacy. 
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2.9 Adwords und Google Conversion Tracking 

Diese Website verwendet Google AdWords. AdWords ist ein Online-Werbeprogramm der Google 
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, Tel: +353 1 543 1000, Fax: +353 1 
686 5660, E-Mail: support-deutschland@google.com . 

Im Rahmen von Google AdWords nutzen wir das so genannte Conversion-Tracking. Wenn Sie auf 
eine von Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie für das Conversion-Tracking ge-
setzt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die der Internet-Browser auf dem Com-
puter des Nutzers ablegt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Gültigkeit und dienen nicht 
der persönlichen Identifizierung der Nutzer. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Web-
site und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, können Google und wir erkennen, dass der Nut-
zer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde.  

Jeder Google AdWords-Kunde erhält ein anderes Cookie. Die Cookies können nicht über die 
Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des Conversion-Cookies ein-
geholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken für Ad-Words-Kunden zu erstellen, 
die sich für Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der 
Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag ver-
sehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich 
Nutzer persönlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen möchten, kön-
nen Sie dieser Nutzung widersprechen, indem Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings 
über ihren Internet-Browser unter Nutzereinstellungen leicht deaktivieren. Sie werden sodann 
nicht in die Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen. Die Speicherung von “Conversion-
Cookies” erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Mehr Infor-
mationen zu Google AdWords und Google Conversion-Tracking finden Sie in den Datenschutz-
bestimmungen von Google:  

https://www.google.de/policies/privacy/ 

Sie können Ihren Browser so einstellen, dass Sie über das Setzen von Cookies informiert werden 
und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies für bestimmte Fälle oder ge-
nerell ausschließen sowie das automatische Löschen der Cookies beim Schließen des Browsers 
aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalität dieser Website einge-
schränkt sein. 

Ihre Einstellungen können Sie jederzeit über die Cookie-Einstellungen ändern. 

2.10 Salesforce 

Wir nutzen Salesforce Sales Cloud zur Verwaltung von Kundendaten. Anbieter ist sales-
force.com Germany GmbH, Erika-Mann-Str. 31, 80636 München (nachfolgend „Salesforce“). 

Salesforce Sales Cloud ist ein CRM-System und ermöglicht es uns unter anderem, bestehende 
und potenzielle Kunden sowie Kundenkontakte zu verwalten und Vertriebs- und Kommunikati-
onsprozesse zu organisieren. Der Einsatz des CRM-Systems ermöglicht uns ferner die Analyse 
unserer kundenbezogenen Prozesse. Die Kundendaten werden auf den Servern von Salesforce 
gespeichert. Hierbei können auch personen-bezogene Daten an das Mutterunternehmen von 
salesforce.com Germany GmbH, die salesforce.com inc., Salesforce Tower, 415 Mission Street, 
San Francisco, CA 94105, USA, übermittelt werden. 

Details zu den Funktionen von Salesforce Sales Cloud finden Sie hier: https://www.sales-
force.com/de/products/sales-cloud/overview/ .  

mailto:support-deutschland@google.com
https://www.salesforce.com/de/products/sales-cloud/overview/
https://www.salesforce.com/de/products/sales-cloud/overview/


Die Verwendung von Salesforce Sales Cloud erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, 
die Einwilligung ist jederzeit hier widerrufbar. 

Salesforce verfügt über Binding Corporate Rules (BCR), die von der französischen Datenschutz-
behörde genehmigt wurden. Hierbei handelt es sich um verbindliche unternehmensinterne Vor-
schriften, die die unternehmensinterne Datenübertragung in Drittstaaten außerhalb der EU und 
des EWR legitimieren. Details finden Sie hier: https://www.salesforce.com/de/blog/2020/07/die-
binding-corporate-rules-von-salesforce-erfuellen-hoechste-da.html. Bitte beachten Sie, dass 
wir mit Microsoft zur Ermöglichung dieser Tätigkeit einen Auftragsverarbeitungsvertrag inklusive 
der Standardvertragsklauseln abgeschlossen haben.  

Details entnehmen Sie der Datenschutzerklärung von Salesforce: https://www.sales-
force.com/de/company/privacy/  

2.11 Varify  

Wir verwenden Varify.io, einen Dienst der Varify GmbH, Südliche Münchner Straße 55, 82031 
Grünwald, um Ihnen dynamische Webseiten, sogenannte Landingpages, bereitzustellen. Diese 
Seiten passen sich beispielsweise an Ihre Suchanfragen oder andere Parameter an und ermögli-
chen uns, unser Online-Angebot individuell zu optimieren. Dabei werden personenbezogene Da-
ten wie Ihre IP-Adresse und Browser-Informationen verarbeitet.  

Stattdessen erfolgt die Verarbeitung serverseitig oder mithilfe anderer cookieloser Technologien, 
die auf Ihrer Interaktion mit der Webseite basieren. 

Die Verarbeitung dieser Daten dient ausschließlich dazu, die Inhalte der Landingpages für Sie 
dynamisch bereitzustellen und unser Angebot zu verbessern. Die Verarbeitung erfolgt aus-
schließlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Diese Einwilligung 
können Sie selbstverständlich jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen.  

Ihre Daten werden lediglich für die Dauer Ihrer Sitzung verwendet und anschließend entweder 
gelöscht oder anonymisiert. Eine dauerhafte Speicherung oder Weitergabe der Daten findet 
nicht statt, und es wer-den auch keine Daten in Drittländer übermittelt.  

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass die dynamischen Landingpages eine ergänzende Funk-
tion darstellen. Sie können unsere Webseite auch ohne diese personalisierten Inhalte in vollem 
Umfang nutzen, falls Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht zustimmen 
möchten. Sollten Sie Fragen zu Ihren Rechten, beispielsweise zur Auskunft, Berichtigung oder 
Löschung Ihrer Daten, haben, können Sie sich jederzeit an uns wenden. 

2.12 jQuery-Technologien 

Diese Webseite verwendet die JavaScript-Technologie jQuery Migrate, um die Stabilität und 
Funktions-fähigkeit unserer Webseite sicherzustellen. Zu diesem Zweck werden Programmbibli-
otheken von Servern der jQuery Foundation (https://code.jquery.com/) geladen. Falls Ihr Brow-
ser jQuery Migrate bereits zuvor auf einer anderen Webseite geladen hat, greift er auf die im 
Cache gespeicherte Kopie zurück. Andernfalls wird die Datei von den Servern der jQuery Foun-
dation heruntergeladen. 

Durch den Abruf von Dateien von den Servern der jQuery Foundation wird Ihre IP-Adresse an 
diese übermittelt, da sie zur Bereitstellung der angefragten Inhalte technisch erforderlich ist. Die 
jQuery Foundation kann dabei Kenntnis davon erlangen, dass Sie unsere Webseite aufgerufen 
haben. Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass diese Daten an Server außerhalb der EU, z. 

https://www.salesforce.com/de/blog/2020/07/die-binding-corporate-rules-von-salesforce-erfuellen-hoechste-da.html
https://www.salesforce.com/de/blog/2020/07/die-binding-corporate-rules-von-salesforce-erfuellen-hoechste-da.html
https://www.salesforce.com/de/company/privacy/
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B. in die USA, übermittelt werden. In solchen Fällen bemühen wir uns, geeignete Schutzmaß-
nahmen sicherzustellen, wie z. B. die Nutzung von EU-Standardvertragsklauseln. 

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSG-VO. Unser Interesse besteht darin, die Ladegeschwindigkeit und Stabilität unseres Online-
Angebots zu optimieren. Sollten Sie der Verarbeitung Ihrer Daten widersprechen wollen, können 
Sie JavaScript in Ihrem Browser deaktivieren. Dies kann jedoch die Funktionalität der Webseite 
beeinträchtigen. 

Weitere Informationen zu jQuery finden Sie unter https://code.jquery.com/. Die Verhaltensregeln 
der jQuery Foundation stehen Ihnen unter https://js.foundation/community/code-of-conduct 
zur Verfügung. 

2.13 eKomi Connect 

Wir verwenden eKomi Connect, eine zentrale Authentifizierungsplattform der eKomi Ltd., Mark-
grafen-straße 11, 10969 Berlin, Deutschland („eKomi“). eKomi Connect ermöglicht es Nutzern, 
sich mit einem einzigen Konto bei verschiedenen eKomi-Diensten anzumelden. 

Im Rahmen der Nutzung von eKomi Connect werden personenbezogene Daten verarbeitet, wie 
z. B. Ihre E-Mail-Adresse, Ihr Nutzername und Ihre IP-Adresse, um die Authentifizierung und die 
sichere Bereitstellung der Dienste zu ermöglichen. Diese Daten werden ausschließlich für die 
Verwaltung Ihres Kontos und die Funktionalität von eKomi Connect verwendet. 

Die Grundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten ist die Erfüllung des Nutzungsvertrags gemäß Art. 
6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Zusätzlich stützen wir uns auf unser berechtigtes Interesse an der effizien-
ten und sicheren Verwaltung von Nutzerkonten gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

Die Daten werden auf Servern innerhalb der Europäischen Union gespeichert. Sollte in Ausnah-
mefällen eine Datenübermittlung in Drittländer (z. B. USA) erforderlich sein, erfolgt dies nur auf 
Grundlage geeigneter Garantien, wie der EU-Standardvertragsklauseln (SCCs) oder dem EU-US 
Privacy Framework, das ein angemessenes Datenschutzniveau sicherstellt. 

Wir haben mit eKomi einen Auftragsverarbeitungsvertrag gemäß Art. 28 DSGVO abgeschlossen, 
um sicherzustellen, dass Ihre Daten im Einklang mit den Datenschutzbestimmungen verarbeitet 
werden. 

Weitere Informationen zu eKomi Connect und deren Datenschutzpraktiken finden Sie unter: 
https://www.ekomi.de/de/datenschutz/  

2.14 Campaign Monitor 

Wir nutzen Campaign Monitor, eine Plattform des Unternehmens Campaign Monitor Pty Ltd., 
404/3-5 Stapleton Avenue, Sutherland, NSW, Australien, 2232, um Newsletter zu versenden und 
deren Erfolg zu analysieren. Campaign Monitor ermöglicht es uns, professionelle Newsletter zu 
gestalten, automatisiert zu versenden und die Interaktionen der Empfänger auszuwerten, um 
unsere Kommunikation zu optimieren.  

Im Rahmen der Nutzung von Campaign Monitor verarbeiten wir die folgenden personenbezoge-
nen Daten: 

• E-Mail-Adresse 
• Name (falls angegeben) 
• IP-Adresse und Nutzungsdaten (beim Öffnen und Klicken in Newslettern) 

https://www.ekomi.de/de/datenschutz/


• Datum und Uhrzeit der Anmeldung (Double-Opt-In-Verfahren) 

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt ausschließlich auf Grundlage Ihrer zuvor erteilten Einwilli-
gung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen. Bitte 
nutzen Sie hierfür den folgenden Link. Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt nur mit Ihrer aus-
drücklichen Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Ohne Ihre Einwilligung werden keine 
Newsletter versendet oder Daten verarbeitet. Campaign Monitor wird von Campaign Monitor Pty 
Ltd. betrieben, einem Unternehmen mit Sitz in Australien. Die Daten können auf Servern in den 
USA, Deutschland und Australien gespeichert werden. Um ein angemessenes Datenschutzni-
veau sicherzustellen, haben wir mit Campaign Monitor die EU-Standardvertragsklauseln (SCCs) 
abgeschlossen. Weitere Informationen zur DSGVO-Konformität von Campaign Moni-tor finden 
Sie unter den folgenden Links: DSGVO Compliance: https://www.campaignmoni-
tor.com/trust/gdpr-compliance/ 

2.15 Intercom 

Wir nutzen Intercom, eine Plattform der Intercom, Inc., 2nd Floor, Stephen Court, 18-21 Saint 
Stephen’s Green, Dublin 2, Irland. Intercom ermöglicht es uns, in Echtzeit per Chat mit Besu-
chern unserer Website zu kommunizieren, gezielt bei Fragen zu unterstützen und das Nutzerver-
halten zu analysieren. Zusätzlich verwenden wir Intercom CDN, ein Content Delivery Network, 
sowie die Intercom API, um die Funktionalität und Effizienz der Plattform sicherzustellen.  

Zweck der Verarbeitung ist die Bereitstellung einer Echtzeit-Chat-Funktion, die Speicherung von 
Chat-In-halten zur Optimierung der Kommunikation, die Wiedererkennung von Nutzern zur Per-
sonalisierung von Interaktionen, die Verbesserung der Ladezeiten und Bereitstellung von Web-
site-Inhalten über das Content Delivery Network sowie die Analyse des Nutzungsverhaltens zur 
Verbesserung des Nutzererlebnisses. Im Rahmen der Nutzung von Intercom und seinen Diens-
ten verarbeiten wir personenbezogene Daten wie die Inhalte der Chat-Kommunikation, E-Mail-
Adresse und Name (bei freiwilliger Angabe), IP-Adresse, technische Nutzungsdaten wie Browser-
informationen und User-Agent sowie Cookies, die zur Wiedererkennung von Nutzern und Spei-
cherung von Nutzereinstellungen verwendet werden. Die Verarbeitung erfolgt ausschließlich, 
wenn Sie aktiv die Chat-Funktion nutzen oder Ihre Einwilligung zur Verarbeitung erteilen. 

Die Verarbeitung Ihrer Daten erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO, soweit Sie der Nutzung der Dienste zugestimmt haben. Zusätzlich erfolgt die Nutzung 
des Intercom CDN im Rahmen unserer berechtigten Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, 
um die Funktionalität und Sicherheit unseres Online-Angebots zu gewährleisten. Ihre Einwilli-
gung können Sie jederzeit widerrufen:  

Ihre personenbezogenen Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies für die Bereitstellung 
der Chat-Funktion, die Optimierung der Kommunikation oder die Analyse des Nutzungsverhal-
tens erforderlich ist. Chat-Inhalte werden gespeichert, bis die Konversation beendet ist oder Sie 
Ihre Einwilligung widerrufen. Cookies werden entsprechend der Einstellungen Ihres Browsers 
gespeichert. Nach Wegfall des Zwecks oder bei Widerruf Ihrer Einwilligung werden die Daten ge-
löscht, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungs-pflichten entgegenstehen 

2.16 LeadInfo 

Wir nutzen auf unserer Website den Webdienst Leadinfo der LeadInfo B.V., Rivium Quadrant 141 
2909LC, Capelle aan den IJssel ,Niederlande. Leadinfo dient der Identifikation von Unterneh-
mensbesuchern auf unserer Website und ermöglicht es uns, vollständige Kontaktdaten sowie 
Einblicke in das Besuchsverhalten unserer Website zu erhalten. 

https://www.campaignmonitor.com/trust/gdpr-compliance/
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Leadinfo verwendet Cookies und weitere Browser-Technologien, um das Nutzerverhalten zu 
analysieren und wiederkehrende Besucher zu erkennen. Dabei werden unter anderen folgenden 
Informationen verarbeitet: 

• Name des Unternehmens 
• Telefonnummer 
• Unternehmensadresse 
• Web-Adresse 
• Branche 
• Unternehmensprofil 
• Umsatz 
• Schlüsselpersonen auf LinkedIn 
• Besuchte Seiten und Verweildauer 
• IP-Adressen von Websitebesuchern unserer Kunden 
• Unternehmensprofile, die mit IP-Adressen in Verbindung gebracht werden 

Die Erfassung dieser Daten erfolgt ausschließlich für Unternehmensbesucher (B2B). Privatper-
sonen oder Einzelunternehmer werden nach einer kurzen Überprüfung aus der Verarbeitung ent-
fernt. Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gemäß 
Art. 6 1 f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse besteht in: 

• Optimierung unserer Website 
• Ermittlung potenzieller Geschäftskunden (B2B-Leadgenerierung) 
• Marketing- und Vertriebszwecken 

Es besteht eine entsprechende Interessenabwägung, um sicherzustellen, dass Ihre Rechte und 
Freiheiten gewahrt bleiben. Die von Leadinfo verarbeiteten Daten werden für folgende Zeiträume 
gespeichert: 

• IP-Adressen von Websitebesuchern → drei (3) Jahre nach Erhebung 
• Unternehmensprofile, die mit IP-Adressen in Verbindung gebracht werden → drei (3) Jahre 

nach Erhebung 

Die Speicherdauer der weiteren von Leadinfo verarbeiteten Daten liegt nicht in unserem Ein-
flussbereich, sondern wird von LeadInfo B.V. festgelegt. Genauere Informationen zur Speicher-
dauer und Datenverarbeitung durch Leadinfo finden Sie in deren Datenschutzerklärung unter 
folgendem Link: https://www.leadinfo.com/de/datenschutz/ 

Sie haben das Recht, der Verarbeitung Ihrer Daten durch Leadinfo zu widersprechen oder eine 
zuvor erteilte Einwilligung zu widerrufen. Um Ihre Datenschutzeinstellungen zu ändern und die 
Verarbeitung durch Leadinfo zu deaktivieren, nutzen Sie bitte folgende Option in unserem 
Consent-Management-Tool. Zusätzlich können Sie die Speicherung von Cookies in den Einstel-
lungen Ihres Browsers unterbinden oder bestehende Cookies löschen. 

3. Registrierung und Newsletter 

a) Falls Sie bestimmte Leistungsbereiche unserer Webseiten nutzen möchten, zum Beispiel den 
Download von Daten, ist eine Registrierung folgender Daten zu Ihrer Person erforderlich: 

Angabe, ob Sie bzw. das Unternehmen, für das Sie tätig sind, bereits autosen-Kunde sind bzw. 
ist, 

• Geschlecht (zur Anrede), 



• Vorname, Nachname, 

• Unternehmen, bei dem Sie tätig sind, 

• Ihre geschäftlichen Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, Anschrift und Telefonnummer; die An-
gabe der Kundennummer ist optional). 

Für diese Daten müssen Sie ein hinreichend sicheres Passwort vergeben. 
 
b) Für die Registrierung verwenden wir das sog. Double-opt-in-Verfahren. Das heißt, dass wir 
Ihnen nach der Eingabe Ihrer Registrierungsdaten eine E-Mail an die angegebene E-Mail-Adresse 
senden, in welcher wir Sie um Bestätigung Ihrer Registrierungsangaben bitten. Wenn Sie Ihre An-
meldung nicht bestätigen, werden Ihre Informationen gesperrt und nach Ablauf der gesetzlichen 
Speicherfristen (jedenfalls bis zum Ablauf der Verjährungsfrist für etwaige Ansprüche) gelöscht. 
Darüber hinaus speichern wir jeweils Ihre eingesetzten IP-Adressen und Zeitpunkte der Eingabe 
Ihrer Registrierungsdaten und der Bestätigung. Zweck des Verfahrens ist, Ihre Anmeldung nach-
weisen und ggf. einen möglichen Missbrauch Ihrer persönlichen Daten aufklären zu können. 
Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Absatz (1) Satz 1 lit. f) DS-GVO. 

c) Newsletter 
Auf unseren Webseiten haben Sie die Möglichkeit, sich für den Bezug unseres Newsletters anzu-
melden mit aktuellen Informationen über unser Unternehmen und unser Leistungsangebot. 
Ihre Einwilligung zum Bezug des Newsletters ist stets freiwillig. Sie können Ihre Einwilligung je-
derzeit widerrufen. Sie können sämtliche anderen Funktionen unserer Webseiten unabhängig 
von Ihrer Einwilligung zum Newsletter nutzen, auch die Funktionen im Rahmen der Registrierung 
oder des Kontaktformulars. 
Nach Ihrer Anmeldung für den Newsletter führen wir das sogenannte „Double-opt-in-Verfahren“ 
durch, wie oben unter lit. b) dargestellt. Sofern Sie sich bei Ihrer Registrierung für den Newsletter 
angemeldet haben, bestätigen Sie durch das Double-opt-in-Verfahren auch Ihre Einwilligung 
zum Erhalt des Newsletters. 

Für den Bezug des Newsletters verarbeiten wir lediglich Ihren Namen, Ihr Geschlecht (zur An-
rede) und Ihre E-Mail-Adresse, damit wir Ihnen den Newsletter zukommen lassen und Sie per-
sönlich ansprechen können. Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. a) DS-GVO. Ihre Einwilligung zur Übersendung des Newsletters 
können Sie jederzeit widerrufen und den Newsletter abbestellen. Den Widerruf können Sie 
durch Klick auf den „Abmelden“-Buttons am Fuß des Newsletters, per E-Mail an newslet-
ter@autosen.com oder durch eine Nachricht an die im Impressum angegebenen Kontaktdaten 
erklären. 
 
3.1 Zum autosen-Webshop 

a) Wenn Sie in unserem Webshop bestellen möchten, ist es für den Vertragsabschluss erforder-
lich, dass Sie Ihre dort abgefragten, persönlichen Daten angeben, die wir für die Abwicklung Ih-
rer Bestellung benötigen. Für die Abwicklung der Verträge notwendige Pflichtangaben sind ge-
sondert markiert, weitere Angaben sind freiwillig. Die von Ihnen angegebenen Daten verarbeiten 
wir zur Abwicklung Ihrer Bestellung. Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DS-GVO. 
Sofern Sie nicht selbst unser Kunde sind, sondern das Unternehmen, für das Sie tätig sind, ver-
arbeiten wir Ihre geschäftlichen Kontaktdaten auf der Rechtsgrundlage des Art. 6 Absatz (1) Satz 
1 lit. f) DS-GVO zu dem Zweck, die Kommunikation mit unserem Kunden zur Durchführung des 
Vertrags zu ermöglichen und zu erleichtern. 
b) Wir sind aufgrund handels- und steuerrechtlicher Vorgaben verpflichtet, Ihre Adress-, 



Zahlungs- und Bestelldaten für die Dauer von zehn Jahren zu speichern. Allerdings nehmen wir 
nach Ablauf der Verjährungsfristen eine Einschränkung der Verarbeitung vor, d. h. Ihre Daten 
werden nur zur Einhaltung der gesetzlichen Verpflichtungen eingesetzt. 
 
3.2 Bewerberdaten 

a) Von Personen, die sich durch das Bewerbungsformular unserer Webseiten oder sonst für ein 
Beschäftigungsverhältnis bei uns bewerben, verarbeiten wir folgende Daten: 
Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse, Anschrift, Telefonnummer (sofern angegeben) sowie die 
an uns übermittelten Bewerbungsdaten. 

b) Vorbehaltlich einer gesondert erklärten Einwilligung verarbeiten wir die Daten nur, um das Be-
werbungsverfahren durchzuführen, das der jeweiligen Bewerbung zugrunde liegt; ohne Einwilli-
gung erfolgt keine Speicherung der Daten nach dem Ende des Bewerbungsverfahrens und der 
insoweit maßgeblichen Speicherfristen. 
 
3.3 Sensordatenerfassung über die Cloud 

Wenn Sie Ihre Sensordaten mittels io-key in unserer Cloud speichern, erheben wir dazu die dort 
abgefragten personenbezogenen Daten. Wir benötigen diese Daten zur Vertragsabwicklung. 
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Absatz (1) Satz 1 lit b) DS-GVO. Sofern Sie nicht selbst unser Kunde 
sind, sondern das Unternehmen, für das Sie tätig sind, verarbeiten wir Ihre geschäftlichen Kon-
taktdaten auf der Rechtsgrundlage des Art. 6 Absatz (1) Satz 1 lit. f) DS-GVO zu dem Zweck, die 
Kommunikation mit unserem Kunden zur Durchführung des Vertrags zu ermöglichen und zu er-
leichtern.  

Wir sind aufgrund handels- und steuerrechtlicher Vorgaben verpflichtet, Ihre Adress-, Zahlungs- 
und Bestelldaten für die Dauer von zehn Jahren zu speichern. Rechtsgrundlage ist insofern Art. 6 
Absatz (1) Satz 1 lit c) DS-GVO. Allerdings nehmen wir nach Ablauf der Verjährungsfristen eine 
Einschränkung der Verarbeitung vor, d. h. Ihre Daten werden nur zur Einhaltung der gesetzlichen 
Verpflichtungen eingesetzt.  

Zur Erbringung dieses Services setzen wir die Software AG, Uhlandstr. 12, 64297 Darmstadt, so-
wie deren Kooperationspartner ein. Zwischen uns und diesen Dienstleistern wurden Auftragsver-
arbeitungsvereinbarungen gemäß Art. 28 DS-GVO abgeschlossen, um den Schutz Ihrer Daten zu 
gewährleisten. Sollte in diesem Zusammenhang eine Übermittlung personenbezogener Daten in 
Drittländer erforderlich sein, erfolgt dies ausschließlich unter Einhaltung der Vorgaben des Kapi-
tels 5 der DS-GVO, wie etwa durch den Abschluss von Standardvertragsklauseln oder auf Basis 
von Angemessenheitsbeschlüssen. 
 
3.4 Promotion-Aktion Fernüberwachung mit der Software AG 
Wenn Sie unsere gemeinsame Promotion-Aktion mit der Software AG in Anspruch nehmen, 
stimmen Sie zu, dass wir Ihre persönlichen Daten (E-Mail-Adresse und Telefonnummer) an die 
Software AG Deutschland GmbH (Uhlandstraße 12, Darmstadt, 64297, Deutschland) übermit-
teln, um sie zum Zwecke der Information über die von der Software AG angebotenen Produkte, 
Dienstleistungen und Veranstaltungen zu verarbeiten. Sie können diese Einwilligung jederzeit 
widerrufen - dies kann durch hier abmelden erfolgen. Weitere Informationen darüber, wie die 
Software AG Deutschland GmbH mit personenbezogenen Daten umgeht, finden Sie in ihrer Da-
tenschutzerklärung. 
 

4. Social Media 

https://www.softwareag.com/corporate/company/resources/subscription/default
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Wir betreiben bei verschiedenen Social Media Portalen geschäftlich genutzte Werbepräsenzen. 
Neben den uns von Ihnen über soziale Netzwerke direkt mitgeteilten Informationen, nutzen wir 
die uns zur Verfügung gestellten statistischen Auswertungen. Wir nutzen diese Seiten, um uns 
ein Bild von der Wahrnehmung unserer Produkte und Dienstleistungen zu machen, unsere Mar-
ketingaktivitäten bewerten zu können und etwaige Verbesserungspotentiale zu identifizieren. 
Dabei werden Beiträge auf Online-Plattformen (LinkedIn, YouTube u.ä.) entsprechend eines 
Suchauftrags (z.B. zu einer neuen Produktlinie) oder bestimmter Kennzahlen (z.B. Aufrufe, An-
zahl von Klicks) ausgewertet. Hierbei werden nur solche Beiträge eingesehen, die von Ihnen frei 
einer unbeschränkten Öffentlichkeit zur Verfügung gestellt worden sind. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß Art. 6 Absatz 1 
Buchstabe f) DSGVO, weil wir ein berechtigtes Interesse daran haben, in frei einsehbaren Äuße-
rungen etwaige Defizite unserer Produkte und Leistungen erkennen und angemessen hierauf re-
agieren zu können. Die Datenverarbeitung über die Plattformen der Social Media Betreiber er-
folgt im Rahmen der zwischen Ihnen und den Plattform-Betreibern getroffenen allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen, sowie deren Datenschutzbestimmungen. 

 
5. Übermittlung und Weitergabe Ihrer Daten an Dritte 

Wir übermitteln Ihre Daten grundsätzlich nicht ohne Ihre Einwilligung an Dritte.  

Teilweise bedienen wir uns zur elektronischen Datenverarbeitung der Unterstützung durch dritte 
Unternehmen. Hierbei handelt es sich um https://www.linkedin.com/psettings/guest-con-
trols/retargeting-opt-out?trk=microsites-frontend_legal_cookie-policy.“ Zuverlässige Dienstleis-
ter, die wir sorgfältig ausgewählt haben, damit sie Ihre Daten gemäß unserem Auftrag verarbei-
ten. Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 28 DS-GVO. Selbstverständlich sind unsere Dienstleister 
verpflichtet, mit den Daten sorgfältig, nur nach unserer Anweisung und gemäß den geltenden 
datenschutzrechtlichen Vorgaben umzugehen, insbesondere die Daten weder zu eigenen Zwe-
cken zu verwenden noch sie an Dritte weiterzugeben. 

Darüber hinaus können Einzelfälle auftreten, in denen wir zur Weitergabe Ihrer Daten auf be-
hördliche Anordnung hin gesetzlich verpflichtet sind, wenn und soweit dies für Zwecke der Straf-
verfolgung oder zur Gefahrenabwehr durch Polizei- oder sonstige Behörden erforderlich ist. 
Rechtsgrundlage für die Weitergabe ist in diesen Fälle Art. 6 Absatz (1) lit. c) DS-GVO. 
Schließlich kann es Fälle geben, in denen Ihre Daten zu einem der in Ziffer 2 genannten Zwecke 
aufgrund der Arbeitsaufteilung innerhalb der Unternehmensgruppe weitergegeben werden an 
Gesellschaften, die mit der autosen gmbh gesellschaftsrechtlich verbunden sind (Mutter-, Toch-
ter- oder Schwesterunternehmen). 

Zweck der Weitergabe ist es, die Aufgaben, die bei der Verfolgung unternehmerischer Ziele in-
nerhalb einer Unternehmensgruppe auftreten, innerhalb unserer Unternehmensgruppe struktu-
riert und gemäß unserer Arbeitsaufteilung zu erfüllen; Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Absatz 
(1) Satz 1 lit. f) DS-GVO. 

Soweit dabei personenbezogene Daten außerhalb der Staaten des Europäischen Wirtschafts-
raums („EWR“) verarbeitet werden, schützen wir Ihre personenbezogenen Daten, indem wir 
diese innerhalb unserer Unternehmensgruppe ausschließlich nach Maßgabe der Standardver-
tragsklauseln weitergeben und verarbeiten, die die EU-Kommission im Sinne von Art. 46 Absatz 
(2) lit. c) DS-GVO vorgegeben hat. Die Standardvertragsklauseln sind abrufbar un-
ter https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/model-

https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out?trk=microsites-frontend_legal_cookie-policy
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contracts-transfer-personal-data-third-countries_de. 
 

6. Ihre Rechte 

Nach den Artikeln 15-21 DSGVO können Sie bei Vorliegen der dort beschriebenen Voraussetzun-
gen die nachfolgenden Rechte in Bezug auf die bei uns verarbeiteten personenbezogenen Daten 
geltend machen. 

Sie können Auskunft gemäß Art. 15 DSGVO über Ihre von uns verarbeitenden personenbezoge-
nen Daten verlangen. Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht 
Ihnen gemäß Art. 16 DS-GVO ein Recht auf Berichtigung zu. Liegen die gesetzlichen Vorausset-
zungen vor, so können Sie die Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung verlangen (Art. 17, 
18 DSGVO).  

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklärung jederzeit zu widerrufen. 
Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis 
zum Widerruf er-folgten Verarbeitung nicht berührt 

 
6.1 Sie haben gegenüber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezo-
genen Daten: 
 

• das Recht auf Auskunft, ob und welche personenbezogenen Daten von Ihnen durch uns 
verarbeitet werden, 

• Recht auf Berichtigung oder Löschung Ihrer Daten, 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, 

• Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung, sofern die Rechtsgrundlage der Verarbei-
tung Art. 6 Absatz (1) Satz 1 lit. f) DS-GVO ist und 

• Recht auf Datenübertragbarkeit. 

 

6.2 Jede betroffene Person hat nach Art 77 DSGVO ein Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbe-
hörde, wenn sie der Ansicht ist, dass die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Da-
ten gegen die DSGVO verstößt. Zuständige Aufsichtsbehörde in datenschutzrechtlichen Fragen 
ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem unser Unternehmen seinen 
Sitz hat. 
 
7. Änderung dieser Datenschutzerklärung 
Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit mit Wirkung für die Zu-
kunft zu ändern. Eine jeweils aktuelle Version ist auf unseren Webseiten verfügbar. Bitte suchen 
Sie unsere Webseiten regelmäßig auf und informieren sich über die geltenden Datenschutzbe-
stimmungen. 
 

Stand: Februar, 2025 

 

https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/model-contracts-transfer-personal-data-third-countries_de

