Allgemeine Geschiftsbedingungen
1. Geltungsbereich

Far alle Bestellungen Uber conrad.de durch Verbraucher und Unternehmer gelten die
nachfolgenden AGB.

Verbraucher ist jede nattrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlieBt, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kénnen. Unternehmer ist eine natlrliche oder juristische Person oder eine
rechtsféhige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Austbung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

Gegenuber Unternehmern gilt: Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder erganzende
Allgemeine Geschaftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit widersprochen; sie werden nur
dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdricklich zugestimmt haben.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss
Der Kaufvertrag kommt zustande mit Bedifol GmbH.

Die Darstellung der Produkte auf conrad.de stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern
einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Sie kbnnen unsere Produkte zunachst unverbindlich
in den Warenkorb legen und |Ihre Eingaben vor Absenden lhrer verbindlichen Bestellung jederzeit
korrigieren, indem Sie die hierfur im Bestellablauf vorgesehenen und erlauterten Korrekturhilfen
nutzen. Durch Anklicken des Bestellbuttons geben Sie eine verbindliche Bestellung der im
Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestatigung des Zugangs |lhrer Bestellung erfolgt per E-
Mail unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung.

Wann der Vertrag mit uns zustande kommt, richtet sich nach der von Ihnen gewahlten
Zahlungsart auf conrad.de.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung
Die fur den Vertragsschluss zur Verfligung stehenden Sprachen sind Deutsch.

Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten und unsere AGB in Textform
zu. Die AGB konnen Sie jederzeit auch hier auf dieser Seite einsehen. lhre vergangenen
Bestellungen konnen Sie in unserem Kunden-Login einsehen.

4. Lieferbedingungen

Zuzuglich zu den angegebenen Produktpreisen konnen noch Versandkosten anfallen. Nahere
Bestimmungen zu ggf. anfallenden Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist leider nicht mdglich.
Wir liefern nicht an Packstationen.
5. Zoll

Wenn Sie unsere Produkte bei conrad.de zur Lieferung auBerhalb der EU bestellen, kdnnen Sie
Importzéllen und -steuern unterliegen, die erhoben werden, sobald das Paket den bestimmten
Zielort erreicht. Jegliche zusatzlichen Gebuhren fur die Zollabfertigung mussen von lhnen

getragen werden; wir haben keinen Einfluss auf diese Gebuhren. Zollregelungen unterscheiden



sich stark von Land zu Land, so dass Sie lhre ortliche Zollbehorde fur ndhere Informationen
kontaktieren sollten.

6. Bezahlung
Es stehen die auf conrad.de angegebenen Zahlungsarten zur Verfugung.
7. Widerrufsrecht

Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht, wie in der Widerrufsbelehrung beschrieben,
zu. Unternehmern wird kein freiwilliges Widerrufsrecht eingeraumt.

8. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

Far Unternehmer gilt erganzend: Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur
vollstandigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschaftsbeziehung vor. Sie
durfen die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschéaftsbetrieb weiterverduBern; sdmtliche aus
diesem Weiterverkauf entstehenden Forderungen treten Sie — unabhangig von einer Verbindung
oder Vermischung der Vorbehaltsware mit einer neuen Sache - in Hohe des Rechnungsbetrages
an uns im Voraus ab, und wir nehmen diese Abtretung an. Sie bleiben zur Einziehung der
Forderungen erméachtigt, wir dirfen Forderungen jedoch auch selbst einziehen, soweit Sie lhren
Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen.

9. Transportschaden

Far Verbraucher gilt: Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so
reklamieren Sie solche Fehler bitte moglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte
unverziglich Kontakt zu uns auf. Die Versdumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat
fur lhre gesetzlichen Anspriche und deren Durchsetzung, insbesondere lhre
Gewabhrleistungsrechte, keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen
Anspruche gegenuber dem Frachtfuhrer bzw. der Transportversicherung geltend machen zu
konnen.

10. Gewadhrleistung und Garantien

Es gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht. Informationen zu gegebenenfalls geltenden
zusatzlichen Garantien und deren genaue Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf
besonderen Informationsseiten im Onlineshop.

Kundendienst: Sie konnen unseren Kundendienst per E-Mail erreichen unter conrad-
de@schutzfolien24.de. Unsere Servicezeiten sind von Montag bis Donnerstag von 8 bis 17 Uhr
und Freitag von 8 bis 16 Uhr.

11. Haftung

Far Anspruche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder
Erfallungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

. * bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

o * beivorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung,

* bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

o e soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes erdffnet ist.



Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfullung die ordnungsgemafe
Durchfuhrung des Vertrages Uuberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaBig vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlassigkeit von
uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfullungsgehilfen ist die Haftung der Hohe nach auf
den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung
typischerweise gerechnet werden muss. Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz
ausgeschlossen.

12. Verhaltenskodex

Folgenden Verhaltenskodizes haben wir uns unterworfen:
Trusted Shops Qualitatskriterien

13. Streitbeilegung

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind
wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

15. Retouren

Fur Rucksendungen, die innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware bei uns eingehen und
deren Originalverpackung beschadigt ist, gilt Folgendes: Die Ware muss unbenutzt und in dem
Zustand zuruckgesendet werden, in dem sie erhalten wurde. Die Kosten fir die Rliicksendung
tragt der Kunde. Zudem wird eine Bearbeitungsgebuhr in Hohe von 20% des Warenwertes
erhoben. Bitte beachten Sie, dass diese Bedingungen Bestandteil unserer Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (AGB) sind und mit der Bestellung akzeptiert werden.

14. Schlussbestimmungen
Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des 6ffentlichen
Rechts oder offentlich-rechtliches Sondervermaogen, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand fur alle
Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen uns und lhnen unser Geschaftssitz.



